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Бақылауд
ың өту 

түрі (тест, 

жазбаша, 
ауызша,)/ 

вид 

контроля 
(тест, 

письменно

, устно)/ 
type of 

control 

(test, 
written 

form, 

orally) 

Пәннің сипаттамасы/ характеристика дисциплины/ 
characteristics of discipline: 

 

1.Пререквизиттері/пререквизиты/ prerequisites 
2. Постреквизиттері/постреквизиты/ postrekvizites 

3. Пәннің мақсаты/цель дисциплины/aim of the discipline 

4. Қысқаша мазмұны/ краткое содержание/shortcontent 
5. Құзыреттілігі/компетенции/competencies 

6. Күтілетін нәтиже/ ожидаемые результаты/ expected results 

Бағдарлама жетекшісінің 
аты-жөні, ғылыми атағы, 

дәрежесі/ 

ф.и.о. руководителя 
программы, ученаястепень, 

звание / 

name, surname of the 
instructor of program, 

scientific degree, rank 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 
2 академиялық кезең/ 2 академический период /2 Academic period 

М1 БП ЖК/ БД 

ВК/ BD UC 

AZhT 

1230/ 

TSR 

1230/ 

 TSW     

 1230/ 

Әлеуметік жұмыс 

теориясы 

/Теория социальной 

работы 

/Theory of social work 

6 1 2 Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

жазбаша-
ауызша 

письменно

-устно 
written-

oral 

1.Пререквизиттері: Экономикалық теория 
2.Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмысты құқықтық қамтамасыз ету; 3.Пәннің 

мақсаты: келесі білім беру нәтижелеріне қол жеткізу: – студенттерде Әлеуметтік 

жұмыстың теориялық негіздері, ғылыми пән ретінде, сонымен қатар практикалық 
іс – әрекет, Әлеуметтік жұмыстың ғылыми модельдері мен теорияларына 

байланысты негізгі мәселелер туралы түсініктерді қалыптастыру; 4.Қысқаша 

мазмұны: Қоғамдық практикадағы әлеуметтік жұмыс теориясының орны, оның 

негізгі мақсаттары. Әлеуметтік жұмыс теориясының пәндік өрісі Әлеуметтік 

қызметкерлерді дайындауда әлеуметтік жұмыс теориясының орны мен рөлі; 

5.Құзыреттілігі: Белгілі бір деңгейдегі әлеуметтік жұмыс теориясының 
концепциялары мен тәсілдерін, сондай-ақ әлеуметтік жұмысты оның көрінісінің 

барлық формаларын ұғынуды меңгерген. 6.Күтілетін нәтиже: ON5. Қиын өмірлік 

жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі технологияларын 
қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың барлық кезеңдерінде 

бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын мамандар тобымен өзара 

әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. 
ON 6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді 

жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу 

әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады. ON 9. 
Әлеуметтік өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау 

перспективаларын болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана отырып, 

әлеуметтік жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді. 
1.Пререквизиты: Экономическая теория. 2.Постреквизиты: Правовое 

обеспечение социальной работы;3.Цель дисциплины: формирование у 
обучающихся представления о теоретических основах социальной работы, 

основных проблемах, связанных с развитием социальной работы как научной 

дисциплины, так и практической деятельности, научных моделях и теориях 
социальной работы;  

4. Краткое содержание: Место теории социальной работы в общественной 

практике, ее основные цели. Предметное поле теории социальной работы. Место и 
роль теории социальной работыв подготовке социальных работников. 

5.Компетентность: Обладает определенным уровнем понимания концепций и 

методов теории социальной работы, а также социальной работы во всех ее формах 
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проявления.  

6. Ожидаемый результат: ОN5. Использует основные технологии социальной 

работы (СР) при решении сложных жизненных ситуаций, умеет 

взаимодействовать с коллективом специалистов, осуществляющих совместные и 
взаимозависимые действия на всех этапах выведения человека (семьи) из СР, 

грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения. ОN6. Умеет 

планировать и организовывать научные и прикладные исследования в социальной 
сфере, определять взаимосвязь методов и методик социально-экспериментальных 

исследований. ОN9. Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с 

учетом социальных изменений, моделирует социальные ситуации и пути их 
решения, используя методы прогнозирования и проектирования. 

1.Prerequisites: Economic theory ; 2.  

Post-props: Legal support of social work;  
3. Aim of the discipline: to develop students' understanding of the theoretical 

foundations of social work, the main problems associated with the development of social 

work as a scientific discipline and practical activity, scientific models and theories of 
social work;  

4. Short content: Place the theory of social work in social practice, its main objectives. 

The subject field of the theory of social work. Place and role of the theory of social work 
in the training of social workers;  

5. Competencies: Possesses a certain level of understanding of the concepts and 

methods of social work theory, as well as social work in all its forms of manifestation.6. 

Expected result: ON5. Utilizes basic social work (SW) techniques to address complex 

life situations, is able to interact with a team of specialists implementing joint and 

interdependent actions at all stages of the individual's (family's) recovery from SW, 
competently defends their point of view, and proposes new solutions. ON6. Is able to 

plan and organize scientific and applied research in the social sphere, and determine the 

interrelationships between methods and techniques of social experimental research. 
ON9. Forecasts prospects for social protection of the population, taking into account 

social changes, models social situations and their solutions, using forecasting and design 

methods. 

3 академиялық кезең/ 3 академический период /3 Academic period 

М3 БП ЖК/ 

БД ВК/ 

BD UC 

 

ADS 

2232/ 

SDP 

2232/ 

SDP 2232 

Әлеуметтік-

демографиялық саясат 

/Социально-

демографическая 

политика      

/ Socio-demographic 

policy 

 

6 2 3 Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

жазбаша-

ауызша 

письменно
-устно 

written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2.Постреквизиттері: 

Гендерлік зерттеулер теориясы мен әдістемесі; 

3.Пәннің мақсаты: демографиялық талдау мен болжаудың негізгі әдістерін 
қарастыру, алған білімдерін қоғамдағы этнодемографиялық процестер саласында 

басқару шешімдерін қабылдауда практикалық қызметте қолдану; 

4.Қысқаша мазмұны: Зерттеу әдістері мен тәжірибелерін демографияның 
өзіндік зерттеу әдістерін қалыптастыруға ықпал ету; 5.Құзыреттілігі: 

Басқарушылық міндеттерді әзірлеу үшін ақпаратты жинаудың социологиялық 
және демографиялық әдістерін тиімді қолдана алады; 6.Күтілетін нәтиже: 

ON3.Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" 

ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, 
экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON9. Әлеуметтік 

өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау перспективаларын 

болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік 
жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді. ON10. Медиация 

әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, 

әлеуметтік-психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту 
әдістерін, мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-

қимылды меңгерген. ON12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері 

бойынша әлеуметтік қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен 
қамту, зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет 

көрсету саласында ұсынады 

1.Пререквизиты: Теория социальной работы.  
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2. Постреквизиты: Теория и методика гендерных исследований; 

3.Цель дисциплины: изучить основные понятия и категории 

этнодемографических процессов в обществе; главные демографические 

закономерности и концепции; специфику разработки мер этнодемографической 
политики. 4.Краткое содержание: Содействие формированию демографических 

методов самостоятельного изучения с использованием методов исследования, 

опыта и материалов;  
5. Компетенции: Может эффективно использовать социологические и 

демографические методы сбора информации для разработки целей управления. 

6. Ожидаемый результат ON3. Обрабатывает социальную, демографическую, 
экономическую и иную информацию на основе использования инструментов 

искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта 

семьи». ON9. Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с 
учетом социальных изменений, моделирует социальные ситуации и пути их 

решения с использованием методов прогнозирования и проектирования. ON10. 

Освоил методы медиации, методы управления конфликтными ситуациями, 
методы организации социально-психологического обучения и развития 

персонала, эффективного взаимодействия с государственными органами и 

гражданским сектором. ON12. Определяет содержание социальных услуг на 
основе результатов оценки потребностей клиента, предоставляет их в сфере 

занятости, пенсионного обеспечения, социального страхования, социального 

обслуживания.. 
1.Prerequisites:Theory of social work; 2. Post-props: Theory and methodology of 

research in social work; 3. Aim of the discipline: to study the basic concepts and 

categories of ethnodemographic processes in society.4. Short content: Contribute to 
the formation of demographic self-study methods using research methods, experience 

and materials;5. Competencies: Can effectively use sociological and demographic 

methods of collecting information to develop management objectives 6. Expected 

result: ON3. Processes social, demographic, economic and other information based on 

the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" information 

system. ON9. Predicts the prospects for social protection of the population, taking into 
account social changes, models social situations and ways to solve them using 

forecasting and design methods. ON10. Mastered mediation methods, methods of 

managing conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and 
personnel development, effective interaction with state bodies and the civil sector. 

ON12. Determines the content of social services based on the results of assessing the 

client's needs, provides them in the field of employment, pension provision, social 
insurance, social services 

4 академиялық кезең/ 4 академический период /4 Academic period 
М3 БП ЖК/ 

БД ВК/ BD 

UC 

 

AZhEEN 

2233/ 

EEOSR 

2233/ 

EEFSW 

2233 

Әлеуметтік жұмыстың 

этикалық және 

экономикалық 

негіздері/Этические и 

экономические  основы 

социальной работы/Ethical 
and economic   foundations 

of social work   

6 2 4 Емтих

ан 

/экзам

ен 

/exam 

Тест  

Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы;  

2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен  технологиясы;  

3. Пәннің мақсаты: Студенттерге әлеуметтік жұмыстың этикалық және 

экономикалық негіздері, этикалық және экономикалық қызметтің принциптері, 

нысандары, әдістері мен технологиялары туралы жүйелі білімдер мен идеяларды 

үйрету.  
4. Қысқаша мазмұны: Әлеуметтік жұмыстың экономикалық негіздерінің 

мәні.Әлеуметтік жұмыстың экономикалық негіздерінің функциялары, әдістері.  

5. Құзыреттілігі: Тұтыну құрылымын, халықтың табысын қалыптастырудың 
этикалық және экономикалық негіздерін, қамтамасыз ету және кедейлік 

өлшемдерін, халықты әлеуметтік-экономикалық қолдаудың ең төменгі 

мемлекеттік кепілдіктерін біледі;  
6. Күтілетін нәтиже: ON 2. Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік 

қызмет көрсету сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, 

еңбекті қорғау ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке 
қарсы қорғауды  сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 
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5.Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі 

технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың 

барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын 

мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және 
жаңа шешімдерді ұсынады. ON10.Медиация әдістерін, жанжалды өзара 

әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды 

ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және 
азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген. 

1.Пререквизиты: Теория социальной работы  

2. Постреквизиты: Методы и технологии социальной работы; 
 3. Цель дисциплины: Обучение студентов системным знаниям и представлениям 

об этических и экономических основах социальной работы, принципах, формах, 

методах и технологиях этической и экономической деятельности;  
4. Краткое содержание: Сущность экономических основ социальной 

работы.Функции, методы экономических основ социальной работы;  

5. Компетентность: Знает структуру потребления, этические и экономические 
основы формирования доходов населения, критерии обеспеченности и бедности, 

минимальные государственные гарантии социально-экономической поддержки 

населения.,  
6. Ожидаемый результат: ON 2. Оценивает качество социальных услуг в 

соответствии с государственными стандартами, использует коммуникативные 

навыки в профессиональной деятельности, соблюдая этические нормы, правила и 
нормы охраны труда, техники безопасности и противопожарной защиты. ON 5. 

Использует основные технологии социальной работы (СР) при решении сложных 

жизненных ситуаций, умеет взаимодействовать с командой специалистов, 
выполняя совместные и взаимозависимые действия на всех этапах вывода 

человека (семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает 

новые решения. ON10. Освоил методы медиации, методы управления 
конфликтными ситуациями, методы организации социально-психологического 

обучения и развития персонала, эффективного взаимодействия с 

государственными органами и гражданским сектором  
1.  Prerequisites: Theory of social work  

2. Post-props:  Methods and technologies of social work;  

3. Аim of the discipline: To teach students systematic knowledge and ideas about the 
ethical and economic foundations of social work, principles, forms, methods and 

technologies of ethical and economic activity; 

 4. Short content:  Essence of economic bases of social work. Functions, methods of 
economic bases of social work;  

5. Competencies: Knows the structure of consumption, the ethical and economic 
foundations of the formation of people's income, the criteria of security and poverty, and 

the minimum state guarantees of socio-economic support for the population;  

6. Expected result: ON 2. Evaluates the quality of social services in accordance with 
state standards, uses communication skills in professional activities, observing ethical 

norms, labor protection rules and regulations, safety and fire protection. ON 5. Uses 

basic technologies of social work (SW) when solving difficult life situations, is able to 
interact with a team of specialists performing joint and interdependent actions at all 

stages of removing a person (family) from the SW, correctly defends his point of view 

and proposes new solutions. ON10. Mastered mediation methods, methods of managing 
conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and personnel 

development, effective interaction with state bodies and the civil sector 

5 академиялық кезең/ 5 академический период /5 Academic period 
М4 БП ЖК/ 

БД ВК/ 

BD UC 

AZhAT 

3234/ 

MTSR 

Әлеуметтік жұмыстың 

әдістері мен 

технологиясы// 

6 3 5 Емтих
ан 

/экзам

ен 

Тест  
Тест 

Test 

1. Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы.  
2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы ұйымдастыру, басқару және 

әкімшілік;  

3. Пәннің мақсаты: болашақ мамандардың технологиялық құзыреттілігі мен 

Умирзакова М.А. 

экономика 

ғылымдарының 



 3234/ 

MTSW 

3234 

 

Методы и технологии  

социальной работы 

/Methods and 

technologies of social 

work 

 

 

/exam әдістемелік кәсібилігін қалыптастыру;  

4. Қысқаша мазмұны: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологияларының 

мәні, функциялары. Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологияларының 

түрлері, бағыттары;   
5.Құзіреттілігі: Әлеуметтік басқару және әлеуметтік қызмет көрсету саласына 

қатысты әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары туралы білімдерді 

меңгерген;  
6.Күтілетін нәтижелер: ON 4. Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті 

мәселелерді, тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік 

жұмыс теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 
енгізеді. ON 9. Әлеуметтік өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік 

қорғау перспективаларын болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана 

отырып, әлеуметтік жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді. ON 
12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 

қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 

қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 
ұсынады.  

1. Пререквизиты: Теория социальной работы.  

2. Постреквизиты: Организация, управление и администрирование в 
социальной работе;  

3. Цель дисциплины: формирование технологической компетентности и 

методического профессионализма у будущих специалистов.  

4. Краткое содержание: Сущность, функции методов и технологий социальной 

работы. Виды, направления методов и технологий социальной работы;  

5.Компетенции: Обладать знаниями методов и технологий социальной работы, 
связанных с социальным управлением и предоставлением социальных услуг; 

6.Ожидаемые результаты: ON 4. Понимает и может выявлять актуальные 

проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, вносит предложения по 
устранению противоречий в теории и практике социальной работы. ON 9. С 

учетом социальных изменений прогнозирует перспективы социальной защиты 

населения, моделирует социальные ситуации и пути их решения с 
использованием методов прогнозирования и проектирования. ON 12. Определяет 

содержание социальных услуг по результатам оценки потребностей клиента, 

предлагает их в сфере занятости, пенсионного обеспечения, социального 
страхования, социального обслуживания.. 

1. Prerequisites: Theory of social work;  

2. Post-props:  : Organization, management and administration in social work;  
3. Aim of the discipline: is the formation of technological competence and methodical 

professionalism of future specialists.; 
4. Short content: Essence, functions of methods and technologies of social work. Kinds, 

directions of methods and technologies of social work;  

5.Competencies: Possess knowledge of social work methods and technologies related to 
social management and social service provision;  

6. Expected results: ON 4. Understands and can identify current issues, risks and threats 

in the field of social work, makes proposals to eliminate contradictions in the theory and 
practice of social work. ON 9. Taking into account social changes, predicts the prospects 

for social protection of the population, models social situations and ways to solve them 

using forecasting and design methods. ON 12. Determines the content of social services 
based on the results of assessing the client's needs, offers them in the field of 

employment, pension provision, social insurance, social services. 
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6 академиялық кезең/ 6 академический период /6 Academic period 
М5 БП ЖК/ 

БД ВК/ 

BD UC 

IBB 

3235/ 

IO 

Инклюзивті білім беру 

/Инклюзивное 

образование 

5 3 5 Емтих
ан 

/экзам

ен 

Тест  
Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы  
2.Постреквизиттері: Адами даму  

3.Пәннің мақсаты: Студенттерді инклюзивті және интеграцияланған оқыту 

теориясының негізгі ережелерімен, ұғымдық аппаратпен, ғылыми және 

Дарибаева С.К. 

магистр, академиялық 

доцент  



 3235/ 

IE 3235 

/Inclusive education 

 

 

/exam әдіснамалық ережелермен таныстыру және жалпы және арнайы білім берудің 

маңызды әлеуметтік-мәдени феномені ретінде интеграцияланған оқыту туралы 

түсінік беру;  

4.Қысқаша мазмұны: инклюзивті білім берудің мәні. Инклюзивті білім берудің 
түрлері, әдістері. Инклюзивті білім беру моделі. Инклюзивті білім берудің 

педагогикасы мен психологиясы;  

5.Құзыреттілігі: Қазақстанда және шетелде инклюзивті білім беру жүйесі 
туралы түсінік, инклюзивті білім берудің қазіргі заманғы вариативті модельдерін 

меңгеру.  

6.Күтілетін нәтиже: ON 3.Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының 
сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, 

демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 

8.Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын 
ескере отырып, негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді.  

1.Пререквизиты: Теория социальной работы.  

2.Постреквизиты: Человеческое развитие.  
3.Цель дисциплины: Ознакомить студентов с базовыми положениями теории 

инклюзивного и интегрированного обучения, понятийным аппаратом, научными 

и методологическими положениями и дать представления об интегрированном 
обучении как важном социокультурном феномене общего и специального 

образования;  

4.Краткое содержание: Сущность инклюзивного образования. Формы, методы 
инклюзивного образования. Модели инклюзивного образования. Педагогика и 

психология инклюзивного образования. Инклюзивное образование в 

современном мире;  
5.Компетенции: Владеет представлениями о системах инклюзивного  

образования в Казахстане  и за рубежом, современными вариативными моделями 

инклюзивного образования;   

6.Ожидаемые результаты: ОN 3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и иную информацию с использованием средств искусственного 

интеллекта и информационной системы «Цифровая карта семьи». ОN 8. 
Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты на основе 

современных научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. 

1.Prerequisites: Theory of social work;  
2. Post-props: Human development.  

3.Аim of the discipline:  To acquaint students with the basic provisions of the theory 

of inclusive and integrated learning, conceptual apparatus, scientific and 
methodological provisions and to give an idea of integrated learning as an important 

socio-cultural phenomenon of General and special education; 
4. Short content: The essence of inclusive education. Forms and methods of inclusive 

education. Models of inclusive education. Pedagogy and psychology of inclusive 

education. Inclusive education in the modern world. The essence of inclusive 
education. Forms and methods of inclusive education. Models of inclusive education. 

Pedagogy and psychology of inclusive education. Inclusive education in the modern 

world; 
5. Competencies: has an understanding of the systems of inclusive education in 

Kazakhstan and abroad, modern variable models of inclusive education.  

6. Expected results: ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
information using artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 

information system. ON 8. Develops justified social programs and projects based on 

current scientific achievements, taking into account the priorities of social policy 
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7 академиялық кезең/ 7 академический период / 7 Academic period 



М6 БП ЖК/ 

БД ВК/ 

BD UC 

AD 

4236/  

ChR 

4236/ 

HD 4236 

Адами даму 

/Человеческое 

развитие 

/Human development 

5 4 7 Емтих

ан 

/экзам

ен 
/exam 

Тест  

Тест 

Test  

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы;  

2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 

қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру;  

3.Пәннің мақсаты:  білім алушыларда адам дамуының әлеуметтік ортадағы 
орнын жүйелі түрде және де адам ресурстарын басқарудың негізгі қағидаларын 

түсінуді, әлеуметтік жағдайларды өз бетінше талдау және шешім қабылдау 

дағдыларын қалыптастыру болып табылады,  
4.Қысқаша мазмұны:  Адами капитал теориясы экономикалық білімді 

құрудағы дағдылар, білім, әлеуметтік және жеке құзіреттіліктер жиынтығын 

білдіреді;  
5.Құзыреттілігі: Адам дамуы тұжырымдамасының негізгі ұғымдары мен 

анықтамаларын, сондай-ақ адами дамуға инвестиция салуды меңгерген. 

6.Күтілетін нәтиже:  ON 3.Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының 
сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, 

демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 

6.Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды 
және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен 

әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады. ON 9. Әлеуметтік 

өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау перспективаларын 
болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік 

жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді.  

1.Пререквизиты: Теория социальной работы; 
2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  

или сдача комплексного экзамена;  

3.Цель дисциплины:  формирование у студентов системного представления о 
месте человеческого развития в социальной среде, представления о ключевых 

принципах управления человеческими ресурсами, навыков самостоятельного 

анализа социологических ситуаций и принятия решений;  
4.Краткое содержание:  Концептуальные основы Человеческого Развития. 

Экономический рост и занятость в контексте Человеческого Развития. Уровень 

жизни, неравенство и Человеческое Развития;  
5.Компетенции: Понимать основные понятия и определения концепции 

человеческого развития, а также инвестирования в человеческое развитие; 

6.Ожидаемые результаты:  ОN 3. Обрабатывает социальную, 
демографическую, экономическую и иную информацию с использованием 

средств искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая 

карта семьи». ОN 6. Умеет планировать и организовывать научные и прикладные 
исследования в социальной сфере, выявлять взаимосвязи методов и методик 

социально-экспериментальных исследований. ОN 9. Прогнозирует перспективы 
социальной защиты населения с учетом социальных изменений, моделирует 

социальные ситуации и пути их решения с использованием методов 

прогнозирования и проектирования. 
 1.Prerequisites: Theory of social work;  

2. Post-props:Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam. 
 3.Аim of the discipline:  to develop in students a systemic understanding of the place 

of human development in the social environment, an understanding of the key 

principles of human resource management, and skills for independent analysis of 
sociological situations and decision-making  

4. Short content: Conceptual framework of Human Development. Economic growth 

and employment in the context of Human Development. The standard of living, 
inequality and Human Development;   

5. Competencies: Understand the basic concepts and definitions of human 

development and investing in human development; 
6. Expected results: ON 3. Processes social, demographic, economic and other 

Кабакова Г.Е. 

экономика 

ғылымдарының 

магистрі, аға оқытушы 

 

Кабакова Г.Е. 

магистр экономических 

наук, ст преподаватель 

 

Kabakova G.. Mcs 

Economics, senior lecturer 



information using artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" information 

system. ON 6. Can plan and organize scientific and applied research in the social sphere, 

identify the interrelationships of socio-experimental research methods and 

methodologies. ON 9. Predicts the prospects for social protection of the population, 
taking into account social changes, models social situations and ways to solve them 

using forecasting and design methods. 

М6 БеП ЖК/ 

ПД ВК/ 

РD UC 

Psd   

4303/ 

Psd 

4303/ 

Psd 4303 

Психодиагностика 

/Психодиагностика 

/Psychodiagnostics 

5 4 7 Емтих

ан 
/экзам

ен 

/exam 

Тест  

Тест 
Test 

1.Пререквизиттері: Психология;  

2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 
қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру; 

3.Пәннің мақсаты: студенттерді психодиагностиканың жалпы принциптері мен 

мәселелерін, әртүрлі психодиагностикалық әдістемелерді білу негізінде дербес 
психологиялық зерттеулерді орындауға дайындау, сонымен қатар оларды 

қолдану мүмкіндігі мен тиімділігін бағалау.  
4.Қысқаша мазмұны: Психодиагностиканың мәні, оның субъектісі, объектісі 

және пәні; 

5.Құзыреттілігі: Қазіргі психодиагностиканың тұжырымдамалық және 
әдістемелік негіздерін біледі;  

6.Күтілетін нәтиже: ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу 

жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды 
ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және 

азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген. ON 11. Әртүрлі 

психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, адамдардың әлеуметтік және 
психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды   

1.Пререквизиты: Психология;  

2. Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного 
проекта  или сдача комплексного экзамена;  

3. Цель дисциплины: подготовка студентов к выполнению самостоятельных 

психологических исследований на основе знаний общих принципов и проблем 
психодиагностики, разнообразных психодиагностических методик, а также 

умения оценивать возможность и эффективность их применения.  

4. Краткое содержание: Сущность психодиагностики, её субъект, объект и 
предмет;  

5. Компетентность: Знает концептуальные и методические основы современной 

психодиагностики;  
6. Ожидаемый результат: ОN 10. Владеет методами медиации, методами 

управления конфликтными ситуациями, методами организации социально-

психологического обучения и развития персонала, эффективного 
взаимодействия с государственными органами и гражданским сектором. ОN 11. 

Определяет социально-психологическое развитие и состояние людей с 

использованием различных психодиагностических методов. 
 1.  Prerequisites: Psychology;  

2. Post-props: Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam;  
3. Aim of the discipline: preparing students to perform independent psychological 

research based on knowledge of general principles and problems of psychodiagnostics, 

a variety of psychodiagnostic methods.  
4. Short content: Essence psychodiagnostics, its subject, object and subject; 

5. Competencies: Knows the conceptual and methodological foundations of modern 

psychodiagnostics.  
6. Expected result: ON 10. Mastered mediation methods, methods of managing 

conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and personnel 

development, effective interaction with government agencies and the civil sector. ON 
11. Determines the social and psychological development and condition of people 

using various psychodiagnostic methods. 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен  технологиясы; 

2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 

қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру;  

3.  Пәннің мақсаты:  пәннің негізгі пәндері мен әдістерін жүйелі және терең 
түсіну, курстың негізгі санаттары мен тұжырымдамаларын игеру, әлеуметтік 

мәселелерді талдау, қоғамдық пікірді социологиялық зерттеу дағдыларын 

меңгеру, қоғамдық пікірдегі нақты жағдайларды талдау дағдыларын 
қалыптастыру;  

4.Қысқаша мазмұны:  Әлеуметтік, қоғамтанулық зерттеулердің бір түрі, 

қоғамды жекелеген ғылымдардағы арнайы және нақтылы-әлеуметтік 
зерттеулерде жалпы теориялық және әдістемелік негізретінде қарастырады;  

5. Құзіреттілігі: Деректерді жинау әдісімен әлеуметтік зерттеудің алғашқы 

нәтижелерінің бірі, әлеуметтік зерттеу білімін меңгерген;  

6. Күтілетін нәтиже:       ON1. Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, 

қоғамдық, әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік 

зерттеу әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 
көрсетеді. ON 2. Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет 

көрсету сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті 

қорғау ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы 
қорғауды  сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 
3.Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" 

ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, 
экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 8. Ғылымның қазіргі 

жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, 

негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. 
1.Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы;   

2. Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломногопроекта  

илисдача комплексного экзамена.  
3. Цель дисциплины: систематизированное и углубленное представление об 

объекте, предмете и методах науки, усвоение студентами основных категорий и 

понятий курса, анализ социальных проблем в жизнедеятельности общества, 
овладение навыками социологического исследования общественного мнения; 

4. Краткое содержание: Сущность, виды социальных проблемы исследования 

общественного мнения;  
5.Компетенции: Владеет знаниями социального исследования,  одного из 

первых результатов социального исследования методом сбора данных 

6.Ожидаемый результат ON1. Демонстрирует в профессиональной 
деятельности естественнонаучные, социальные, социально-экономические 

знания, теоретические и экспериментальные методы исследования, элементы 
нормативных документов и социологического анализа. ON2. Оценивает качество 

социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, использует 

коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, соблюдая 
этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники безопасности и 

пожарной безопасности. ON3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и иную информацию с использованием средств искусственного 
интеллекта и информационной системы «Цифровая карта семьи». ON8. 

Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты на основе 

современных научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. 
1.Prerequisites: Methods and technologies of social work;  

2. Post-props: Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam; 
3.Аim of the discipline: a systematic and in-depth understanding of the object, subject 

and methods of science.  

4. Short content: Essence, types of social problems of public opinion research; 
 5. Competencies: has knowledge of social research, one of the first results of social 
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research by the method of data collection;  

6. Expected result: ON1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 

knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 

documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 
quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 

safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
information using artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 

information system. ON 8. Develops justified social programs and projects based on 

current scientific achievements, taking into account the priorities of social policy. 
 

2. Элективті пәндер 
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1.Пререквизиттері:  Кәсіпкерлік (мектеп курсы).  

2.Постреквизиттері: Әлеуметтік статистика;   

3. Пәннің мақсаты:     Пән студенттерге экономикалық теорияның мәні, пәні, 

функциялары туралы білім беруге бағытталған, қоғамдағы экономикалық 
құбылыстар мен процестерді зерттеуді қамтиды. Негізгі экономикалық ұғымдар 

мен терминдер егжей-тегжейлі зерттеледі;  

 4.Қысқаша мазмұны:   Экономикалық теория қоғамның экономикалық өмірін 
зерттейтін арнаулы теориясы  болып  саналады;  

5.Құзыреттілігі: Қазіргі экономиканың өзекті мәселелерін макроэкономикалық 

талдау құралдарын қолдана алады; нақты жағдайларды талдау кезінде 
экономикалық сипаттағы проблемаларды анықтай алады, микро және макро 

деңгейлердегі экономикалық заңдылықтардың әсерін ескере отырып, оларды 

шешу жолдарын ұсына алады.  
6.Күтілетін нәтиже:   ON 1. Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, 

қоғамдық, әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік 

зерттеу әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 
көрсетеді. ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 

сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 

ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  
сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 3. Жасанды 

интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 
ақпаратты өңдейді. ON 6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы 

зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-

эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын 
анықтай алады. 

 1. Пререквизиты: Предпринимательство (школьный курс);  

2. Постреквизиты: Теория социальной работы;  
3. Цель дисциплины: Дисциплина нацелена на предоставление обучающимся 

комплекса знаний о сущности экономической теории, предмете, функциях, 

включает изучение экономических явлений и процессов в обществе. Подробно 
изучаются основные экономические понятия и термины;  

4. Краткое содержание: Экономическая теория как наука изучает, исследует, 

анализирует природу возникновения потребностей, потребительские запросы, 
структуру потребления, выделяет рациональные потребности человека, семьи, 

социальных групп, регионов.   

5.Компетенции: Умеет использовать инструменты макроэкономического 
анализа для решения актуальных проблем современной экономики; умеет 

выявлять экономические проблемы при анализе конкретных ситуаций и 
предлагать пути их решения с учетом влияния экономических законов на микро- 

и макроуровнях;  
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6. Ожидаемые результаты: ON 1. Демонстрирует естественнонаучные, 

социальные, социально-экономические знания, теоретические и 

экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON 2. Оценивает 
качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 

использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 
безопасности и пожарной безопасности. ON 3. Обрабатывает социальную, 

демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 
«Цифровая карта семьи». ON 6. Умеет планировать и организовывать научные и 

прикладные исследования в социальной сфере, определять взаимосвязь методов 

и методик социально-экспериментальных исследований.  
 1. Prerequisites: Entrepreneurship (school cours);  

2. Post-props: Social statistics;   

3. Аim of the discipline: The discipline is aimed at providing students with a complex 
of knowledge about the essence of economic theory, subject, functions, includes the 

study of economic phenomena and processes in society. Basic economic concepts and 

terms are studied in detail; 
 4. Short content:  Social economics as a science studies, explores, analyzes the nature 

of needs, consumer needs, consumption patterns, highlights the rational needs of a 

person, family, social groups, regions, society, taking into account the diversity of 
needs and consumers;  

5.Competencies: Can use macroeconomic analysis tools to address current issues in 

the modern economy; can identify economic problems when analyzing specific 
situations, and can suggest ways to solve them, taking into account the impact of 

economic laws at the micro and macro levels.  

6. Expected results: ON 1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 
knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 

documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 

quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 
in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 

safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 

information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 
Map" information system. ON 6. Can plan and organize scientific and applied research 

in the social sphere, determine the interrelationship of socio-experimental research 

methods and methodologies. 

  МАS 

1202/ 
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1202/ 
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/Социальная политика 

государства 

/Social policy of the state 

Емтих

ан 

/экзам
ен 
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-устно 

written-
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1.Пререквизиттері:  Кәсіпкерлік (мектеп курсы).  

2.Постреквизиттері:   Әлеуметтік жұмыс теориясы;  

3.Пәннің мақсаты: студенттерге қазіргі әлеуметтік саясаттың мәні, механизмі 
және ерекшеліктері туралы түсінік қалыптастыру. Жеке тұлғаға бағытталған 

құзыреттілік оқытудың стратегиясы қалыптастыруға бағытталған әлеуметтік 

маңызды кәсіби шешімдер қабылдауға мүмкіндік беретін құзыреттер 
жиынтығын әзірлеу;  

4.Қысқаша мазмұны: Бүгінгі таңда әлеуметтік мемлекет болып табылатын 

көптеген әлем мемлекеттері үшін әлеуметтік саясаттың айқын басым 
бағыттарын анықтап, салиқалы әлеуметтік саясат жүргізу, халықты әлеуметтік 

қорғаудың  өзіндік моделін қалыптастыру стратегиялық маңызы бар мәселе 

болып отыр;  
5.Құзыреттілігі: Қазіргі экономиканың өзекті мәселелерін макроэкономикалық 

талдау құралдарын қолдана алады; нақты жағдайларды талдау кезінде 

экономикалық сипаттағы проблемаларды анықтай алады, микро және макро 
деңгейлердегі экономикалық заңдылықтардың әсерін ескере отырып, оларды 

шешу жолдарын ұсына алады.  

6.Күтілетін нәтиже: ON 3.Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының 
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сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, 

демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 6.

 Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді 

жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу 
әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады. ON 8.

 Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың 

басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, 
жобаларды әзірлейді.  

1.Пререквизиты: Предпринимательство (школьный курс).  

2.Постреквизиты: Теория социальной работы;  
3.Цель дисциплины: формирование у студентов представления о сущности, 

механизмах и особенностях современной социальной политики;  

4. Краткое содержание: Теоретические основы государственной 
экономической политики. Бюджетно-финансовая и инвестиционная политика 

государства. Социальная и региональная политика государства. Кредитно-

денежная и ценовая политика государства;  
5.  Компетенции: Использовать методы социально-экономического анализа в 

своей профессиональной деятельности; выявлять политико-экономические 

проблемы при анализе конкретных социо-хозяйственных ситуаций и 
макроэкономических тенденций, предлагатьспособы их решения и оценивать 

ожидаемые результаты;  

6. Ожидаемый результат: ON3. Обрабатывает социальную, демографическую, 
экономическую и другую информацию на основе использования 

искусственного интеллекта  и информационной системы  «Цифровая карта 

семьи». ON6. Умеет планировать и организовывать научные и прикладные 
исследования в социальной сфере,  выявлять взаимосвязь методологии, 

методов и методик социально-экспериментального исследования. ON8. 

Разрабатывает обоснованные социальные программы, проекты с учетом 
приоритетов социальной политики на основе современных достижений науки1.  

Prerequisites: Entrepreneurship (school cours).  

2. Post-props: Theory of social work;  
3. Аim of the discipline: the formation of students ' understanding of the essence, 

mechanisms and features of modern social policy.  

4. Short content: The oretical foundations of state economic policy. Budgetary and 
investment policy of the state. Social and regional state policy. Monetary and price 

policy of the state.;  

5. Сompetencies:  Use the methods of socio-economic analysis in their professional 
activities; identify political and economic problems in the analysis of specific socio-

economic situations and macroeconomic trends, suggestways to solve them and 
evaluate the expected results;  

6. Expected result: ON 3. Processes social, demographic, economic and other 

information using artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 
information system. ON 6. Can plan and organize scientific and applied research in 

the social sphere, identify the interrelationships of socio-experimental research 

methods and methodologies. ON 8. Develops justified social programs and projects 
based on current scientific achievements, taking into account the priorities of social 

policy 
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1.Пререквизиттері Қазақ тілі  (мектеп курсы);   

2.Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмысты құқықтық қамтамасыз ету;  
 3. Пәннің мақсаты: студенттерді әлеуметтік жұмыста құжаттарды сақтаудың 

негізгі ережелерімен таныстыру; ағымдағы кеңсе жұмысының ережелерімен 

танысу;  
4. Қысқаша мазмұны: Іс жүргізу-құжаттарды құрастыру, ресімдеу, оларды 

өңдеу және сақтау болып табылатын қызметтің ерекше бағыты. Бүгінгі таңда 

өндірістік-шаруашылық жүйелерді басқаруды жетілдіру, басқару еңбегінің 
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ұйымдастырылу деңгейі мен тиімділігін арттыру көбінесе мекемелер мен 

кәсіпорындарда іс жүргізудің қаншалықты тиімді қойылғанына байланысты. 

Іскерлік қағаздар арқылы қарым-қатынас жасай білу, «дұрыс» іс қағаздарын 

жүргізу іскерлік табыстың бір факторы;  
5.Құзыреттілігі: Әлеуметтік жұмыста құжаттарды жүргізудің негізгі ережелерін 

біледі  

6.Күтілетін нәтиже: ON1. Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, 
қоғамдық, әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік 

зерттеу әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 

көрсетеді. ON 2. Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет 
көрсету сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті 

қорғау ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы 

қорғауды  сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 
Әлеуметтік қызмет көрсету саласында экономикалық механизмдерді, 

заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  

ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады. 
1.Пререквизиты: Казахский язык (школьный  курс);  

2.Постреквизиты: Правовое обеспечение социальной работы;   

 3. Цель дисциплины: Формирование у студенческой молодежи общих знаний о 
делопроизводстве в социальной работе;  

4. Краткое содержание: Делопроизводство это специфическое направление 

деятельности, которое заключается в составлении, оформлении документов, их 
обработке и хранении. Сегодня совершенствование управления 

производственно-хозяйственными системами, повышение уровня организации и 

эффективности управленческого труда во многом зависит от того, насколько 
рационально поставлено в учреждениях и на предприятиях делопроизводство. 

Умение общаться посредством деловых бумаг, осуществлять «правильное» 

делопроизводство один из факторов делового успеха;  
5. Компетентность: Знает основные правила ведения документооборота в 

социальной работе.  

6. Ожидаемый результат: ON1. Демонстрирует естественнонаучные, 
обществоведческие, социально-экономические знания, теоретические и 

экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON2. Оценивает 
качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 

использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 
безопасности и пожарной безопасности. ON7. Использует организационные, 

управленческие, административные методы в сфере социальных услуг, 
используя экономические механизмы, законодательные акты, нормативные 

правовые документы.  

1.Prerequisites: Kazakh language  (school course);  
2. Post-props: Legal support of social work;  

3. Аim of the discipline: formation of students General knowledge about office work 

in social work. 
4. Short content: Office work is this specific direction of activity, that consists in 

drafting, processing of documents, their treatment and storage. Today perfection of 

management by the industrial and economic systems, the increase of level of 
organization and efficiency of administrative labour in a great deal depends on that, as 

far as it is rationally put in establishments and on enterprises office work. Ability to 

communicate by means of business papers, carry out «correct» office    work one of 
factors of business success;  

 5.Competencies: Knows the basic rules of document management in social work;  

6. Expected result: ON1. Demonstrates natural-scientific, social, socio-economic 
knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 
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documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 

quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 

safety and fire protection. ON 7. Uses organizational, managerial, administrative 
methods in the field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, 

regulatory legal documents. 
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1.Пререквизиттері: Кәсіпкерлік (мектеп курсы).  

2.Постреквизиттері: Әлеуметтік коммуникациялар  
3.Пәннің мақсаты: туденттерді экономиканың әлеуметтік секторын басқару 

механизмдерімен және қызмет ету ерекшеліктерімен кешенді таныстыру; 

4.Қысқаша мазмұны: Бүгінгі таңда әлеуметтік мемлекет болып табылатын 
көптеген әлем мемлекеттері үшін әлеуметтік саясаттың айқын басым бағыттарын 

анықтау;   

5.Құзыреттілігі: Нақты жағдайларды талдау кезінде экономикалық сипаттағы 

мәселелерді анықтай алады, әлеуметтік проблемаларды шешу, тәуекелдерді және 

ықтимал әлеуметтік-экономикалық салдарларды бағалау тәсілдерін ұсынады;  
6.Күтілетін нәтиже: ON 3. Жасанды интеллект құралдарын және 

"Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде 

әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 
4. Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, тәуекелдер мен 

қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс теориясы мен 

практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар енгізеді. ON 7.
 Әлеуметтік қызмет көрсету саласында экономикалық механизмдерді, 

заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  

ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады 
1.Пререквизиты: Предпринимательство (школьный курс) 

  2.Постреквизиты: /Социальные коммуникации.  

3.Цель дисциплины: формирование у студентов знаний по особенностям 
функционирования и механизмам управления социального сектора экономики; 

4.Краткое содержание: Социальная сфера как объект и субъект управления в 

современном обществе. Актуальные аспекты управления в социальной сфере. 
Социальная сфера и социальная политика: системный подход;   

 5.Компетенции: Умеет выявлять проблемы экономического характера при 

анализе конкретных ситуаций, предлагает способы решения социальных 
проблем, оценки рисков и возможных социально-экономических последствий 

6.Ожидаемые результаты: ON3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и другую информацию на основе использования искусственного 
интеллекта  и информационной системы  «Цифровая карта семьи». ON4. 

Понимает и умеет выявлять актуальные проблемы, риски и угрозы в области 

социальной работы, вносить предложения по устранению противоречий теории и 
практики  социальной работы. ON7. Использует экономические механизмы, 

законодательные акты, нормативные правовые документы в сфере 

предоставления социальных услуг с применением организационно-
управленческих, административных методов. 

 1.Prerequisites: Entrepreneurship (school cours)   

 2. Post-props: Social communications          
 3. Аim of the discipline:  formation of students ' knowledge on the peculiarities of the 

functioning and management mechanisms of the social sector of the economy. 

4. Short content: Social sphere as an object and subject of management in modern 
society. Actual aspects of management in the social sphere. Social sphere and social 

policy: a systematic approach; 

 5. Competencies: able to identify economic problems in the analysis of specific 
situations, offers ways to solve social problems, risk assessment and possible socio-

economic consequences;   

6. Expected results: ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
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information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. ON 4. Understands and can identify current issues, risks and 

threats in the field of social work, makes proposals to eliminate contradictions in the 

theory and practice of social work. ON 7. Uses organizational, managerial, 
administrative methods in the field of social services using economic mechanisms, 

legislative acts, regulatory legal documents  

2 академиялық кезең/ 2 академический период / 2 Academic period 
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1.Пререквизиттері: Адам.Қоғам.Құқық (мектеп курсы); 

 2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы HR-менеджмент   
3.Пәннің мақсаты: Сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениет негіздері курсы 

сыбайлас жемқорлықтың алдын алу, оның себептері мен салдарын түсіну, 

сондай-ақ қоғамда сыбайлас жемқорлыққа қарсы мәдениетті қалыптастыруға 
бағытталған;   

4.Қысқаша мазмұны: Сыбайлас жемқорлыққа қарсы азаматтық ұстанымды 
жүйелі білім арқылы қалыптастыру;  

5. Құзыреттілігі: Жаратылыстану-ғылыми, гуманитарлық, әлеуметтік-

экономикалық, кәсіпкерлік, құқықтық, еңбек қорғау, экологиялық білімдерді, 
тіршілік қауіпсіздігі мәдениетімен көшбасшылық қасиеттерді түрлі салаларында 

қолдануға қабілеттілігі мен дайындығын көрсету; 

6.Күтілетін нәтиже: ON 4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, 
тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс 

теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 

енгізеді. ON 5. Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың 
негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан 

шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді 

орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс 
қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету 

саласында экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік 

құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, 
әкімшілік әдістерді қолданады  

1.Пререквизиты: Человек.Общество.Право (школьный курс); 

2.Постреквизиты: HR-менеджмент в социальной работе   
3.Цель дисциплины: направлен на профилактику коррупции, понимание ее 

причин и последствий, а также формирование антикоррупционной культуры в 

обществе;   
4.Краткое содержание: формированиегражданской антикоррупционной  

позиции через систему знаний;  

5. Компетенции: Демонстрировать  способность и готовность применять 
полученные естественнонаучные, гуманитарные, социально-экономические, 

предпринимательские,   правовые, экологические знания, культуру безопасности 

жизнедеятельности  и лидерские качества  в различных сферах 
жизнедеятельности  

6.Ожидаемые результты: ОN 4. Понимает и выявляет актуальные проблемы, 

риски и угрозы в сфере социальной работы, вносит предложения по устранению 
противоречий в теории и практике социальной работы. ОN 5. Использует 

основные технологии социальной работы (СР) при решении сложных жизненных 

ситуаций, умеет взаимодействовать с коллективом специалистов, выполняющих 
совместные и взаимозависимые действия на всех этапах выведения человека 

(семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые 

решения. ОN 7. Использует организационные, управленческие, 
административные методы в сфере социального обслуживания, используя 

экономические механизмы, законодательные акты, нормативные правовые 

документы   
1.  Prereguisites: Man.Society. Right (school course); 
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 2. Post-props:  HR- management in the social work;      

 3. Aim of the discipline: preventing corruption, understanding its causes and 

consequences, as well as the formation of an anti-corruption culture in society; 

 4.Short content:  formation of civil anti-corruption position through the system of 
knowledge;  

5. Competencies: Demonstrate the ability and willingness to apply the acquired 

natural science, humanitarian, socio-economic, entrepreneurial, legal, environmental 
knowledge, life safety culture and leadership qualities in various spheres of  life  

6. Expected results: ON 4. Understands and identifies current issues, risks and threats 

in the field of social work, makes proposals to eliminate contradictions in the theory 
and practice of social work. ON 5. Uses basic technologies of social work (SW) when 

solving difficult life situations, can interact with a team of specialists performing joint 

and interdependent actions at all stages of removing a person (family) from the SW, 
correctly defends his point of view and proposes new solutions. ON 7. Uses 

organizational, managerial, administrative methods in the field of social services using 

economic mechanisms, legislative acts, regulatory legal documents 

  ETD1244/

EUR1244/

ESD1244 

Экология және тұрақты 

даму/Экология и 

устойчивое 
развитие/Ecology and 

sustainable development 

   Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

жазбаша-

ауызша 

письменно
-устно 

written-

oral 

1.Пререквизиттері: Адам.Қоғам.Құқық (мектеп курсы);  

2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы кейс-технологиялар   

 3.Пәннің мақсаты: табиғи ресурстарды және олардың экологиялық бағасын 
зерттеуге, сонымен қатар салауатты өмір салты стандарттары мен қауіпсіздік 

ережелерін сақтау қажеттілігі туралы түсінік қалыптастыруға бағытталған. 

4.Қысқаша мазмұны: Курста студенттер экологияның әртүрлі аспектілерін 
зерттейді, оның ішінде адам қызметінің қоршаған ортаға әсері, табиғи 

ресурстарды басқару және тұрақты пайдалану. Салауатты өмір салты 

стандарттарын және күнделікті қызметте қауіпсіздік ережелерін сақтау мәселесі 
де қарастырылады.;  

5. Құзыреттілігі: Жаратылыстану-ғылыми, гуманитарлық, әлеуметтік-

экономикалық, кәсіпкерлік, құқықтық, еңбек қорғау, экологиялық білімдерді, 
тіршілік қауіпсіздігі мәдениетімен көшбасшылық қасиеттерді түрлі салаларында 

қолдануға қабілеттілігі мен дайындығын көрсету;  

6.Күтілетін нәтиже: ON 1.Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, қоғамдық, 
әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік зерттеу 

әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 

көрсетеді. ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 
сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 

ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  

сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 3. Жасанды 
интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 

ақпаратты өңдейді. ON 4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, 
тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс 

теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 

енгізеді  
1.Пререквизиты: Человек.Общество.Право (школьный курс); 

2.Постреквизиты: Кейс-технологии в социальной работе    

3.Цель дисциплины: направлен на изучение природных ресурсов и их 
экологической оценки, а также на формирование понимания необходимости 

соблюдения норм здорового образа жизни и правил безопасности.   

4.Краткое содержание: рамках курса студенты изучают разнообразные аспекты 
экологии, включая воздействие человеческой деятельности на окружающую 

среду, управление природными ресурсами и методы их рационального 

использования. Также рассматривается вопрос о соблюдении норм здорового 
образа жизни и правил безопасности в повседневной деятельности.  

5. Компетенции: Демонстрировать  способность и готовность применять 

полученные естественнонаучные, гуманитарные, социально-экономические, 
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предпринимательские,   правовые, экологические знания, культуру безопасности 

жизнедеятельности  и лидерские качества  в различных сферах 

жизнедеятельности  

6.Ожидаемые результты: ON 1. Демонстрирует естественнонаучные, 
социальные, социально-экономические знания, теоретические и 

экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON 2. Оценивает 
качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 

использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 
безопасности и противопожарной защиты. ON 3. Обрабатывает социальную, 

демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 
«Цифровая карта семьи». ON 4. Понимает и может выявлять актуальные 

проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, вносит предложения по 

устранению противоречий в теории и практике социальной работы. 
1.  Prereguisites: Man.Society. Right (school course); 

 2. Post-props:   Case technologies in social work   

 3. Aim of the discipline: studying natural resources and their environmental 
assessment, as well as developing an understanding of the need to comply with healthy 

lifestyle standards and safety rules. 

4.Short content:  students study a variety of aspects of ecology, including the impact 
of human activities on the environment, natural resource management and sustainable 

use. The issue of compliance with healthy lifestyle standards and safety rules in 

everyday activities is also considered   
5. Competencies: Demonstrate the ability and willingness to apply the acquired 

natural science, humanitarian, socio-economic, entrepreneurial, legal, environmental 

knowledge, life safety culture and leadership qualities in various spheres of  life  
6. Expected results: ON 1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 

knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 

documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 
quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 

safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. ON 4. Understands and can identify current issues, risks and 

threats in the field of social work, makes proposals to eliminate contradictions in the 
theory and practice of social work 
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Еңбекті қорғау және 
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жизнедеятельности/  
Labor protection and life 
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   Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

тест 1.Пререквизиттері: Адам.Қоғам.Құқық (мектеп курсы);  
2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы кейс-технологиялар. 

 3.Пәннің мақсаты: білім алушыларды еңбек қызметі мен күнделікті өмірде 

қауіпсіздікті қамтамасыз етуге дайындау;  
 4.Қысқаша мазмұны: адамның еңбек қызметі мен демалысы салаларында 

қалыпты жағдай жасау; адам мен оның қоршаған ортасын зиянды әсерлерден 

қорғау шараларын әзірлеу және жүзеге асыру; 
 5. Құзыреттілігі: Жаратылыстану-ғылыми, гуманитарлық, әлеуметтік-

экономикалық, кәсіпкерлік, құқықтық, еңбек қорғау, экологиялық білімдерді, 

тіршілік қауіпсіздігі мәдениетімен көшбасшылық қасиеттерді түрлі салаларында 
қолдануға қабілеттілігі мен дайындығын көрсету;  

6.Күтілетін нәтиже: ON 1.Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, қоғамдық, 

әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік зерттеу 
әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 

көрсетеді. ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 

сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 
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ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  

сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 3. Жасанды 

интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 
ақпаратты өңдейді. ON 4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, 

тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс 

теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 
енгізеді  

1.Пререквизиты: Человек.Общество.Право (школьный курс); 

2.Постреквизиты: Кейс-технологии в социальной работе.  
3.Цель дисциплины: подготовка обучающихся к обеспечению безопасности в 

процессе трудовой деятельности и повседневной жизни.  

4.Краткое содержание создание нормальных условий в зонах трудовой 
деятельности и отдыха человека;  разработка и реализация мер защиты человека 

и среды его обитания от вредных воздействий;  

5. Компетенции: Демонстрировать  способность и готовность применять 
полученные естественнонаучные, гуманитарные, социально-экономические, 

предпринимательские,   правовые, экологические знания, культуру безопасности 

жизнедеятельности  и лидерские качества  в различных сферах 
жизнедеятельности.  

6.Ожидаемые результаты: ON 1. Демонстрирует естественнонаучные, 

социальные, социально-экономические знания, теоретические и 
экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON 2. Оценивает 

качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 
использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 

безопасности и противопожарной защиты. ON 3. Обрабатывает социальную, 
демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 

«Цифровая карта семьи». ON 4. Понимает и может выявлять актуальные 
проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, вносит предложения по 

устранению противоречий в теории и практике социальной работы.  

1.  Prereguisites: Man.Society. Right (school course);   
2 Post-props:  Case technologies in social work    

3. Aim of the discipline: prepare students to ensure safety during labor activities and 

in everyday life.  
4.Short content:  The tasks of studying the subject: - creation of normal conditions in 

the spheres of human life and recreation; development and implementation of 
measures to protect people and their environment from harmful effects; 

5. Competencies: Demonstrate the ability and willingness to apply the acquired 

natural science, humanitarian, socio-economic, entrepreneurial, legal, environmental 
knowledge, life safety culture and leadership qualities in various spheres of  life;  

6. Expected results: ON 1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 

knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 
documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 

quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 
safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 

information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. ON 4. Understands and can identify current issues, risks and 
threats in the field of social work, makes proposals to eliminate contradictions in the 

theory and practice of social work. 
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financial literacy   
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ан 
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ен 
/exam 

Тест 
Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Экономикалық теория.  
2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы стандарттар және мониторинг;   

3. Пәннің мақсаты: студенттерді күнделікті өмірде және кәсіби қызметте 

қаржылық ресурстарын тиімді басқаруға дайындау болып табылады  
4. Қысқаша мазмұны: Курс алынған білімді күнделікті өмірде одан әрі тиімді 

қолдану мақсатында жеке қаржылық жоспарлау, депозиттер, қаржы және кредит, 

сақтандыру, инвестициялар, зейнетақы, салықтар және басқа да қаржы санаттары 
сияқты негізгі бөлімдерді қамтиды.  

5. Құзыреттілігі: Практикалық қызмет пен күнделікті өмірде қаржылық 

сауаттылықтың теориялық білімдерін қолданады; 
6. Күтілетін нәтиже: ON 1.Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, қоғамдық, 

әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік зерттеу 

әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 
көрсетеді.ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 

сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 

ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  
сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 3.Жасанды 

нтеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 
ақпаратты өңдейді.  

1.Пререквизиты: Эконом ическая теория. 

 2. Постреквизиты: Стандарты и мониторинг в социальной работе; 
3. Цель дисциплины: подготовка студентов к эффективному управлению 

своими финансовыми ресурсами в повседневной жизни и профессиональной 

деятельности;  
4. Краткое содержание: Курс содержит следующие основные разделы такие 

как, личное финансовое планирование, депозиты, финансы и кредит, 

страхование, инвестиции, пенсия, налоги и другие финансовые категории с 

целью дальнейшего эффективного применения полученных знаний в 

повседневной жизни;  

5. Компетентность: Применяет теоретические знания по финансовой 
грамотности для практической деятельности и повседневной жизни; 

6. Ожидаемый результат: ON 1. Демонстрирует естественнонаучные, 

социальные, социально-экономические знания, теоретические и 
экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON 2. Оценивает 

качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 
использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 
безопасности и противопожарной защиты. ON 3. Обрабатывает социальную, 

демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 
«Цифровая карта семьи».  

1.  Prerequisites: Economic theory. 

 2.  Post-props:  Standards and monitoring іn social work;  
3. Aim of the discipline: to prepare students for the effective management of their 

financial resources in everyday life and professional activities 

4. Short content:  The course contains the following main sections such as personal 
financial planning, deposits, finance and credit, insurance, investments, pension, taxes 

and other financial categories with the aim of further effective application gained of 

the knowledges  in everyday life;  
5. Competencies: applies theoretical knowledge of financial literacy to practical 

activities and everyday life;  

6. Expected result: ON 1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 
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knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 

documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 

quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 
safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 

information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. 

  KN2114/
OP2114/

FL2114 

Құқық негіздері/Основы 
права/Fundamentals of 

law 

   Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

Тест 
Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Экономикалық теория.  
2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы стандарттар және мониторинг;   

3. Пәннің мақсаты: құқықтың негізгі ұғымдары мен принциптерін түсінуге 

бағытталған.  
4. Қысқаша мазмұны: құқықтық білім мен қоғамдағы құқықтық реттеудің 

негіздерін түсіндіре отырып, олардың құқықтық мәдениетін қалыптастыруды 
көздейді. 

 5. Құзыреттілігі: Практикалық қызмет пен күнделікті өмірде қаржылық 

сауаттылықтың теориялық білімдерін қолданады; 
 6. Күтілетін нәтиже: ON 1.Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, қоғамдық, 

әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік зерттеу 

әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 
көрсетеді.ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 

сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 

ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  
сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 3.Жасанды 

нтеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 
ақпаратты өңдейді. 

 1.Пререквизиты: Эконом ическая теория. 

 2. Постреквизиты: Стандарты и мониторинг в социальной работе; 
 3. Цель дисциплины: направлен на понимание основных понятий и принципов 

права 

.4. Краткое содержание: курс предполагает формирование их правовой 
культуры, разъясняя основы правовых знаний и правового регулирования в 

обществе. 

 5. Компетентность: Применяет теоретические знания по финансовой 
грамотности для практической деятельности и повседневной жизни;  

6. Ожидаемый результат: ON 1. Демонстрирует естественнонаучные, 

социальные, социально-экономические знания, теоретические и 
экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON 2. Оценивает 

качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 
использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 

безопасности и противопожарной защиты. ON 3. Обрабатывает социальную, 
демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 

«Цифровая карта семьи».  
1.  Prerequisites: Economic theory. 

 2.  Post-props:  Standards and monitoring іn social work;  

3. Aim of the discipline: to understand the basic concepts and principles of law. 
 4. Short content:  This course involves the formation of legal knowledge and their 

legal culture, explaining the basics of legal regulation in society;  

5. Competencies: applies theoretical knowledge of financial literacy to practical 
activities and everyday life;  

6. Expected result: ON 1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 

knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 

Саниязова Е.К., заң 

ғылымдарының магистрі, 

аға оқытушы 

 

Саниязова Е.К., магистр 

юридических наук, 

ст.преподаватель 

 

Sanyiazova E., MsC, senior 

lecturer 



documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 

quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 

safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. 

  EK 2115/ 

EP 2115 
/EE 2115 

Экономика және 

кәсіпкерлік/Экономика и 
предпринимательство/Ec

onomics and 

entrepreneurship 

   Емтих

ан 
/экзам

ен 

/exam 

Тест 

Тест 
Test 

1.Пререквизиттері: Экономикалық теория. 

 2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы стандарттар және мониторинг;   
3. Пәннің мақсаты: студенттерге болашақ кәсіби қызметіне байланысты 

экономикалық білім беруге, талдау дағдыларын және негізделген экономикалық 

шешімдер қабылдау қабілетін дамытуға бағытталған. 
 4. Қысқаша мазмұны: студенттер өздерінің қызмет салаларында қолданылатын 

экономика мен кәсіпкерліктің негізгі принциптерін меңгереді.  
5. Құзыреттілігі: Практикалық қызмет пен күнделікті өмірде қаржылық 

сауаттылықтың теориялық білімдерін қолданады;  

6. Күтілетін нәтиже: ON 1.Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, қоғамдық, 
әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік зерттеу 

әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 

көрсетеді.ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 
сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 

ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  

сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 3.Жасанды 
нтеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 

ақпаратты өңдейді. 
 1.Пререквизиты: Эконом ическая теория. 

 2. Постреквизиты: Стандарты и мониторинг в социальной работе; 

 3. Цель дисциплины: направлен на предоставление студентам экономических 
знаний, связанных с их будущей профессиональной деятельностью, развитие 

аналитических способностей и способности принимать обоснованные 

экономические решения.. 
4. Краткое содержание: студенты изучают основные принципы экономики и 

предпринимательства, применяемые в их сфере деятельности. 

 5. Компетентность: Применяет теоретические знания по финансовой 
грамотности для практической деятельности и повседневной жизни; 

 6. Ожидаемый результат: ON 1. Демонстрирует естественнонаучные, 

социальные, социально-экономические знания, теоретические и 
экспериментальные методы исследования, элементы нормативных документов и 

социологического анализа в профессиональной деятельности. ON 2. Оценивает 

качество социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, 
использует коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, 

соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники 

безопасности и противопожарной защиты. ON 3. Обрабатывает социальную, 
демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 

«Цифровая карта семьи».  
1.  Prerequisites: Economic theory.  

2.  Post-props:  Standards and monitoring іn social work;  

3. Aim of the discipline: providing students with economic knowledge related to their 
future professional activities, developing analytical skills and the ability to make 

informed economic decisions. 

 4. Short content:  students learn the basic principles of economics and 
entrepreneurship as applied to their field of activity. Basic economic concepts, 

methods of analyzing economic information, principles of economic decision-making 

and business strategies are examined.;  
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5. Competencies: applies theoretical knowledge of financial literacy to practical 

activities and everyday life;  

6. Expected result: ON 1. Demonstrates natural science, social, socio-economic 

knowledge, theoretical and experimental research methods, elements of normative 
documents and sociological analysis in professional activities. ON 2. Evaluates the 

quality of social services in accordance with state standards, uses communication skills 

in professional activities, observing ethical norms, labor protection rules and norms, 
safety and fire protection. ON 3. Processes social, demographic, economic and other 

information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. 

М3 БП ТК/БД 
КВ/ВD EC 

 

AZhKT 
2224/ 

KTSR 
2224/ 

CTSW 

2224 
 

Әлеуметтік жұмыстағы 
кейс-

технологиялар/Кейс-
технологии в социальной 

работе/ Case technologies 

in social work 

5 3 2 Емтих
ан 

/экзам
ен 

/exam 

жазбаша-
ауызша 

письменно
-устно 

written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы;  
2. Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы ұйымдастыру, басқару және 

әкімшілік; 
 3. Пәннің мақсаты: студенттердің әлеуметтік жұмыста кейс-технологияларды 

қолданудың теориялық негіздері мен ерекшеліктері туралы жүйелі білімдерін 

игеру. 
4.Қысқаша мазмұны:  ҚР-ның экономикасын реформалау әдісінде, елдің 

әлеуметтік даму стратегияларын өңдеуде, объективті жоспарлау мен ұзақ және 

орта мерзімді болжаудың қажеттігі;  
5.Құзыреттілігі: Әлеуметтік басқару және әлеуметтік қызмет көрсету саласына 

қатысты әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары туралы білімдерді 

меңгерген.  
6.Күтілетін нәтиже:  ON 4. Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті 

мәселелерді, тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік 

жұмыс теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 
енгізеді. ON 5. Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік 

жұмыстың негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-

дан шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді 
орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс 

қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады ON 6.Әлеуметтік саладағы ғылыми 

және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, 
әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара 

байланысын анықтай алады  

1. Пререквизиты: Теория социальной работы.  
2. Постреквизиты: Организация, управление и администрирование в 

социальной работе;  

3. Цели дисциплины: овладение студентами систематизированными знаниями о 
теоретических основах и особенностях применения кейс-технологий в 

социальной работе.  

4. Краткое содержание: Сущность социальных стратегий. Методы, 
инструменты социальных стратегий. Классификация социальных стратегий;  

5. Компетенции: Обладать знаниями методов и технологий социальной работы, 

связанных с социальным управлением и предоставлением социальных услуг;  
6. Ожидаемый результат: ON 4. Понимает и может выявлять актуальные 

проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, вносит предложения по 

устранению противоречий в теории и практике социальной работы. ON 5. 
Использует основные технологии социальной работы (СР) при решении 

сложных жизненных ситуаций, может взаимодействовать с коллективом 

специалистов, выполняющих совместные и взаимозависимые действия на всех 
этапах выведения человека (семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку 

зрения и предлагает новые решения. ON 6. Может планировать и организовывать 

научные и прикладные исследования в социальной сфере, может определять 
взаимосвязь методов и методик социально-экспериментальных исследований.1. 

Prerequisites: Theory of social work;  2. Post-props: Оrganization, management 

andadministration in social work; 
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3. Аim of the discipline: to master students with systematic knowledge about the 

theoretical foundations and features of the use of case technologies in social work; 4. 

Short content: Forecasting in the system of social work. Place of forecasts and 

projects in the social protection system. Classification of forecasting objects. Modeling 
of the forecasting object; 

5. Competencies: Possess knowledge of social work methods and technologies related 

to social management and social service provision; 
6. Expected result: ON 4. Understands and can identify current issues, risks and 

threats in the field of social work, makes proposals for eliminating contradictions in 

the theory and practice of social work. ON 5. Uses the basic technologies of social 
work (SW) when solving difficult life situations, can interact with a team of specialists 

performing joint and interdependent actions at all stages of removing a person (family) 

from SW, correctly defends his point of view and offers new solutions ON 6. Can plan 
and organize scientific and applied research in the social sphere, can determine the 

interrelationship of methods and methodologies of socio-experimental research.  

  UZh 
2225/ 

PO 2225/ 

DO 2225 

Ұйымды жобалау 
(Coursera)/ 

Проектирование 

организации 
(Coursera)/ 

Designing the organization 

(Coursera) 

   Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

жазбаша-
ауызша 

письменно

-устно 
written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2. Постреквизиттері: 
Әлеуметтік жұмыстағы ұйымдастыру, басқару және әкімшілік; 3. Пәннің 

мақсаты: студенттердің заманауи ұйымдарды жобалауды, басқаруды және 

дамытуды жүйелі негізде қамтамасыз етуге мүмкіндік беретін кешенді білім мен 
практикалық дағдыларды алуы; ұйымдағы тұлғаның мінез-құлқы, ұйымның 

уәждемесі мен нәтижелілігі, ұйымдағы топтық мінез-құлық, ұйымдық өзгерістер 

туралы білім жүйесін қалыптастыру.4.Қысқаша мазмұны:  студенттерде 
басқарушылық шешімдерді әзірлеу және қабылдау кезінде ұйымдастырушылық 

ойлауды қалыптастыру; ұйымдарды жобалау және жұмыс істеу саласында 

жүйелік тұжырымдамаларды қолдану дағдыларын игеру; 5.Құзыреттілігі: 
Әлеуметтік басқару және әлеуметтік қызмет көрсету саласына қатысты 

әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары туралы білімдерді меңгерген. 

6.Күтілетін нәтиже:  ON 4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, 
тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс 

теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 

енгізеді. ON 5. Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік 
жұмыстың негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-

дан шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді 

орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс 
қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады ON 6.Әлеуметтік саладағы ғылыми 

және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, 

әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара 
байланысын анықтай алады 1. Пререквизиты: Теория социальной работы. 2. 

Постреквизиты: Организация, управление и администрирование в социальной 

работе; 3. Цели дисциплины: получение студентами комплексных знаний и 
практических навыков, позволяющих на системной основе обеспечивать 

проектирование, управление и развитие современных организаций; 

формирование системы знаний о поведении личности в организации, мотивации 
и результативности организации, групповом поведении в организации, 

организационных изменениях. 4. Краткое содержание: формирование у 

студентов организаторского мышления при разработке и принятии 
управленческих решений;  овладение навыками использования системных 

концепций в области проектирования и функционирования организаций 5. 

Компетенции: Обладать знаниями методов и технологий социальной работы, 
связанных с социальным управлением и предоставлением социальных услуг; 6. 

Ожидаемый результат: ON 4. Понимает и может выявлять актуальные 

проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, вносит предложения по 
устранению противоречий в теории и практике социальной работы. ON 5. 

Использует основные технологии социальной работы (СР) при решении 

сложных жизненных ситуаций, может взаимодействовать с коллективом 
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специалистов, выполняющих совместные и взаимозависимые действия на всех 

этапах выведения человека (семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку 

зрения и предлагает новые решения. ON 6. Может планировать и организовывать 

научные и прикладные исследования в социальной сфере, может определять 
взаимосвязь методов и методик социально-экспериментальных исследований. 

1. Prerequisites: Theory of social work;  2. Post-props: Оrganization, management 

andadministration in social work; 
3. Аim of the discipline: students receive comprehensive knowledge and practical 

skills that allow them to systematically ensure the design, management and 

development of modern organizations; formation of a system of knowledge about the 
behavior of the individual in the organization, motivation and effectiveness of the 

organization, group behavior in the organization, organizational changes.4. Short 

content: formation of students organizational thinking in the development and 
adoption of managerial decisions; mastering the skills of using system concepts in the 

field of design and functioning of organizations 5. Competencies: Possess knowledge 

of social work methods and technologies related to social management and social 
service provision; 

6. Expected result: ON 4. Understands and can identify current issues, risks and 

threats in the field of social work, makes proposals for eliminating contradictions in 
the theory and practice of social work. ON 5. Uses the basic technologies of social 

work (SW) when solving difficult life situations, can interact with a team of specialists 

performing joint and interdependent actions at all stages of removing a person (family) 
from SW, correctly defends his point of view and offers new solutions ON 6. Can plan 

and organize scientific and applied research in the social sphere, can determine the 

interrelationship of methods and methodologies of socio-experimental research.  
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/Социальные 
коммуникации 

/Social communications 

5 2 3 Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

Тест  

Тест 

Test 

1.Пререквизиттері:Әлеуметтану; 2.Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың 

технологиялары мен әдістері; 3.Пәннің мақсаты: студенттерде әлеуметтік 

коммуникация жүйесі туралы теориялық түсініктерді қалыптастыру, әлеуметтік 
коммуникацияның барлық түрлері, деңгейлері мен нысандарының 

ұйымдастырушылары, зерттеушілері және тікелей қатысушылары ретінде 

студенттердің кәсіби өзін-өзі тануына жәрдемдесу; 4.Қысқаша мазмұны: адам 
санасының, оның психологиялық жағынын жетілуінде, ой-санасының өсуінде, 

қоғамдық қатынастарды реттеуде бүгінгі күнгі әлеуметтік қоғамда 

маңыздылығы;5.Құзыреттілігі: Қоғамдағы коммуникациялық арналардың пайда 
болуы мен дамуының негізгі кезеңдерін; коммуникациялық қызметтің түрлерін, 

деңгейлері мен нысандарын; әлеуметтік жадыны қалыптастырудың құрылымы 

мен ерекшеліктерін; кітапхана-ақпараттық мекемелердің қозғалысты 
ұйымдастырудағы орны мен рөлін біледі. 6.Күтілетін нәтиже: ON 

2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету сапасын 

бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау ережелері мен 
нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  сақтай отырып, 

коммуникативтік дағдыларды қолданады.ON 3. Жасанды интеллект 

құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану 
негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты 

өңдейді. ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу 

жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды 
ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және 

азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген. 1.Пререквизиты: 

Социология; 2.Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы; 
3.Цель дисциплины: формирование у студентов теоретического представления 

о системе социальных коммуникаций, содействовать профессиональному 

самосознанию студентов в качестве организаторов, исследователей и 
непосредственных участников всех видов, уровней и форм социальной 

коммуникации; 4.Краткое содержание: Значение человеческого  сознания в 

развитии по психологической стороне, росте сознания,  регулировании 
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общественных отншений, в современном социальной обществе; 5. 

Компетенции: Знает основные этапы возникновения и развития каналов 

коммуникации в обществе; виды, уровни и формы коммуникативной 

деятельности; структуру и особенности формирования социальной памяти; место 
и роль библиотечно-информационных учреждений в организации движения 

6.Ожидаемый результат: ОN 2. Оценивает качество социальных услуг в 

соответствии с государственными стандартами, использует коммуникативные 
навыки в профессиональной деятельности, соблюдая этические нормы, правила 

и нормы охраны труда, техники безопасности и пожарной безопасности. ОN 3. 

Обрабатывает социальную, демографическую, экономическую и иную 
информацию на основе использования средств искусственного интеллекта и 

информационной системы «Цифровая карта семьи». ОN 10. Владеет методами 

медиации, методами управления конфликтными ситуациями, методами 
организации социально-психологического обучения и развития персонала, 

эффективного взаимодействия с государственными органами и гражданским 

сектором. 1.Prerequisites: Sociology; 2. Postrekvizites: Methods and technologies of 
social work;  3.Aim of the discipline to form students theoretical ideas about the 

system of social communications, to promote students' professional self-awareness as 

organizers, researchers and direct participants of all types, levels and forms of social 
communication.4.Short content: The importance of human consciousness in the deveel 

foment of its psychological side the drowth of consciousness, the regulation of social 

relations in todays social socilty; 5.Competencies: Knows the main stages of the 
emergence and development of communication channels in society; types, levels and 

forms of communication activities; the structure and features of the formation of social 

memory; the place and role of library and information institutions in organizing the 
movement 6.Expected result: ON 2. Evaluates the quality of social services in 

accordance with state standards, uses communication skills in professional activities, 

observing ethical norms, labor protection rules and regulations, safety and fire 
protection.ON 3. Processes social, demographic, economic and other information 

based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 

information system. ON 10. Mastered mediation methods, methods of managing 
conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and personnel 

development, effective interaction with government agencies and the civil sector 
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1.Пререквизиттері:Әлеуметтану; 2.Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың 
технологиялары мен әдістері; 3.Пәннің мақсаты студенттерді қоғамдық 

қатынастарды дамыту, жеке PR-жобаларды іске асыру саласында жаңа тиімді 

идеялармен танысуға мүмкіндік беру 4. Қысқаша мазмұны: Басқаружәне 
коммуникация. Коммуникация түсінігі, оның мәні және құрылымы. Негізгі 

арналаржәне коммуникация институттары. Қоғамдық дамудағы, әлеуметтік-

экономикалық, саяси, аймақтық және халықаралық интеграциядағы 
коммуникацияның рөлі. Саяси билік ресурстарының бірі ретінде коммуникация 

құралдарын бақылау;  5.Құзыреттілігі: Қоғамдағы коммуникациялық 

арналардың пайда болуы мен дамуының негізгі кезеңдерін; коммуникациялық 
қызметтің түрлерін, деңгейлері мен нысандарын; әлеуметтік жадыны 

қалыптастырудың құрылымы мен ерекшеліктерін; кітапхана-ақпараттық 

мекемелердің қозғалысты ұйымдастырудағы орны мен рөлін біледі. 6.Күтілетін 

нәтиже: ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету 

сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау 

ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  
сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады.ON 3. Жасанды 

интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 

пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 
ақпаратты өңдейді. ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу 

жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды 

ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және 
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азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген. 1.Пререквизиты: 

Социология; 2.Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы; 

3.Цель дисциплины  предоставление возможности студентам ознакомления с 

новыми эффективными идеями в области развития общественных связей, 
реализации отдельных PR-проектов; 4. Краткое содержание: Управление и 

коммуникация. Понятие коммуникации, ее сущность и структура. Основные 

каналы и институты коммуникации. Роль  коммуникации в общественном 
развитии, социально-экономической, политической, региональной и 

международной интеграции. Контроль над средствами коммуникации как один 

из ресурсов политической власти; Компетенции: Знает основные этапы 
возникновения и развития каналов коммуникации в обществе; виды, уровни и 

формы коммуникативной деятельности; структуру и особенности формирования 

социальной памяти; место и роль библиотечно-информационных учреждений в 
организации движения 6.Ожидаемый результат: ОN 2. Оценивает качество 

социальных услуг в соответствии с государственными стандартами, использует 

коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, соблюдая 
этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники безопасности и 

пожарной безопасности. ОN 3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и иную информацию на основе использования средств 
искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта 

семьи». ОN 10. Владеет методами медиации, методами управления 

конфликтными ситуациями, методами организации социально-психологического 
обучения и развития персонала, эффективного взаимодействия с 

государственными органами и гражданским сектором. 1.Prerequisites: Sociology; 

2. Postrekvizites: Methods and technologies of social work;  3.Aim of the discipline: 
providing students with the opportunity to get acquainted with new effective ideas in 

the field of developing public relations;  4.Short content:  Management and 

communication. Concept of communication, her essence and structure. Basic channels 
and institutes of communication. A role  of communication is in community 

development, socio-economic, political, regional and international integration. Control 

above facilities of communication as one of resources of political power; 
5.Competencies: Knows the main stages of the emergence and development of 

communication channels in society; types, levels and forms of communication 

activities; the structure and features of the formation of social memory; the place and 
role of library and information institutions in organizing the movement 6.Expected 

result: ON 2. Evaluates the quality of social services in accordance with state 

standards, uses communication skills in professional activities, observing ethical 
norms, labor protection rules and regulations, safety and fire protection.ON 3. 

Processes social, demographic, economic and other information based on the use of 
artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" information system. ON 10. 

Mastered mediation methods, methods of managing conflict situations, methods of 

organizing socio-psychological training and personnel development, effective 
interaction with government agencies and the civil sector 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік-демографиялық саясат. 2.Постреквизиттері: 

Әлеуметтік жұмыстағы ұйымдастыру, басқару және әкімшілік; 3.Пәннің 

мақсаты: студенттердің әлеуметтік жұмыстағы HR-менеджмент принциптерін, 
жоспарлау және персоналды басқару тәсілдері мен әдістерін кешенді меңгеруі.; 

4. Қысқаша мазмұны: Персоналды басқарудың аманауи жаңа  әдісін зерттейтін 

арнаулы теория  болып  саналады;  5.Құзіреттілігі: Компанияның стратегиясына 
сәйкес қызметкерлермен жұмысты жоспарлай алады; іс жүзінде маркетингтің, 

іріктеудің, жалдаудың, бейімделудің, оқытудың, уәждеменің, іскерлік 

бағалаудың, персоналдың мансабын басқарудың заманауи технологияларын 
қолданады; 6. Күтіліетін нәтиже: ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық 

құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік 
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әдістерді қолданады. ON 8. Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде 

әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік 

бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON 10. Медиация әдістерін, 

жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-
психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, 

мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды 

меңгерген 1.Пререквизиты: Социально-демографическая политика. 
2.Постреквизиты: Организация, администрирование и управление в социальной 

работе; 3.Цель дисциплины: комплексное освоение студентами принципов HR-

менеджмента в социальной работе, способов и методов планирования и 
управления персоналом; 4.Краткое содержание:  Уметь управлять различными 

группами, классами общества, особенно уязвимыми группами, нуждающимися в 

социальной защите; 5.Компетенции: Умеет планировать работу с сотрудниками 
в соответствии со стратегией компании, на практике использую современные 

технологии маркетинга, подбора, найма, адаптации, обучения, мотивации, 

бизнес-оценки и управления карьерой персонала.; 6.Ожидаемые результаты: 
ОN 7. Использует организационно-управленческие и административные методы 

в сфере социального обслуживания, используя экономические механизмы, 

законодательные акты и нормативные правовые документы. ОN 8. 
Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты на основе 

современных научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. 

ОN 10. Владеет методами медиации, методами управления конфликтными 
ситуациями, методами организации социально-психологического обучения и 

развития персонала, эффективным взаимодействием с государственными 

органами и гражданским сектором. 1. Prerequisites:  Socio-demographic policy. 2. 
Post-requisites: Organization, management and administration in social work; 3. Аim 

of the discipline: the comprehensive mastering of the principles of HR-management in 

the social work, methods and methods of planning and personnel management by 
students 4. Short content: the subject of management, the objects of its study are: 

forms of organization and related property relations; structure of organizations; 

external and internal environment of organizations; business communications; 
management  functions; development of management decisions; 5. Competencies: 

Able to plan work with employees in accordance with the company's strategy; 

practically uses modern technologies of marketing, selection, hiring, adaptation, 
training, motivation, business assessment, and personnel career management; 6. 

Expected results: ON 7. Uses organizational, managerial, and administrative methods 

in the field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, and 
regulatory legal documents. ON 8. Develops sound social programs and projects based 

on modern scientific achievements, taking into account the priorities of social policy. 
ON 10. Mastered mediation methods, methods of managing conflict situations, 

methods of organizing socio-psychological training and personnel development, 

effective interaction with government agencies and the civil sector. 
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1.Пререквизиттері: Психология; 2.Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы 
ұйымдастыру, басқару және әкімшілік; 3.Пәннің мақсаты: аутодеструктивті 

мінез-құлықтың психологиялық факторларын, мәнін, мәнін зерттеу; 

аутодеструктивті мінез-құлықтың алдын алу шараларының тиімді жүйесін 
әзірлеу. 4. Қысқаша мазмұны: Аутодеструктивті мінез-құлықтың мәні мен 

түрлері, оларды басқару тәсілдері;5.Құзіреттілігі: Адамның аутодеструктивті 

мінез-құлқының алдын алу тиімділігінің психологиялық-педагогикалық 
шарттарын талдайды 6. Күтіліетін нәтиже: ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету 

саласында экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік 

құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, 
әкімшілік әдістерді қолданады. ON 8. Ғылымның қазіргі жетістіктері 

негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген 

әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON 10. Медиация 
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әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, 

әлеуметтік-психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту 

әдістерін, мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-

қимылды меңгерген 1.Пререквизиты: Социально-демографическая политика. 

2.Постреквизиты: Психология 3.Цель дисциплины: изучить сущность, 

психологические факторы аутодеструктивного поведения; разработать 
эффективную систему мер профилактики аутодеструктивного поведения; 

4.Краткое содержание:  Сущность и виды аутодеструктивного поведения, 

способы управления;5.Компетенции: Анализирует психолого-педагогические 
условия эффективности профилактики аутодеструктивного поведения человека.   

6.Ожидаемые результаты: ОN 7. Использует организационно-управленческие и 

административные методы в сфере социального обслуживания, используя 
экономические механизмы, законодательные акты и нормативные правовые 

документы. ОN 8. Разрабатывает обоснованные социальные программы и 

проекты на основе современных научных достижений с учетом приоритетов 

социальной политики. ОN 10. Владеет методами медиации, методами 

управления конфликтными ситуациями, методами организации социально-

психологического обучения и развития персонала, эффективным 
взаимодействием с государственными органами и гражданским сектором. 1. 

Prerequisites:  Socio-demographic policy. 2. Post-requisites: Psychology; 3. Аim of 

the discipline: to study the essence, psychological factors of autodestructive behavior; 
to develop an effective system of measures to prevent autodestructive behavior; 4. 

Short content Essence and types of self-destructive  behavior, management methods 

to them. 5. Competencies: Analyzes the psychological and pedagogical conditions of 
the effectiveness of the prevention of autodestructive human behavior 6. Expected 

results: ON 7. Uses organizational, managerial, and administrative methods in the 
field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, and regulatory 

legal documents. ON 8. Develops sound social programs and projects based on modern 

scientific achievements, taking into account the priorities of social policy. ON 10. 

Mastered mediation methods, methods of managing conflict situations, methods of 

organizing socio-psychological training and personnel development, effective 

interaction with government agencies and the civil sector. 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2.Постреквизиттері: 
Психодиагностика; 3.Пәннің мақсаты: әлеуметтік-медициналық жұмыстың 

негіздері және оның Нормативтік-құқықтық базасы туралы теориялық түсінікті 

ашу; әртүрлі мекемелер мен ұйымдарда осындай жұмыс технологиясының 
мазмұны мен әдістемесі туралы білімнің қажетті көлемін қалыптастыру болып 

табылады 4.Қысқаша мазмұны: студенттердің денсаулық сақтау мекемелерінде 

де, медициналық мекемелерде де әлеуметтік-медициналық жұмыс 
технологияларын меңгеруі; нормативтік-құқықтық құжаттаманы зерделеу және 

практикада шебер қолдану; 5.Құзыреттілігі: Әлеуметтік-медициналық жұмыс 

технологияларын біледі, азаматтардың денсаулығын сақтау саласындағы 

нормативтік-құқықтық құжаттаманы практикада қолданады 6.Күтілетін нәтиже: 

ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету сапасын 

бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау ережелері мен 
нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  сақтай отырып, 

коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON3. Жасанды интеллект 

құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану 
негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты 

өңдейді. ON 5.Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың 

негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан 
шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді 

орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс 
қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. 1.Пререквизиты:Теория социальной 

работы; 2. Постреквизиты: Психодиагностика; 3.Цель дисциплины: раскрытие 
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теоретического представления об основах социально-медицинской работы и ее 

норамативно-правовой базы; формирование необходимого объема знаний о 

содержании и методике технологий такой работы в различных учреждениях и 

организациях; 4. Краткое содержание: овладение студентами технологий 
социально-медицинской работы как в учреждениях здравоохранения, так и не в 

медицинских учреждениях;  изучение и умелое применение на практике 

нормативно-правовой документации; 5.Компетентность: Знает  технологии 
социально-медицинской работы,  применяет на практике нормативно-правовую 

документацию  в области охраны здоровья граждан 6. Ожидаемый результат:   

ОN 2. Оценивает качество социальных услуг в соответствии с государственными 
стандартами, использует коммуникативные навыки в профессиональной 

деятельности, соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, 

техники безопасности и противопожарной защиты. ОN 3. Обрабатывает 
социальную, демографическую, экономическую и иную информацию на основе 

использования инструментов искусственного интеллекта и информационной 

системы «Цифровая карта семьи». ОN 5. Использует основные технологии 
социальной работы (СР) при решении сложных жизненных ситуаций, умеет 

взаимодействовать с командой специалистов, выполняющих совместные и 

взаимозависимые действия на всех этапах выведения человека (семьи) из СР, 
корректно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения.1.  

Prerequisites: Theory of social work; 2. Postrequisites: Psychodiagnostics; 3. Аim of 

the discipline: to reveal the theoretical understanding of the basics of social and 
medical work and its normative and legal framework; to form the necessary amount of 

knowledge about the content and methodology of technologies for such work in 

various institutions and organizations; 4. Short content: mastering the technologies of 
social and medical work by students both in health care institutions and not in medical 

institutions; studying and skilful application of regulatory and legal documentation in 

practice; 5. Competencies: Кnows the technologies of social and medical work, 
applies in practice regulatory and legal documentation in the field of public health 

protection.6. Expected result: ON 2. Evaluates the quality of social services in 

accordance with state standards, uses communication skills in professional activities, 
observing ethical norms, labor protection rules and regulations, safety and fire 

protection. ON3. Processes social, demographic, economic and other information 

based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 
information system. ON 5. Uses basic technologies of social work (SW) when solving 

difficult life situations, is able to interact with a team of specialists performing joint 

and interdependent actions at all stages of removing a person (family) from the SW, 
correctly defends his point of view and proposes new solutions 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2.Постреквизиттері: 

Психодиагностика; 3.Пәннің мақсаты: студенттерді клиникалық Әлеуметтік 
жұмыстың мәнімен, әдістерімен, технологияларымен, бағыттарымен, 

бағыттарымен кешенді таныстыру 4.Қысқаша мазмұны: Клиникалық 

әлеуметтік жұмыс жүйесінде болжау. Клиникалық әлеуметтік жұмыс 
жүйесіндегі болжамдар мен жобалардың орны. Клиникалық әлеуметтік жұмыс 

объектілерінің жіктелуі; 5.Құзыреттілігі: Әлеуметтік-медициналық жұмыс 

технологияларын біледі, азаматтардың денсаулығын сақтау саласындағы 
нормативтік-құқықтық құжаттаманы практикада қолданады 6.Күтілетін нәтиже: 

ON 2.Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету сапасын 

бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау ережелері мен 
нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  сақтай отырып, 

коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON3. Жасанды интеллект 

құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану 
негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты 

өңдейді. ON 5.Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың 

негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан 
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шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді 

орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс 

қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. 1.Пререквизиты:Теория социальной 

работы; 2. Постреквизиты: Психодиагностика; 3.Цель дисциплины: 
комплексное ознакомление студентов с сущностью, методами, технологиями, 

направлениями, клинической социальной работы; 4. Краткое содержание: 

Прогнозирование в системе клинической социальной работы. Место прогнозов  
и проектов в системе клинической социальной работой. Классификация объектов 

клинической социальной работы; 5.Компетентность: Знает  технологии 

социально-медицинской работы,  применяет на практике нормативно-правовую 
документацию  в области охраны здоровья граждан 6. Ожидаемый результат:   

ОN 2. Оценивает качество социальных услуг в соответствии с государственными 

стандартами, использует коммуникативные навыки в профессиональной 
деятельности, соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, 

техники безопасности и противопожарной защиты. ОN 3. Обрабатывает 

социальную, демографическую, экономическую и иную информацию на основе 
использования инструментов искусственного интеллекта и информационной 

системы «Цифровая карта семьи». ОN 5. Использует основные технологии 

социальной работы (СР) при решении сложных жизненных ситуаций, умеет 
взаимодействовать с командой специалистов, выполняющих совместные и 

взаимозависимые действия на всех этапах выведения человека (семьи) из СР, 

корректно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения.1.  

Prerequisites: Theory of social work; 2. Postrequisites: Psychodiagnostics; 3. Аim of 

the discipline: comprehensive familiarize students with the nature, methods, 

technologies, trends, and clinical social work. 4. Short content: Prognostication is in 
the system of clinical social work. Place of prognoses  and projects in the system by 

clinical social work. Classification of objects of clinical social work.; 5. 

Competencies: Кnows the technologies of social and medical work, applies in practice 
regulatory and legal documentation in the field of public health protection.6. Expected 

result: ON 2. Evaluates the quality of social services in accordance with state 

standards, uses communication skills in professional activities, observing ethical 
norms, labor protection rules and regulations, safety and fire protection. ON3. 

Processes social, demographic, economic and other information based on the use of 

artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" information system. ON 5. 
Uses basic technologies of social work (SW) when solving difficult life situations, is 

able to interact with a team of specialists performing joint and interdependent actions 

at all stages of removing a person (family) from the SW, correctly defends his point of 
view and proposes new solutions 

4академиялық кезең/ 4 академический период / 4 Academic period 
М4 БП ТК/БД 

КВ/ВD EC 

AKSM 

2229/ 
SMSR 

2229/ 

SMSW 
2229 

 

Әлеуметтік қызметтегі 

стандарттар мен 
мониторинг 

/Cтандарты и 

мониторинг в 
социальной работе 

/Standards and monitoring in 

social work 

5 2 4 Емтих

ан 
/экзам

ен 

/exam 

жазбаша-

ауызша 
письменно

-устно 

written-
oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы. 2. Постреквизиттері: 

Жастармен әлеуметтік жұмыс; 3.Пәннің мақсаты: Әлеуметтік жұмыстағы 
стандарттармен және мниторингпен, стандарттау жүйесімен, қызмет көрсету 

саласындағы мониторингтік зерттеу әдістерімен таныстыру 4.Қысқаша 

мазмұны: Әлеуметтік стандарттардың қажеттілігі мен маңызын,  қоғамның 
әлеуметтік дамуын белгілейтін  арнаулы ұғымдар; 5.Құзыреттілігі: 

Стандарттаудың пайда болуы мен дамуының тарихи аспектілерін; әлеуметтік 

қызмет көрсету нарығын көпфакторлы кешенді жүйе ретінде біледі.6.Күтілетін 

нәтиже: ON4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, тәуекелдер 

мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс теориясы мен 

практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар енгізеді. ON 
6.Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды 

және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен 

әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады.ON 8. Ғылымның қазіргі 
жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, 
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негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. 

1.Пререквизиты: Теория социальной работы. 2. Постреквизиты: Социальная 

работа с молодежью; 3.Цель дисциплины: ознакомление с положениями о 

стандартах и мониторинге в социальной работе, системой стандартизации, 
методами мониторинговых исследований в сфере услуг 4.Краткое содержание: 

Сущность социальных услуг в социальной работе.Функции социальных услуг в 

социальной работе. Принципы и виды социальных услуг в социальной работе.; 
5. Компетенции: Знает исторические аспекты возникновения и развития 

стандартизации;  рынок социальных услуг как многофакторную комплексную 

систему.6.Ожидаемый результат. ON4. Понимает и выявляет актуальные 
проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, даёт рекомендации по 

устранению противоречий в теории и практике социальной работы. ON6. 

Планирует и организует научные и прикладные исследования в социальной 
сфере, выявляет взаимосвязь методов и методологий социально-

экспериментальных исследований. ON8. Разрабатывает обоснованные 

социальные программы и проекты на основе современных научных достижений 
с учётом приоритетов социальной политики.1. Prerequisites:    Ethical foundations 

of social work. 2. Postrekvizites: Social work with young people; 3.Aim of the 

discipline: familiarization with the provisions on standards and monitoring in social 
work, the standardization system, methods of monitoring research in the service sector 

4. Short content: Essence of social services is in social work.Functions of social 

services are in social work.Principles and types of social services are in social work. 
5.Competencies: Knows the historical aspects of the emergence and development of 

standardization; social services market as a multi-factor complex system; 

6. Expected result. ON4. Understands and identifies current issues, risks and threats in 
the field of social work, makes recommendations to eliminate contradictions in the 

theory and practice of social work. ON 6. Plans and organizes scientific and applied 

research in the social field, identifies the interrelationships of socio-experimental 
research methods and methodologies. ON 8. Develops justified social programs and 

projects based on current scientific achievements, taking into account the priorities of 

social policy. 

 

  EA 2229/ 

ES 2229/ 

 ES 2229 

Экономикалық 

әлеуметтану/Экономическа

я социология/Economic 
sociology 

   Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

жазбаша-

ауызша 

письменно
-устно 

written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы. 2. Постреквизиттері: 

Жастармен әлеуметтік жұмыс; 3.Пәннің мақсаты: білім алушыларда 

экономикалық дамудың әлеуметтік механизмдері мен резервтері туралы 
түсініктерін, оларды әлеуметтану ғылымы тұрғысынан түсіну тәсілдерін дамыту 

және осы білімдерді кәсіби қызмет процесінде нақты процестер мен 

жағдайларды талдауға қолдану дағдыларын қалыптастыру болып табылады 
4.Қысқаша мазмұны: Әлеуметтік экономика қоғамның экономикалық өмірін 

зерттейтін арнаулы теориясы  болып  саналады; 5.Құзыреттілігі: Әртүрлі 

әлеуметтік құбылыстарды шешудің себептері мен жағдайларын, мәнін, 
нұсқаларын талдай алады; қарапайым әлеуметтік зерттеулер жүргізе 

алады.6.Күтілетін нәтиже: ON4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті 

мәселелерді, тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік 
жұмыс теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 

енгізеді. ON 6.Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді 

жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу 
әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады.ON 5. Қиын 

өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі 

технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың 
барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын 

мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және 

жаңа шешімдерді ұсынады. 1.Пререквизиты: Теория социальной работы. 2. 

Постреквизиты: Социальная работа с молодежью; 3.Цель дисциплины: 

формирование у студентов представлений о социальных механизмах и резервах 

развития экономики, подходов к их познанию с позиций социологической науки, 
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отработке навыков применения этих знаний к анализу реальных процессов и 

ситуаций в процессе профессиональной деятельности 4.Краткое содержание: 

Социальная экономика как наука изучает, исследует,анализирует природу 

возникновения потребностей, потребительские запросы, структуру потребления, 
выделяет рациональные потребности человека, семьи,  социальных групп, 

регионов, общества с учетом разнообразия самих потребностей и потребителей; 

5. Компетенции: Умеет анализировать причины и условия, сущность, варианты 
решения различных социальных явлений; проводить простейшие 

социологические исследования.6.Ожидаемый результат. ON4. Понимает и 

выявляет актуальные проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, даёт 
рекомендации по устранению противоречий в теории и практике социальной 

работы. ON6. Планирует и организует научные и прикладные исследования в 

социальной сфере, выявляет взаимосвязь методов и методологий социально-
экспериментальных исследований. ON5 Использует основные технологии 

социальной работы при решении трудных жизненных ситуаций, способен 

работать в команде, корректно отстаивать свою точку зрения, предлагать новые 
решения.1. Prerequisites:    Ethical foundations of social work. 2. Postrekvizites: 

Social work with young people; 3.Aim of the discipline: to develop students' 

understanding of social mechanisms and reserves of economic development, 
approaches to understanding them from the standpoint of sociological science, and to 

develop skills in applying this knowledge to the analysis of real processes and 

situations in the course of professional activity. 4. Short content: Social economics as 
a science studies, explores, analyzes the nature of needs, consumer needs, consumption 

patterns, highlights the rational needs of a person, family, social groups, regions, 

society, taking into account the diversity of needs and consumers. 5.Competencies: 
able to analyze the causes and conditions, the essence, solutions to various social 

phenomena; conduct simple sociological research;6. Expected result. ON4. 

Understands and identifies current issues, risks and threats in the field of social work, 
makes recommendations to eliminate contradictions in the theory and practice of social 

work. ON 6. Plans and organizes scientific and applied research in the social field, 

identifies the interrelationships of socio-experimental research methods and 
methodologies. ON 5. Uses basic social work techniques to resolve difficult life 

situations, is able to work in a team, correctly defend his point of view, and propose 

new solutions. 

М4 БП ТК/БД 

КВ/ВD EC 

AS 2224/ 

SS 2224/ 

SS 2224 

Әлеуметтік статистика/ 

Социальная статистика/ 

Social statistics 

5 2 4 Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

Тест  

Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік-демографиялық саясат 2.Постреквизиттері: 

Әлеуметтік жұмыстағы ұйымдастыру, басқару және әкімшілік; 3. Пәннің 

мақсаты:  студенттерде статистикалық талдау әдістері мен әлеуметтік қызметті 
талдау кезінде басқарушылық шешімдер қабылдау тәсілдері туралы түсінік 

қалыптастыру; пән саласының міндеттерін тұжырымдау және әлеуметтік 

қатынастардың статистикалық математикалық модельдерін зерттеудің 
өлшемдері мен тиісті тәсілдерін табу қабілеттерін дамыту болып табылады; 

4. Қысқаша мазмұны: Мемлекетті және халықты әлеуметтік салада қорғау, 

әлеуметтік құрылымның және қатынастардың дамуы, қазіргі және болашақ 
ұрпақтың алға басу қажеттіліктеріне сай адамдардың өмір сүру салты және 

әлеуметтену жүйесі бойынша іс-шаралар жиынтығы; 5. Құзыреттілігі: 

Ақпаратты алудың, сақтаудың, өңдеудің негізгі әдістерін, тәсілдері мен 
құралдарын біледі, ақпаратты басқару құралы ретінде компьютермен жұмыс 

істеу дағдысы бар. 6. Күтілетін нәтиже: ON 6. Әлеуметтік саладағы ғылыми 

және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, 
әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара 

байланысын анықтай алады. ON 8. Ғылымның қазіргі жетістіктері 

негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген 
әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON 9. Әлеуметтік  

өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау перспективаларын 

болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік 

Муханова А. 

экономика ғылымдарының 

кандидаты  
 

Муханова А. 

кандидат экономических 
наук 

 

Mukhanova A. candidate of 
economic sciences  

 

 
  



жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді 1.Пререквизиты:  

Социально-демографическая политика 2.Постреквизиты: Организация, 

управление и администрирование в социальной работе;  3.Цель дисциплины: 

выработать у студентов представление о методах статистического анализа и 
способах принятия управленческих решений при анализе социальной 

деятельности.4.Краткое содержание: Этапы функционирования социальной 

статистики, обеспечивающий сохранение ее целостности, устойчивости и 
жизнеспособности в процессе взаимодействия ее структурных составляющих 

(подсистем: экономическая, политическая, демографическая, информационная, 

культурная и т.д.; элементов: социальные группы, организации, институты, 
отдельные индивиды) между собой и с окружающей средой на протяжении 

существования и развития общества; 5.Компетенции: Знает основные методы, 

способы и средства получения, хранения, переработки информации, имеет 
навыки работы с компьютером как средством управления информацией 

6.Ожидаемые результаты: ОN 6. Умеет планировать и организовывать научные 

и прикладные исследования в социальной сфере, выявлять взаимосвязь методов 
и методик социально-экспериментальных исследований. ОN 8. Разрабатывает 

обоснованные социальные программы и проекты на основе современных 

научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. ОN 9. 
Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с учетом социальных 

изменений, моделирует социальные ситуации и пути их решения, используя 

методы прогнозирования и проектирования. 1. Prerequisites: Socio-demographic 
policy; 2. Post-requisites: Organization, management and administration in social 

work; 3. Аim of the discipline: to develop students understanding of the methods of 

statistical analysis and methods of making managerial decisions in the analysis of 
social activity. 4. Short content: Stages of functioning of the social system, ensuring 

the preservation of its integrity, stability and viability in the process of interaction of its 

structural components (subsystems: economic, political, demographic, information, 
cultural, etc.; elements: social groups, organizations, institutions, individuals) between 

themselves and with the environment throughout the existence and development of 

society; 5. Competencies: Кnows the basic methods, methods and means of obtaining, 
storing, processing information, has the skills to work with a computer as a means of 

information management.6. Expected results: ON 6. Can plan and organize scientific 

and applied research in the social sphere, identify the interrelation of methods and 
methodologies of socio-experimental research. ON 8. Develops justified social 

programs and projects based on current scientific achievements, taking into account 

the priorities of social policy. ON 9. Predicts the prospects for social protection of the 
population, taking into account social changes, models social situations and ways to 

solve them, using forecasting and design methods 

  AZhAK 
2225/ 
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Әлеуметтік жұмыстағы 
әлеуметтік қызмет көрсету/ 

Социальные услуги в 

социальной работе/ 
Social services in social 

work  

   Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

жазбаша-
ауызша 

письменно

-устно 
written-

oral 

1.Пререквизиттер: Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздері. 2. Постреквизиттер: Жастармен әлеуметтік жұмыс; 3.Пәннің 

мақсаты: Қоғамның қажеттіліктерін қанағаттандыруға бағытталған білім мен 

практикалық қызмет саласы ретінде әлеуметтік жұмыс туралы, әлеуметтік 
жұмыс саласындағы маманның кәсіби даярлығының мазмұны туралы білімдерін 

қалыптастыру 4.Қысқаша мазмұны: Әлеуметтік жұмыстағы әлеуметтік 

қызметтердің мәні.Әлеуметтік жұмыстағы әлеуметтік қызмет 
функциялары.Әлеуметтік жұмыстағы әлеуметтік қызмет түрлері мен 

принциптері.; 5. Құзіреттілігі: Әлеуметтік қызмет көрсету кезінде 

Конституциялық, отбасылық, еңбек заңнамасының нормаларын біледі; 
6.Күтілетін нәтиже: ON 5. Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде 

әлеуметтік жұмыстың негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды 

(отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара 
тәуелді әрекеттерді орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз 

көзқарасын дұрыс қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. ON 10.Медиация 

әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, 
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әлеуметтік-психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту 

әдістерін, мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-

қимылды меңгерген. ON 12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері 

бойынша әлеуметтік қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен 
қамту, зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет 

көрсету саласында ұсынады 1.Пререквизиты: Этические и экономические  

основы социальной работы 2. Постреквизиты: Социальная работа с 
молодежью; 3.Цель дисциплины: Формирование знаний о социальной работе 

как области познания и практической деятельности, направленной на 

удовлетворение потребностей общества, о содержании профессиональной 
подготовки специалиста в области социальной работы; 4.Краткое содержание: 

Сущность социальных услуг в социальной работе.Функции социальных услуг в 

социальной работе.Принципы и виды социальных услуг в социальной работе;. 5. 

Компетенции: Знает нормы конституционного, семейного, трудового 

законодательства при оказании социальных услуг  6.Ожидаемый результат. ON 

5. Использует основные технологии социальной работы (СР) при решении 
сложных жизненных ситуаций, умеет взаимодействовать с командой 

специалистов, выполняющих совместные и взаимозависимые действия на всех 

этапах выведения человека (семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку 
зрения и предлагает новые решения. ON 10. Владеет методами медиации, 

методами управления конфликтными ситуациями, методами организации 

социально-психологического обучения и развития персонала, эффективным 
взаимодействием с государственными органами и гражданским сектором. ON 12. 

Определяет содержание социальных услуг по результатам оценки потребностей 

клиента, предлагает их в сфере занятости, пенсионного обеспечения, 
социального страхования, социального обслуживания 1. Prerequisites: Ethical 

and economic   foundations of social work. 2. Postrekvizites:Social work with young 

people; 3.Aim of the discipline: Formation of knowledge about social work as a field 
of knowledge and practical activity aimed at meeting the needs of society, about the 

content of professional training of a specialist in the field of social work. 4. Short 

content: Essence of social services is in social work.Functions of social services are in 
social work. Principles and types of social services are in social work;. 

5.Competencies: Knows the norms of constitutional, family, labor legislation in the 

provision of social services; 6. Expected result. ON 5. Uses basic technologies of 
social work (SW) when solving difficult life situations, can interact with a team of 

specialists performing joint and interdependent actions at all stages of removing a 

person (family) from SW, correctly defends his point of view and offers new solutions. 
ON 10. Mastered mediation methods, methods of managing conflict situations, 

methods of organizing socio-psychological training and personnel development, 
effective interaction with state bodies and the civil sector. ON 12. Determines the 

content of social services based on the results of assessing the client's needs, offers 

them in the field of employment, pension provision, social insurance, social services  

 

5 академиялық кезең/ 5 академический период / 5 Academic period 
М4 БП ТК/БД 

КВ/ВD EC 

AZhKK 

3224/ 

POSO 
3224/ 

LSSW 

3224 
 

Әлеуметтік жұмысты 

құқықтық 

қамсыздандыру 
/Правовое обеспечение 

социальной работы/Legal 

support of social work 

4 3 5 Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

Тест  

Тест 

Test 

1.Пререквизиттері:  Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 

негіздері . 2. Постреквизиттері: Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру; 3. Пәннің 

мақсаты: халықпен әлеуметтік жұмысты, қоғамдық қатынастардың осы 
саласындағы мемлекеттік саясатты қамтамасыз ету жөніндегі қатынастарды 

құқықтық реттеу саласында жүйелі білім алу болып табылады. 4. Қысқаша 

мазмұны: Халықпен әлеуметтік жұмыс саласындағы қызметтің құқықтық 
негіздері. Халықаралық әлеуметтік жұмысты нормативтік-құқықтық реттеу;  5. 

Құзыреттілігі: Азаматтарды әлеуметтік қорғау саласындағы қатынастарды 

реттейтін негізгі нормативтік актілер бойынша білімді меңгерген. 6. Күтілетін 

нәтиже: ON 1. Кәсіби қызметте жаратылыстану-ғылыми, қоғамдық, 
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әлеуметтік-экономикалық білімдерін, теориялық және эксперименттік зерттеу 

әдістерін, нормативтік құжаттар мен социологиялық талдау элементтерін 

көрсетеді.  ON 3. Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының сандық 

картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, 
экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді.ON 7. Әлеуметтік қызмет 

көрсету саласында экономикалық механизмдерді, заңнамалық 

актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  
ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады. 

1.Пререквизиты: Этические и экономические  основы социальной работы. 2. 

Постреквизиты: Государственное социальное страхование; 3. Цель 

дисциплины:  получение системных знаний в области правового обеспечения 

социальной работы, государственной политики в данной сфере общественных 

отношений 4. Краткое содержание: Правовые основы деятельности в сфере 
социальной работы с населением. Международное нормативно-правовое 

регулирование социальной работы; 5.Компетенции: Владеет знаниями по  

основным нормативным актам, которыми регулируются отношения в сфере 
социальной защиты граждан 6. Ожидаемый результат: ON 1. Демонстрирует в 

профессиональной деятельности естественнонаучные, социальные, социально-

экономические знания, теоретические и экспериментальные методы 
исследования, нормативные документы и элементы социологического анализа. 

ON 3. Обрабатывает социальную, демографическую, экономическую и иную 

информацию на основе использования средств искусственного интеллекта и 
информационной системы «Цифровая карта семьи». ON 7. Использует 

организационно-управленческие и административные методы в сфере 

социального обслуживания, используя экономические механизмы, 
законодательные акты и нормативные правовые документы. 1.Prerequisites: 

Ethical and economic   foundations of social work;  2. Postrekvizites:  State social 

insurance; 3. Aim of the discipline: to obtain systematic knowledge in the field of 
legal regulation of relations to ensure social work with the population, state policy in 

this area of public relations. 4. Short content: Legal framework for social work with 

the public. International legal regulation of social work.; 5. Competencies: has 
knowledge of the basic regulations that regulate relations in the field of social 

protection of citizens 6. Expected result: ON 1. Demonstrates natural science, social, 

socio-economic knowledge, theoretical and experimental research methods, regulatory 
documents and elements of sociological analysis in professional activities. ON 3. 

Processes social, demographic, economic and other information based on the use of 

artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" information system. ON 7. 
Uses organizational, managerial, and administrative methods in the field of social 

services, using economic mechanisms, legislative acts, and regulatory legal documents. 

  AР 3225/ 
SP 3225/ 

SP 3225 

Әлеуметтік педагогика 
/Социальная педагогика 

/Social pedagogy 

   Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

жазбаша-
ауызша 

письменно

-устно 
written-

oral 

1.Пререквизиттері:Психология; 2.Постреквизиттері:Жастармен әлеуметтік 
жұмыс; 3.Пәннің мақсаты: студенттердің қазіргі жағдайда әлеуметтік-

педагогикалық жұмыстың ерекшелігі туралы білімдерін, сондай-ақ әлеуметтік 

салада және білім беру жүйесінде әлеуметтік-педагогикалық қызметті жүзеге 
асырудағы түйінді құзыреттіліктерін қалыптастыруды қамтамасыз ету. 

4.Қысқаша мазмұны: Әлеуметтік педагогика пәніне адам биологиялық тіршілік  

ие болу  тура өмір сүру  барысында  өзі қарым-қатынасқа  түскен әлеуметтік  
топтаврдың  ықпалы арқылы бірітіндеп  әлеуметтенеді; 5.Құзыреттілігі: 

Әлеуметтік педагогтің кәсіби қызметін модельдейтін проблемалық жағдайларды 

шеше алады; әлеуметтік педагогиканы ұйымдастырушылардың жұмыстарын 
игеру барысында алынған теориялық білімді, жұмыс әдістерін практикада 

қолданады; 6.Күтілетін нәтиже: ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара 

әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды 
ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және 

азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген. ON 11. Әртүрлі 

психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, адамдардың әлеуметтік және 
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психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды ON 12. Клиенттің 

қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік қызметтердің мазмұнын 

анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік 

сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында ұсынады. 1.Пререквизиты: 
Психология;2.Постреквизиты: Социальная работа с молодежью; 3.Цель 

дисциплины: обеспечить формирование у студентов знаний о специфике 

социально-педагогической работы в современных условиях, а также ключевыми 
компетенциями в осуществлении социально-педагогической деятельности в 

социальной сфере и системе образования;  4.Краткое содержание:В предмет 

социальной педагогики человек социализируется через влияние социальной 
группы, с которой он общался в процессе существования биологической жизни; 

5.Компетенции: Умеет решать проблемные ситуации, моделирующие 

профессиональную деятельность социального педагога;  применяет на практике 
теоретические знания, методы работы,  полученные в ходе освоения работ 

организаторов социальной педагогики 6.Ожидаемый результат: ON10.Освоил 

методы медиации, методы управления конфликтными ситуациями, методы 
организации социально-психологического обучения и развития персонала, 

эффективного взаимодействия с государственными органами и гражданским 

сектором. ON11.Освоил методы психодиагностики, используя различные 
психодиагностические методики, определяет социально-психологическое 

развитие и состояние людей. ON12. Освоил на основе результатов оценки 

потребностей клиента содержание социальных услуг, предлагает их в сфере 
занятости, пенсионного обеспечения, социального страхования, социального 

обслуживания.1.Prerequisites:Psycholigy; 2. Postrekvizites:  Social work with 

young people; 3. Aim of the discipline: to ensure the formation of students knowledge 
about the specifics of social and pedagogical work in modern conditions, as well as 

key competencies in the implementation of social and pedagogical activities in the 

social sphere and the education system; 4. Short content: In the subject of social 
pedagogy, a person is socialized through the influence of a social group with which he 

communicated during the existence of biological life; 5. Competencies: able to solve 

problem situations that model the professional activity of a social pedagogue; applies 
in practice theoretical knowledge, methods of work obtained during the development 

of the work of the organizers of social pedagogy. 6. Expected result: ON 10. Mastered 

mediation methods, methods of managing conflict situations, methods of organizing 
socio-psychological training and personnel development, effective interaction with 

state bodies and the civil sector. ON 11. Using various psychodiagnostic methods, 

determines the social and psychological development and condition of people. ON 12. 
Based on the results of assessing the client's needs, determines the content of social 

services, offers them in the field of employment, pension provision, social insurance, 
social services 

М4 БП ТК/БД 

КВ/ВD EC 

ЕКAAZh 

3200/ 

SRLOP 
3200/ 

SWPSN 

3200 

Ерекше қажеттіліктері 

бар адамдармен 

әлеуметтік жұмыстағы 
жасанды интеллект/ 

Искусственный 

интеллект в социальной 
работе с людьми 

особыми потребностями/ 

Artificial Intelligence in 
Social Work with People 

with Special Needs 

5 3 5 Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

жазбаша-

ауызша 

письменно
-устно 

written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2.Постреквизиттері: 

Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру; 3.Оқу пәнінің мақсаты студенттерде 

цифрлық экономиканың даму тенденциялары және жасанды интеллектті 
әлеуметтік жұмысқа енгізудің негізгі бағыттары туралы тұтас түсінікті 

қалыптастыру болып табылады 5. Құзіреттілігі: Ерекше қажеттіліктері бар 

адамдарды әлеуметтік қолдау шараларының жүйесін, ерекше қажеттіліктері бар 
адамдарды әлеуметтік бейімдеу және оңалту жөніндегі мемлекеттік мақсатты 

бағдарламалардың негізгі мақсаттары мен міндеттерін біледі 6.Күтілетін нәтиже: 

ON3.Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" 
ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, 

экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 5. Қиын өмірлік 

жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі технологияларын 
қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың барлық кезеңдерінде 

бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын мамандар тобымен өзара 

әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. 
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12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 

қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 

қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

ұсынады. 1.Пререквизиты: Теория социальной работы; 
2. Постреквизиты: Государственное социальное страхование; 3. Цель 

дисциплины: формирование у студентов целостного представления о тенденциях 

развития цифровой экономики и основных направлениях внедрения 
искусственного интеллекта в социальную работу 4.Краткое содержание: Медико-

социальная и психолого-педагогическая реабилитация людей с инвалидностью в 

семье.Виды консультативной помощи семье, имеющей ребенка с нарушениями 
развития. Современные представления об инвалидности. Основные термины и 

понятия. Принципы социальной работы с людьми с нарушениями развития; 5. 

Компетенции: Знает cистему мер социальной поддержки людей с особыми 
потребностями, основные цели и задачи государственных целевых программ по 

социальной адаптации и реабилитации людей с особыми потребностями. 

6.Ожидаемый результат: ОN3. Обрабатывает социальную, демографическую, 
экономическую и иную информацию на основе использования инструментов 

искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта семьи». 

ОN5. Использует основные технологии социальной работы (СР) при решении 
сложных жизненных ситуаций, умеет взаимодействовать с командой 

специалистов, выполняющих совместные и взаимозависимые действия на всех 

этапах вывода человека (семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку зрения и 
предлагает новые решения. 12. Определяет содержание социальных услуг по 

результатам оценки потребностей клиента, предоставляет их в сфере занятости, 

пенсионного обеспечения, социального страхования, социального обслуживания. 
1.Prerequisites: Theory of social work; 2. Postrekvizites: State social insurance; 

3. Аim of the discipline: to develop in students a holistic understanding of the trends in 

the development of the digital economy and the main directions of the introduction of 
artificial intelligence in social work. 4. Short content: Social and psychological 

rehabilitation of people with disability in family. Types of consultative help to family, 

having a child with violations of development. Modern ideas about disability. Basic 
terms and concepts. Principles of social work with people with violations of 

development; 5. Competencies: Knows the system of social support measures for 

people with special needs, the main goals and objectives of state targeted programs for 
social adaptation and rehabilitation of people with special needs.6.Expected result: 

ON3. Processes social, demographic, economic and other information based on the use 

of artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" information system. ON 5. 
Uses basic technologies of social work (SW) when solving difficult life situations, is 

able to interact with a team of specialists performing joint and interdependent actions at 
all stages of removing a person (family) from the SW, correctly defends his point of 

view and proposes new solutions. 12. Determines the content of social services based on 

the results of assessing the client's needs, provides them in the field of employment, 
pension provision, social insurance, social services 
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1. Пререквизиттері: Әлеуметтік-демографиялық саясат;  2.Постреквизиттері: 

Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру; 3. Пәннің мақсаты: әлеуметтік қорғау 

және әлеуметтік қамсыздандырудың әлеуметтік теорияларын әлеуметтік 
мемлекеттің құқықтық және экономикалық негіздеріне әлеуметтік талдау жасау, 

мемлекеттің әлеуметтік саясаты және халықты әлеуметтік қорғау жүйесін 

зерттеуге арналған. 4.Қысқаша мазмұны: ҚР-ның экономикасын реформалау 
әдісінде, елдің  әлеуметтік даму стратегияларын өңдеуде, объективті жоспарлау 

мен ұзақ және орта мерзімді болжаудың қажеттігі; 5. Құзіреттілігі: Ерекше 

қажеттіліктері бар адамдарды әлеуметтік қолдау шараларының жүйесін, ерекше 
қажеттіліктері бар адамдарды әлеуметтік бейімдеу және оңалту жөніндегі 

мемлекеттік мақсатты бағдарламалардың негізгі мақсаттары мен міндеттерін 

біледі 6.Күтілетін нәтиже: ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету саласында 
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экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық 

құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік 

әдістерді қолданады.  ON 8. Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде 

әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік 
бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON 9. Әлеуметтік өзгерістерді 

ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау перспективаларын болжайды, болжау 

және жобалау әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік жағдайларды және оларды 
шешу жолдарын үлгілейді. 1. Пререквизиты: Социально-демографическая 

политика; 2. Постреквизиты: Государственное социальное страхование; 3. 

Цели дисциплины: посвящен изучению социальных теорий социальной защиты 
и социального обеспечения, социологическому анализу правовых и 

экономических основ социального государства, социальной политики и системы 

социальной защиты населения    4. Краткое содержание: Сущность социальных 
стратегий. Методы, инструменты социальных стратегий. Классификация 

социальных стратегий; 5. Компетенции: Знает cистему мер социальной 

поддержки людей с особыми потребностями, основные цели и задачи 
государственных целевых программ по социальной адаптации и реабилитации 

людей с особыми потребностями. 6.Ожидаемый результат: ОN 7. Применяет 

организационно-управленческие и административные методы в сфере 
социального обслуживания населения, используя экономические механизмы, 

законодательные акты и нормативные правовые документы. ОN 8. 

Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты на основе 
современных научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. 

ОN 9. Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с учетом 

социальных изменений, моделирует социальные ситуации и пути их решения, 
используя методы прогнозирования и проектирования. 1. Prerequisites: Socio-

demographic policy; 2. Postrekvizites: State social insurance; 

3. Аim of the discipline: devoted to the study of social theories of social protection 
and social security, sociological analysis of the legal and economic foundations of the 

welfare state, social policy and the system of social protection of the population; 

4. Short content: Forecasting in the system of social work. Place of forecasts and 
projects in the social protection system. Classification of forecasting objects. Modeling 

of the forecasting object; 5. Competencies: Knows the system of social support 

measures for people with special needs, the main goals and objectives of state targeted 
programs for social adaptation and rehabilitation of people with special 

needs.6.Expected result: ON 7. Uses organizational, managerial, and administrative 

methods in the field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, 
and regulatory legal documents. ON 8. Develops justified social programs and projects 

based on current scientific achievements, taking into account the priorities of social 
policy. ON 9. Predicts the prospects for social protection of the population, taking into 

account social changes, models social situations and ways to solve them, using 

forecasting and design methods. 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздері 2.Постреквизиттері: Әлеуметтік жұмыстағы ұйымдастыру, басқару 

және әкімшілік; 3. Пәннің мақсаты: мінез-құлық ауытқуларын түзетудің 

мақсаттары, міндеттері және принциптері, девианттың мотивациялық құндылық 
сферасын түзету, эмоционалдық күйлерді түзету әдістері мен технологиялары 

талқыланады. 4. Қысқаша мазмұны: Жасөспірімдердің ауытқушылық мінез-

құлқының мәні мен белгілері.Тұлғаның девиантты мінез-құлқын қалыптастыру 
концепцияларын талдау: биологиялық және психологиялық бағыт; 

5. Құзіреттілігі: Психикалық және тұлғалық дамудың жеке ерекшеліктерін 

диагностикалау, әртүрлі жас кезеңдерінде адамның мінез-құлқын және қызметін 
реттеу дағдыларын; практикалық қызметте даму диагностикасының, қарым-

қатынас және т. б. әдістерін қолдану дағдыларын меңгерген. 6.Күтілетін 

нәтиже: ON 5. Қиын өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік 

Игенбаева Р.Т. п.ғ.к., 
профессор м.а. 

 

Игенбаева Р.Т. к.п.н., 
и.о.профессора 

 

Igenbayeva R.T. candidate of 
pedagogical sciences, acting 

professor 

 



жұмыстың негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-

дан шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді 

орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс 

қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. ON10. Медиация әдістерін, 
жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-

психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, 

мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды 
меңгерген. ON 11. Әртүрлі психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, 

адамдардың әлеуметтік және психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды 1. 

Пререквизиты: Этические и экономические  основы социальной работы 2. 
Постреквизиты: Организация, управление и администрирование в социальной 

работе; 3. Цели дисциплины: рассматриваются цели, задачи и принципы 

коррекции поведенческих отклонений, коррекция мотивационно ценностной 
сферы девианта, методы и технологии коррекции эмоциональных состояний. 4. 

Краткое содержание: Сущность и признаки отклоняющегося поведения 

подростков.Анализ концепций формирования девиантного поведения личности: 
биологическое и психологическое направление; 5. Компетенции: Владеет 

навыками диагностики индивидуальных особенностей психического и 

личностного развития, регуляции поведения и деятельности человека на 
различных возрастных ступенях;  навыками применения в практической 

деятельности методов диагностики развития, общения и т.д. 6. Ожидаемый 

результат: ON 5. Использует основные технологии социальной работы (СР) при 
решении сложных жизненных ситуаций, умеет взаимодействовать с командой 

специалистов, выполняя совместные и взаимозависимые действия на всех этапах 

выведения человека (семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку зрения и 
предлагает новые решения. ON 10. Владеет методами медиации, методами 

управления конфликтными ситуациями, методами организации социально-

психологического обучения и развития персонала, эффективным 
взаимодействием с государственными органами и гражданским сектором. ON 11. 

Определяет социально-психологическое развитие и состояние людей, используя 

различные психодиагностические методы. 1. Prerequisites: Ethical and economic   
foundations of social work. 2. Postrekvizites: Оrganization, management and 

administration in social work; 3. Аim of the discipline: discusses the goals, objectives 

and principles of correction of behavioral deviations, correction of the motivational 
and value sphere of deviant, methods and technologies of correction of emotional 

states; 4.Short content: Essence and signs of abludent behavior of teenagers.Analysis 

of conceptions of forming of девиантного behavior of personality: biological and 
psychological direction; 5. Competencies: Has the skills of diagnosis of individual 

characteristics of mental and personal development, regulation of human behavior and 
activity at different age levels; skills of practical application of methods of diagnosis of 

development, communication, etc; 6. Expected result: ON 5. Uses basic technologies 

of social work (SW) when solving difficult life situations, can interact with a team of 
specialists performing joint and interdependent actions at all stages of removing a 

person (family) from SW, correctly defends his point of view and proposes new 

solutions. ON10. Has mastered mediation methods, methods of managing conflict 
situations, methods of organizing socio-psychological training and personnel 

development, effective interaction with state bodies and the civil sector. ON 11. 

Determines the social and psychological development and condition of people using 
various psychodiagnostic methods.  
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтану; 2.Постреквизиттері: Қоғамдық пікірді 

зерттеудің әлеуметтік мәселелері; 3.Пәннің мақсаты: қоғамдағы әлеуметтік 

қатынастарды зерттеу, студенттердің әлеуметтік қатынастарды, нарықтық 
экономикадағы процестерді талдау дағдыларын қалыптастыру;  4. Қысқаша 

мазмұны:  Экономикалық қарым-қатынастарды ырықтандыруды жүзеге асыру; 

мемлекет иелігінен алу мен жекешелендіру негізінде жеке меншікті 
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in market economy трансформациялауды жүзеге асыру; 5.Құзыреттілігі: Ақпаратты талдай және 

жүйелей алады; алған білімдерін әлеуметтік қатынастар саласындағы типтік 

міндеттерді шешу үшін қолдана алады. 6.Күтілетін нәтиже:   ON3. Жасанды 

интеллект құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін 
пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да 

ақпаратты өңдейді. ON 6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы 

зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-
эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын 

анықтай алады. ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық 
құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік 

әдістерді қолданады 1. Пререквизиты: Социология; 2. Постреквизиты: 

Социальные проблемы исследования общественного мнения; 3.Цель 

дисциплины: изучение в обществе социальных отношений, формирование у 

студентов навыков анализа социальных отношений, процессов в рыночной 

экономике; 4. Краткое содержание: Государственное регулирование рынка 
представляет собой активное вмешательство государственных органов в 

структуру функционирования рынка, воздействуя на развитие производства в 

общественно нужном направлении, а также для решения возникающих 
социальных проблем. Необходимость данного момента возникает при 

несовершенстве отдельных рынков, которое проявляется в нестабильности, 

частичном учете затрат и полученных результатов, не единственности 
равновесия. Еще одной немаловажной причиной государственного 

регулирования рынка является потребность в решении макроэкономических 

задач; 5. Компетенции: Умеет анализировать и систематизировать информацию; 
применять полученные знания для решения типичных задач в области 

социальных отношений; 6.Ожидаемые результаты: ON3. Обрабатывает 

социальную, демографическую, экономическую и иную информацию на основе 
использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 

«Цифровая карта семьи». ON6. Умеет планировать и организовывать научные и 

прикладные исследования в социальной сфере, выявлять взаимосвязи методов и 
методик социально-экспериментальных исследований. ON7. Использует 

организационно-управленческие и административные методы в сфере 

социального обслуживания населения, используя экономические механизмы, 
законодательные акты и нормативные правовые документы. 1. Prerequisites: 

Sociology; 2. Postrekvizites: Social problems of public opinion research; 3. Аim of 

the discipline: the study of social relations in society, the formation of students skills 
in analyzing social relations, processes in the market economy. 4. Short content: State 

regulation of the market is an active interference of state bodies in the structure of the 
functioning of the market, influencing the development of production in the socially 

necessary direction, as well as addressing emerging social problems. The need for this 

moment arises in the imperfections of individual markets, which manifests itself in 
instability, partial accounting of costs and results, not the uniqueness of equilibrium. 

Another important reason for state regulation of the market is the need to solve 

macroeconomic problems; 5. Competencies: able to analyze and systematize 
information; apply the acquired knowledge to solve typical problems in the field of 

social relations; 6. Expected results: ON3. Processes social, demographic, economic 

and other information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital 
Family Map" information system. ON 6. Can plan and organize scientific and applied 

research in the social sphere, identify the interrelationships of socio-experimental 

research methods and methodologies. ON 7. Uses organizational, managerial, and 
administrative methods in the field of social services using economic mechanisms, 

legislative acts, and regulatory legal documents. 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2. Постреквизиттері:  

Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру; 3. Пәннің мақсаты: астардың әлеуметтік-
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демографиялық және әлеуметтік-мәдени ерекшеліктерімен 

әлеуметтанушылардың жұмыс объектісі ретінде, әлеуметтік жұмыстың негізгі 

принциптерімен, әдістерімен және әдістерімен танысу. 4. Қысқаша мазмұны: 

Жастар қоғамның әлеуметтік-демографиялық тобы ретінде. жастардың 
әлеуметтік мәселелері; білім беру.Еңбек нарығындағы жастар; 5. Құзіреттілігі: 

Жастарды әлеуметтік қорғау мәселелері бойынша Қазақстан Республикасының 

заңнамалық, нормативтік актілері негізінде мемлекеттік жастар саясатының 
мәнін біледі.; 6. Күтілетін нәтиже:ON 5. Қиын өмірлік жағдайларды шешу 

кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі технологияларын қолданады (ӨЖС), 

адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың барлық кезеңдерінде бірлескен және 
өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын мамандар тобымен өзара әрекеттесе 

алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады; ON 

11.Әртүрлі психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, адамдардың 
әлеуметтік және психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды. ON 

12.Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 

қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 
қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

ұсынады. 1.Пререквизиты: Теория социальной работы; 2. Постреквизиты: 

Государственное социальное страхование; 3. Цель дисциплины: ознакомление с 
социально-демографическими, социально- психологическими и 

социокультурными особенностями молодежи как объекта работы социономов, с 

основными принципами, методами и приемами социальной работы с ее 
различными группами 4. Краткое содержание: Молодежь как социально-

демографическая группа общества.Социальные проблемы молодежи в 

сфереобразования.Молодежь на рынке труда; 5. Компетенции: Знает сущность 
государственной молодежной политики на основе законодательных, 

нормативных актов Республики Казахстан по проблемам социальной защиты 

молодежи.6.Ожидаемый результат: ОN 5. Использует основные технологии 
социальной работы (СР) при решении трудных жизненных ситуаций, умеет 

взаимодействовать с коллективом специалистов, осуществляя совместные и 

взаимозависимые действия на всех этапах выведения человека (семьи) из СР, 
грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения; ОN 11. 

Определяет социально-психологическое развитие и состояние людей с 

использованием различных психодиагностических методик. ОN 12. Определяет 
содержание социальных услуг по результатам оценки потребностей клиента, 

предоставляет их в сфере занятости, пенсионного обеспечения, социального 

страхования, социального обслуживания.. 1.Prerequisites: Theory of social work; 
2. Postrekvizites: State social insurance; 3. Аim of the discipline: familiarization with 

the socio-demographic, socio - psychological and socio-cultural characteristics of 
young people. 4. Short content: Young people as socially-demographic group of 

society.Social problems of young people are in a sphereeducations.Young people at the 

market of labour; 5. Competencies: Knows the essence of the state youth policy on the 
basis of legislative, normative acts of the Republic of Kazakhstan on the problems of 

social protection of youth.6.Expected result: ON 5. Uses basic technologies of social 

work (SW) when solving difficult life situations, can interact with a team of specialists 
performing joint and interdependent actions at all stages of removing a person (family) 

from SW, correctly defends his point of view and proposes new solutions; ON 11. 

Determines the social and psychological development and condition of people using 
various psychodiagnostic methods. ON 12. Determines the content of social services 

based on the results of assessing the client's needs, provides them in the field of 

employment, pension provision, social insurance, social services. 
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1. Пререквизиттер: Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздері. 2. Постреквизиттер: Мемлекеттік әлеуметтік сақтандыру. 3. Пәннің 

мақсаты: әлеуметтік-мәдени сервис нарығының экономикалық мәні, міндеттері, 

функциялары және ерекшеліктері; 4. Пәннің қысқаша мазмұны: экономикалық 
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SCS 3325 /Social and cultural service /exam written-

oral 
мәні, жіктелуі, міндеттері, функциялары және инфрақұрылым ерекшеліктері.-

мәдени сервис.Әлеуметтік- мәдени сервис инфрақұрылымының ұйымдық 

құрылымының ерекшеліктері; 5. Құзіреттілігі: Әлеуметтік - мәдени сервис 

саласындағы ұлттық әкімшіліктер мен кәсіпорындар қызметінің оның 
инфрақұрылымын дамыту жөніндегі тәжірибесін жинақтай алады. 6. Күтілетін 

нәтижелер: ON 2. Мемлекеттік стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет 

көрсету сапасын бағалайды, кәсіби қызметте этикалық нормаларды, еңбекті 
қорғау ережелері мен нормаларын, қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы 

қорғауды  сақтай отырып, коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON 

4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, тәуекелдер мен қауіптерді 
түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс теориясы мен практикасының 

қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар енгізеді. ON 5. Қиын өмірлік 

жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі технологияларын 
қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың барлық кезеңдерінде 

бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын мамандар тобымен өзара 

әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және жаңа шешімдерді 
ұсынады. 1. Пререквизиты: Этические и экономические  основы социальной 

работы     2. Постреквизиты: Государственное социальное страхование 3. Цель 

дисциплины: изучение экономической сущности, классификации задачи, 
функции и особенности инфраструктуры рынка социально-культурного сервиса; 

4. Краткое содержание: Экономическая сущность, классификация, задачи, 

функции и особенности инфраструктуры социально-культурного сервиса. 
Особенности организационной структуры инфраструктуры социально- 

культурного сервиса; 5. Компетенции: Умеет обобщать опыт деятельности 

национальных администраций и предприятий сферы социально- культурного 
сервиса по развитию ее инфраструктуры. 6. Ожидаемые результаты: ON 2. 

Оценивает качество социальных услуг в соответствии с государственными 

стандартами, использует коммуникативные навыки в профессиональной 
деятельности, соблюдая этические нормы, правила и нормы охраны труда, 

техники безопасности и противопожарной защиты. ON 4. Понимает и может 

выявлять актуальные проблемы, риски и опасности в сфере социальной работы, 
вносит предложения по устранению противоречий в теории и практике 

социальной работы. ON 5. Использует основные технологии социальной работы 

(СМР) при решении сложных жизненных ситуаций, может взаимодействовать с 
коллективом специалистов, выполняющих совместные и взаимозависимые 

действия на всех этапах выведения человека (семьи) из СМР, корректно 

отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения1. Prerequisites: 
Ethical and economic   foundations of social work   2. Post-requisites: State social 

insurance;  3. The purpose of the discipline: study of economic essence, classification 
of tasks, functions and features of the infrastructure of the market of socio-cultural 

service. 4. Abstract: Economic essence, classification, tasks, functions and features of 

infrastructure sociallycultural service. Features of organizational structure of 
infrastructure socially cultural service 5. Competencies: able to summarize the 

experience of national administrations and enterprises in the sphere of social and 

cultural services in the development of its infrastructure.6. Expected results: ON 2. 
Evaluates the quality of social services in accordance with state standards, uses 

communication skills in professional activities, observing ethical norms, labor 

protection rules and regulations, safety and fire protection. ON 4. Understands and can 
identify current issues, risks and dangers in the field of social work, makes proposals 

for eliminating contradictions in the theory and practice of social work. ON 5. Uses 

basic technologies of social work (SWW) when solving difficult life situations, can 
interact with a team of specialists performing joint and interdependent actions at all 

stages of removing a person (family) from the SWW, correctly defends his point of 

view and offers new solutions 
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3.Пәннің мақсаты: психологиядағы бақылаудың негізгі әдістерімен танысу; 

бақылауды ұйымдастыру мен жүргізудің практикалық дағдыларын алу; 

байқалатын мінез-құлық ерекшеліктерін психикалық реттеу ерекшеліктерімен 

байланыстырудың Талдамалық дағдыларын қалыптастыру. 4.Қысқаша 

мазмұны:Бұл курстың ерекшелігі нақты практикалық зерттеулер жүргізу және 

зерттеу жұмысының тәжірибесін алу арқылы психология теориясын тереңірек 

түсіну мүмкіндігі. Басқарушының негізгі міндеті басқару жүйесінің дамуына 
және жұмысшылар-дың жұмыс істеуін қадағалау болып табылады; 

5.Құзыреттілігі: Бақылау әдісінің ерекшеліктерін біледі; оны ұйымдастыру 

үшін ресурстарды дербес бағалай алады, әңгіме ерекшеліктерін психология әдісі 
ретінде атай алады.; 6.Күтілетін нәтиже:ON 10. Медиация әдістерін, 

жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-

психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, 
мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды 

меңгерген.ON 11. Әртүрлі психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, 

адамдардың әлеуметтік және психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды  
1.Пререквизиты: Психология: 2.Постреквизиты: Прикладная психология; 

3.Цель дисциплины: знакомство с основными методами наблюдения в 

психологии; получение практических навыков организации и проведения 
наблюдения; формирование аналитических навыков соотнесения наблюдаемых 

особенностей поведения с особенностями психической регуляции. 4.Краткое 

содержание:Специфика данного курса заключается в возможности более 
глубокого понимания теории психологии через проведение конкретных 

практических исследований и получение опыта исследовательской работы. 

Основное внимание управляющего уделяется решению фундаментальных и 
стратегических задач, координации исполнителей, осуществлению подбора и 

обучения кадров. Основной задачей управляющего является надзор за развитием 

системы управления и функционированием рабочих; 5.Компетенции: Знает 
особенности метода наблюдения; может самостоятельно оценить ресурсы для 

его организации,  назвать особенности беседы как метода 

психологии.6.Ожидаемые результаты: ОСН 10. Владеет методами медиации, 
методами управления конфликтными ситуациями, методами организации 

социально-психологического обучения и развития персонала, эффективного 

взаимодействия с государственными органами и гражданским сектором. ОСН 
11. Определяет социально-психологическое развитие и состояние людей с 

использованием различных психодиагностических методов. 1. Prerequisites: 

Psychology; 2. Post-requisites:Applied Psychology; 3. The purpose of the discipline: 
acquaintance with the main methods of observation in psychology; obtaining practical 

skills in organizing and conducting observation; formation of analytical skills for 
correlating the observed features of behavior with the features of mental 

regulation. 4. Summary: The specificity of this course is the possibility of a deeper 

understanding of the theory of psychology through conducting specific practical 
research and gaining research experience.The main task of the manager is to oversee 

the development of the management system and the functioning of the workers; 

5.Competentations: Knows the features of the observation method; can independently 
assess the resources for its organization, name the features of the conversation as a 

method of psychology.6. Expected results: ON 10. Mastered mediation methods, 

methods of managing conflict situations, methods of organizing socio-psychological 
training and personnel development, effective interaction with government agencies 

and the civil sector. ON 11. Determines the social and psychological development and 

condition of people using various psychodiagnostic methods.  
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздері  2. Постреквизиттері: Қоғамдық пікірді зерттеудің әлеуметтік 

мәселелері; 3.Пәннің мақсаты: білім алушыларда Жұмыспен қамтудың, 

жұмыссыздықтың әлеуметтік-экономикалық мәні туралы қазіргі заманғы, 

Умирзакова М.А. 
экономика ғылымдарының 

кандидаты, университеттің 

қауымд. профессоры 



ER 3300 регулирование/ 

Employment and regulation 

/exam written-

oral 

жүйеленген және тұтас ғылыми түсінік қалыптастыру; 4. Қысқаша мазмұны:  

Әлеуметтік, қоғам-танулық зерттеулердің бір түрі, қоғамды жекелеген 

ғылымдардағы арнайы және нақтылы-әлеуметтік зерттеулерде жалпы теориялық 

және әдістемелік негіз ретінде қарастырады; 5. Құзіреттілігі: Еңбек 
нарығындағы жастар үшін әлеуметтік қолдаудың түрлері мен әдістерін біледі, 

сондай-ақ әлеуметтік маңызды проблемалар мен процестерді талдайды; 6. 

Күтілетін нәтиже:       ON 8. Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде 
әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік 

бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON 10. Медиация әдістерін, 

жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-
психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, 

мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды 

меңгерген. ON 12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша 
әлеуметтік қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, 

зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет 

көрсету саласында ұсынады Пререквизиты: Этические и экономические  
основы социальной работы Постреквизиты: Социальные проблемы 

исследования общественного мнения; 3.Цель дисциплины: формирование у 

обучающихся современного, систематизированного и целостного научного 
представления о социально-экономической сущности занятости населения, 

безработице.4. Краткое содержание: Программа учебной дисциплины 

направлена на изучение макроэкономического регулирования занятости, 
особенностей рынка труда, государственной политики в сфере труда и трудовых 

отношений, а также возможных способов содействия занятости слабо 

защищенных групп населения; 5. Компетенции: Владеет знаниями форм и 
методов социальной поддержки для молодых людей на рынке труда, а также 

анализирует социально значимые проблемы и процессы.6.Ожидаемые 

результаты: ON 8. Разрабатывает обоснованные социальные программы и 
проекты с учетом приоритетов социальной политики, на основе современных 

научных достижений. ON 10. Владеет методами медиации, методами управления 

конфликтными ситуациями, методами организации социально-психологического 
обучения и развития персонала, эффективным взаимодействием с 

государственными органами и гражданским сектором. ON 12. Определяет 

содержание социальных услуг по результатам оценки потребностей клиента, 
предоставляет их в сфере занятости, пенсионного обеспечения, социального 

страхования, социального обслуживания.1. Prerequisites: Ethical and economic   

foundations of social work; 2. Post-requisites: Social problems of public opinion 
research; 3. The purpose of the discipline: formation of a modern, systematic and 

holistic scientific understanding of the socio-economic essence of employment, 
unemployment among students4. Abstract: The program of the academic discipline is 

aimed at studying macroeconomic regulation of employment, labor market 

characteristics, state policy in the sphere of labor and labor relations, as well as 
possible ways to promote employment of poorly protected groups of the population; 5. 

Competencies: has knowledge of forms and methods of social support for young 

people in the labor market, as well as analyzes socially significant problems and 
processes.6. Expected results: ON 8. Develops justified social programs and projects, 

taking into account the priorities of social policy, based on modern scientific 

achievements. ON 10. Mastered mediation methods, methods of managing conflict 
situations, methods of organizing socio-psychological training and personnel 

development, effective interaction with state bodies and the civil sector. ON 12. 

Determines the content of social services based on the results of assessing the client's 
needs, provides them in the field of employment, pension provision, social insurance, 

social services 
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  AKAAZ

h 3300/  

Аз қамтылған адамдармен 

әлеуметтік жұмыс/ 

   Емти

хан 

Тест  

Тест 

1.Пререквизиттері:Әлеуметтік жұмыс теориясы; 2.Постреквизиттері: Адами 

даму; 3. Пәннің мақсаты: аз қамтылған және көп балалы отбасылармен 
Кушенова М.Ш. 

экономика 



SRML 

3300/ 
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Социальная работа с 
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людьми/ Social work with 
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/экза

мен 

/exam 

Test әлеуметтік жұмысты үйрену; 4.Қысқаша мазмұны: әлеуметтік жұмыс 

технологиясының теориялық әдіс негізін үйренуге,игеруге студенттерге көмек 

көрсету; - мәселені шешу процесі кезіндегі клиентттің мінез-құлқы мен 

қалыптық жағдайына кешенді әрекеттік ықпал етуге, жұмысты ұйымдастыру; 5. 

Құзіреттілігі: Аз қамтылған және көп балалы отбасыларды әлеуметтік 

қорғаудың түрлері мен әдістерін біледі; 6. Күтілетін нәтиже: ON8.Ғылымның 

қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере 
отырып, негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON 

9.Әлеуметтік өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау 

перспективаларын болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана отырып, 
әлеуметтік жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді.ON 

12.Клиенттің  жеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 

қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 
қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

ұсынады 1.Пререквизиты: Теория социальной  работы; 2.Постреквизиты: 

Человеческое развитие; 3.Цель дисциплины: изучение социальной работы с 
малообеспеченными и многодетными семьями определение путей 

совершенствования; 4.Краткое содержание: помощь студентам в освоении, 

освоении основ теоретического метода технологии социальной работы; - 
оказывать комплексное деятельностное воздействие на поведение и нормальную 

ситуацию клиента в процессе решения задачи, организовывать работу; 

5.Компетенции: Знает формы и методы социальной защиты малообеспеченных 
и многодетных семей;6.Ожидаемые результаты: 6. Ожидаемый результат: ПО8. 

Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты с учетом 

приоритетов социальной политики, на основе современных научных 
достижений. ПО9. Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с 

учетом социальных изменений, моделирует социальные ситуации и пути их 

решения, используя методы прогнозирования и проектирования. ПО12. 
Определяет содержание социальных услуг на основе результатов оценки 

достижений клиентов, предлагает их в сфере занятости, пенсионного 

обеспечения, социального страхования, социального обслуживания. 
1.Prerequisites:  Theory of social work; 2.Postrekvizites: Human development;3. 

Аim of the discipline: study of social work with poor and large families to determine 

ways of improvement; 4. Short content: assistance to students in mastering, mastering 
the basics of the theoretical method of social work technology; - to provide a 

comprehensive activity impact on the behavior and normal situation of the client in the 

process of solving the problem, to organize work; 5. Competencies: Knows the forms 
and methods of social protection of low-income and large families.;6. Expected results: 

6. Expected result: ON8. Develops justified social programs and projects, taking into 
account the priorities of social policy, based on modern scientific achievements. ON 9. 

Predicts the prospects of social protection of the population, taking into account social 

changes, models social situations and ways to solve them, using forecasting and design 
methods. ON 12. Determines the content of social services based on the results of 

assessing client achievements, offers them in the field of employment, pension 

provision, social insurance, social services. 
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Test 

1. Пререквизиттері:  Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздер 2. Постреквизиттері: Гендерлік зерттеулер теориясы мен әдістемесі; 

3.Пәннің мақсаты: ұйымның персоналды басқару жүйесінің элементі ретінде 

әлеуметтік сақтандыру саласындағы кәсіби құзыреттерді дамыту болып 
табылады 5.Құзыреттілігі: Халықты әлеуметтік қорғаудың мемлекеттік 

жүйесіндегі әлеуметтік сақтандырудың орны туралы; Әлеуметтік сақтандырудың 

қаржылық жүйесі туралы біледі.  6.Күтілетін нәтиже: ON 7. Әлеуметтік қызмет 
көрсету саласында экономикалық механизмдерді, заңнамалық 
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актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  

ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады. ON 

8.Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын 

ескере отырып, негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. 
ON 12.Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 

қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 

қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 
ұсынады. 1. Пререквизиты: Этические и экономические  основы социальной 

работы. 2. Постреквизиты: Теория и методология гендерных исследовании; 3. 

Цель дисциплины: формирование профессиональных компетенций в сфере 
социального страхования как элемента системы управления персоналом 

организации. 4. Краткое содержание: Основными задачами курса являются:- 

определение места социальной защиты в системе макроэкономических 
отношений и ее роли в перераспределении национального дохода;- 

характеристика методов управления социальными рисками;-  изучение моделей 

социальной защиты; 5.Компетенции: Знает о месте социального страхования в 
государственной системе социальной защиты населения; о финансовой системе 

социального страхования; 6.Ожидаемые результаты: ОN 7. Применяет 

организационно-управленческие и административные методы в сфере 
социального обслуживания населения, используя экономические механизмы, 

законодательные акты и нормативные правовые документы. ОN 8. 

Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты на основе 
современных научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. 

ОN 12. Определяет содержание социальных услуг на основе результатов оценки 

потребностей клиентов и предоставляет их в сфере занятости, пенсионного 
обеспечения, социального страхования и социального обслуживания.1. 

Prerequisites: Ethical and economic   foundations of social work; 2. Postrequisites: 

Theory and methodology of gender studies; 3. Аim of the discipline: to develop 
professional competencies in the field of social insurance as an element of the 

organization's personnel management system. 4. Short content: The main objectives 

of the course are:- Determining the place of social protection in the system of 
macroeconomic relations and its role in the redistribution of national income;- 

characteristics of methods of managing social risks;- study of models of social 

protection;- the disclosure of the socio-economic content of social insurance as a 
financial mechanism that provides insurance protection to the public and the process of 

public reproduction in general from potential social risks; 5.Competencies: Knows 

about the place of social insurance in the state system of social protection of the 
population, the financial system of social insurance ; 6. Expected results: ON 7. Uses 

organizational, managerial, and administrative methods in the field of social services, 
using economic mechanisms, legislative acts, and regulatory legal documents. ON 8. 

Develops justified social programs and projects based on modern scientific 

achievements, taking into account the priorities of social policy. ON 12. Determines 
the content of social services based on the results of assessing client needs, and 

provides them in the field of employment, pension provision, social insurance, and 

social services. 
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1. Пререквизиттері:  Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздер 2. Постреквизиттері: Гендерлік зерттеулер теориясы мен әдістемесі; 

3.Пәннің мақсаты: білім алушылардың әлеуметтік басқарудың теориясы, 

әдістемесі және тәжірибесі мәселелерін республикалық деңгейде орын алып 
отырған мәселелер мен өңір үшін тұжырымдалған міндеттер контекстінде 

талдауға мүмкіндік беретін білімді меңгеру және практикалық дағдыларды 

дамыту болып табылады 4. Әлеуметтік саясаттың басым бағыттарын анықтау 
арқылы мемлекет ең алдымен негізгі халықтың қажеттіліктерін анықтап, 

саясатты сол арнаға бағыттайды 5.Құзыреттілігі: Жағдайды талдай алады, 

мемлекет пен аймақтың даму стратегиясын әзірлейді және таңдай алады, 
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қойылған міндеттердің орындалуын сапалы ұйымдастырады және қабылданатын 

шешімдердің салдарын болжай алады.  6.Күтілетін нәтиже: ON 2.Мемлекеттік 

стандарттарға сәйкес әлеуметтік қызмет көрсету сапасын бағалайды, кәсіби 

қызметте этикалық нормаларды, еңбекті қорғау ережелері мен нормаларын, 
қауіпсіздік техникасы мен өртке қарсы қорғауды  сақтай отырып, 

коммуникативтік дағдыларды қолданады. ON3. Жасанды интеллект 

құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану 
негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты 

өңдейді. ON 4.Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, тәуекелдер 

мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс теориясы мен 
практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар енгізеді  1. 

Пререквизиты: Этические и экономические  основы социальной работы. 2. 

Постреквизиты: Теория и методология гендерных исследовании; 3. Цель 

дисциплины: приобретение у студентов знаний и формирование практических 

навыков, которые позволяют анализировать вопросы теории, методологии и 

практики социального управления в контексте существующих проблем на 
республиканском уровне и тех задач, которые сформулированы временем перед 

регионом 4. Краткое содержание: В центре его внимания изучение и 

совершенствование социальных механизмов систематического, основанного на 
достоверном знании, воздействия субъекта управления на социальный объект 

для сохранения его качественной специфики и целостности, обеспечения его 

нормального функционирования, успешного движения к заданной цели  
5.Компетенции: Умеет анализировать ситуацию, разрабатывать и выбирать 

стратегию развития государства и региона, качественно организовывать 

выполнение поставленной задачи и   предвидеть последствия принимаемых 
решений.6.Ожидаемые результаты: ОN 2. Оценивает качество социальных 

услуг в соответствии с государственными стандартами, использует 

коммуникативные навыки в профессиональной деятельности, соблюдая 
этические нормы, правила и нормы охраны труда, техники безопасности и 

противопожарной защиты. ОN 3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и иную информацию на основе использования средств 
искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта 

семьи». ОN 4. Понимает и умеет выявлять актуальные проблемы, риски и угрозы 

в сфере социальной работы, вносит предложения по устранению противоречий в 
теории и практике социальной работы.1. Prerequisites: Ethical and economic   

foundations of social work; 2. Postrequisites: Theory and methodology of gender 

studies; 3. Аim of the discipline: to acquire creative knowledge and develop practical 
skills that allow students to analyze issues of theory, methodology and practice of 

social management in the context of existing problems at the republican level and the 
tasks that are formulated by time for the region.4. Short content: At the center of his 

attention is the study and improvement of social mechanisms of a systematic, based on 

reliable knowledge, influence of the subject of management on a social object for 
preserving its qualitative specificity and integrity, ensuring its normal functioning, 

successful movement towards a given goal. 5.Competencies: able to analyze the 

situation, develop and choose a strategy for the development of the state and the 
region, qualitatively organize the implementation of the task and anticipate the 

consequences of decisions.6. Expected results: ON 2. Evaluates the quality of social 

services in accordance with state standards, uses communication skills in professional 
activities, observing ethical norms, labor protection rules and regulations, safety and 

fire protection. ON3. Processes social, demographic, economic and other information 

based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 
information system. ON 4. Understands and can identify current issues, risks and 

threats in the field of social work, makes proposals to eliminate contradictions in the 

theory and practice of social work 
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негіздері 2. Постреквизиттер: Әлеуметтік қауіпсіздік; 3. Пәннің мақсаты: 

әлеуметтік саладағы басқару үрдістері туралы білімді тереңдету, әлеуметтік 

жұмысты басқару әдістерін, мазмұнын, ұйымдастыру ерекшеліктерін, 

Әлеуметтік жұмыстағы әкімшілендіруді үйрену 4. Қысқаша мазмұны: 
әлеуметтік жұмыста әкімшілік ету. Әлеуметтік басқарудың әлеуметтік мәні, 

принциптері және функциялары.Ұйымдардағы басқару қызметінің 

ерекшеліктері; 5. Құзіреттілігі: Әлеуметтік басқару, қоғамдық ұйымдар, 
әлеуметтік салада әкімшілендіруді құру және жұмыс істеу принциптері бойынша 

білімі бар 6. Күтілетін нәтиже: ON 3. Жасанды интеллект құралдарын және 

"Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде 
әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді.ON 

6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды 

және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен 
әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады. ON 7. Әлеуметтік қызмет 

көрсету саласында экономикалық механизмдерді, заңнамалық 

актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  
ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады 1. 

Пререквизиты: Этические и экономические  основы социальной работы       2. 

Постреквизиты: Социальная безопасность; 3. Цели дисциплины:  углубление 
знаний об управленческих процессах в социальной сфере, изучение функций, 

содержания, методов управления социальной работой. 4. Краткое содержание: 

Администрирование в социальной работе. Социальная сущность, принципы и 
функции социального управления.Особенности управленческой деятельности в 

организациях; 5. Компетенции: Владеет знаниями по  социальному управлению, 

общественным организациям, принципам создания и функционирования 
администрирования в социальной сфере.6. Ожидаемый результат: ОN 3. 

Обрабатывает социальную, демографическую, экономическую и иную 

информацию на основе использования средств искусственного интеллекта и 
информационной системы «Цифровая карта семьи». ОN 6. Умеет планировать и 

организовывать научные и прикладные исследования в социальной сфере, 

выявлять взаимосвязи методов и методик социально-экспериментальных 
исследований. ОN 7. Использует организационно-управленческие и 

административные методы в сфере предоставления социальных услуг с 

использованием экономических механизмов, законодательных актов и 
нормативных правовых документов. 1. Prerequisites: Ethical and economic   

foundations of social work; 2. Postrequisites: Social security; 3. Аim of the 

discipline: deepening of knowledge about administrative processes in a social sphere, 
study of functions, maintenance, management methods by social work, features of 

organization, administration in social work; 4. Short content: Administration is in 
social work. Social essence, principles and functions of social management.Features of 

administrative activity are in organizations; 5. Competencies:  Has knowledge of 

social management, public organizations, principles of creation and functioning of 
administration in the social sphere. 6. Expected result: ON 3. Processes social, 

demographic, economic and other information based on the use of artificial 

intelligence tools and the "Digital Family Map" information system.ON 6. Can plan 
and organize scientific and applied research in the social sphere, identify the 

interrelationships of socio-experimental research methods and methodologies. ON 7. 

Uses organizational, managerial, and administrative methods in the field of social 
services using economic mechanisms, legislative acts, and regulatory legal documents 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы 2. Постреквизиттері: 

Әлеуметтік қауіпсіздік; 3.Пәннің мақсаты: стратегиялық дамуды басқару 

мәселелері зерделенеді, бәсекеге қабілетті стратегияларды әзірлеу, 
стратегиялардың тиімділігін бағалау, сондай-ақ басқару шешімдерін қабылдау 

дағдылары игеріледі 4.Қысқаша мазмұны: корпоративтік стратегияның, 

стратегиялық менеджменттің ерекшеліктерін және стратегиялардың түрлерін, 
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 ұйымды басқарудың қазіргі заманғы тұжырымдамаларын зерделеу, ұйымға 

Стратегиялық талдау жүргізу дағдыларын дамыту, қазіргі заманғы ұйымның 

стратегиясын әзірлеу процесі туралы білімді қалыптастыру.5. Құзіреттілігі: 

Бизнес-процестерді және стратегиялық басқаруды ұйымдастыру үшін 
ақпараттық базаны құруды және пайдалануды; 6. Күтілетін нәтиже: ON 5.Қиын 

өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі 

технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың 
барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын 

мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және 

жаңа шешімдерді ұсынады. ON 6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және 
қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-

эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын 

анықтай алады. ON 7.Әлеуметтік қызмет көрсету саласында экономикалық 
механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды 

пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді 

қолданады. 1.Пререквизиттер:Теория социальной работы; 2. Постреквизиты: 
Социальная безопасность; 3.Цель дисциплины: изучаются проблемы 

управления стратегическим развитием, осваиваются навыки по разработке 

конкурентоспособных стратегий, по оценке эффективности стратегий, а также по 
принятию управленческих решений 4.Краткое описание: изучение 

особенностей корпоративной стратегии, стратегического управления и видов 

стратегий, современных концепций управления организацией,  развитие умений 
проведения стратегического  анализа организации,  формирование знаний о 

процессе разработки стратегии современной организации. 5.  Компетенции: 

умеет  создавать и использовать информационную базу для организации бизнес-
процессов и стратегического управления;  осуществлять стратегический анализ и 

формировать стратегии; 6. Ожидаемый результат: ОN 5. Использует основные 

технологии социальной работы (СР) при решении трудных жизненных ситуаций, 
умеет взаимодействовать с коллективом специалистов, осуществляющих 

совместные и взаимозависимые действия на всех этапах выведения человека 

(семьи) из СР, грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые 
решения. ОN 6. Умеет планировать и организовывать научные и прикладные 

исследования в социальной сфере, определяет взаимосвязь методов и методик 

социально-экспериментальных исследований. ОN 7. Использует 
организационно-управленческие, административные методы в сфере 

социального обслуживания, используя экономические механизмы, 

законодательные акты, нормативные правовые документы. 1.Projects: Theory of 
social work;  2. Post-requisites:Social security; 3. Аim of the discipline: the problems 

of managing strategic development are studied, skills are mastered in developing 
competitive strategies, evaluating the effectiveness of strategies, and also in making 

managerial decisions 4. Short content: The purpose of studying the discipline is to 

form students knowledge of the features of corporate strategy and the use of methods 
of strategic analysis and planning in practice. The objectives of the discipline are: the 

study of the features of corporate strategy, strategic management and types of 

strategies, modern concepts of organization management, the development of skills for 
conducting strategic analysis of the organization, the formation of knowledge about the 

process of developing a strategy of a modern organization. 5. Competencies: create 

and use an information base for the organization of business processes and strategic 
management; 6. Expected result: ON 5. Uses basic technologies of social work (SW) 

when solving difficult life situations, can interact with a team of specialists performing 

joint and interdependent actions at all stages of removing a person (family) from SW, 
correctly defends his point of view and proposes new solutions. ON 6. Can plan and 

organize scientific and applied research in the social sphere, can determine the 

interrelation of socio-experimental research methods and methodologies. ON 7. Uses 
organizational-managerial, administrative methods in the field of social services, using 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары.  
2.Постреквизиттері: Гендерлік зерттеулер теориясы мен әдістемесі; 3.Пәннің 

мақсаты: студенттердің отбасымен және балалармен әлеуметтік жұмыс туралы 

білімдерін қалыптастыру; болашақ мамандардың балалармен және отбасымен 
әлеуметтік жұмыс тәжірибесін ұйымдастырудың жолдары мен тәсілдерін 

анықтау дағдыларын қалыптастыру; 4.Қысқаша мазмұны:   Отбасы және 

балаларды   әлеуметтік қорғау шараларының бірі жасқа қарттық келіп немесе 
жоғалған  қарекетін өзіне-өзі қызмет ету жалпы қызметтің әртүріне қабілетін 

қалпына келтіруге және орнын толтыруға бағытталған  медициналық, 

психологиялық, педагогикалық, әлеуметтік-экономикалық  іс-шаралар кешені; 
5. Құзіреттілігі: Балалармен жанұяішілік қарым-қатынас және әлеуметтік жұмыс 

әдістері туралы білімді меңгерген, ата-аналармен және балалармен қызметті 
талдау және үйлестіру. 6. Күтілетін нәтиже: ON 8. Ғылымның қазіргі 

жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, 

негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді ON11. Әртүрлі 
психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, адамдардың әлеуметтік және 

психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды. ON 12. Клиенттің 

қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік қызметтердің мазмұнын 
анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік 

сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында ұсынады 1. Пререквизиты:  

Методы и технологии социальной работы; 2. Постреквизиты: Теория и 
методика гендерных исследовании; 3. Цель дисциплины: формирование у 

студентов знаний о методах, инструментах социальной работы с семьей и 

детьми; выработка у будущих специалистов профессиональных умений и 
навыков определения путей и способов организации практики социальной 

работы с детьми и семьей; 4. Краткое содержание: Одной из мер социальной 

защиты семьи и детей является комплекс медицинских, психолого-
педагогических, социально-экономических мероприятий, направленных на 

восстановление и компенсацию способности к самообслуживанию во время 

старости и т.д.; 5.Компетенции: Владеет знаниями о внутрисемейных 
отношениях и методах социальной работы с детьми, анализировать и 

координировать  деятельность с родителями, и детьми. 6.Ожидаемые 

результаты: ОN 8. Разрабатывает обоснованные социальные программы и 
проекты на основе современных научных достижений с учетом приоритетов 

социальной политики. ОN 11. Определяет социально-психологическое развитие 

и состояние граждан с использованием различных психодиагностических 
методов. ОN 12. Определяет содержание социальных услуг на основе 

результатов оценки потребностей клиента и предоставляет их в сфере занятости, 

пенсионного обеспечения, социального страхования и социального 
обслуживания.1. Prerequisites: Methods and technologies of social work; 2. Post-

requisites: Theory and methodology of gender studies; 3. The purpose of the 

discipline: to form students knowledge about methods and tools of social work with 
family and children; to develop professional skills and skills of future specialists in 

determining ways and methods of organizing the practice of social work with children 

and family; 4. Summary: One of the measures of social protection of families and 
children is a set of medical, psychological, pedagogical, socio-economic measures 

aimed at restoring and compensating the ability to self-service in the form of old age or 

loss; 5. Competencies: Has knowledge of family relationships and methods of social 
work with children, analyze and coordinate activities with parents and 

children.6.Expected results: ON 8. Develops justified social programs and projects 

based on modern scientific achievements, taking into account the priorities of social 
policy ON11. Determines the social and psychological development and condition of 

people using various psychodiagnostic methods. ON 12. Determines the content of 

social services based on the results of assessing the client's needs, and provides them in 

Кушенова М.Ш. 
экономика ғылымдарының 

кандидаты  

 
Кушенова М.Ш. 

кандидат экономических 

наук 
 

Kushenova M.Sh. candidate 

of economic Sciences  
 



the field of employment, pension provision, social insurance, and social services. 

  BKSB 
3325/ 

PPZD 

3325/ 
ChPPP 

3325 

Балаларды қорғау саясаты 
мен бағдарлама-

лары/Политика и 

программы защиты 
детей/Child protection 

policies and programmes 

   Емтих
ан 

/экзам

ен 
/exam 

жазбаша-
ауызша 

письменно

-устно 
written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары. 
2.Постреквизиттері: Гендерлік зерттеулер теориясы мен әдістемесі; 3. Пәннің 

мақсаты: студенттерді балалар құқығын қорғау бойынша халықаралық және 

нормативтік-құқықтық құжаттардың негізгі ережелерімен таныстыру және 
оларды жүзеге асыруға көмектесу.4. Қысқаша мазмұны: заңмен қарым-

қатынаста балалармен әлеуметтік жұмыстың мәні, түрлері, бағыттары, 

перспективалары; 5. Құзіреттілігі: Балалармен жанұяішілік қарым-қатынас және 
әлеуметтік жұмыс әдістері туралы білімді меңгерген, ата-аналармен және 

балалармен қызметті талдау және үйлестіру. 6.Күтілетін нәтижелер: ON5.Қиын 

өмірлік жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі 
технологияларын қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың 

барлық кезеңдерінде бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын 
мамандар тобымен өзара әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және 

жаңа шешімдерді ұсынады. ON 7.Әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық 
құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік 

әдістерді қолданады. ON 8.Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік 

саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік 
бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. 1. Пререквизиты: Методы и 

технологии социальной работы. 2. Постреквизиты: Теория и методика 

гендерных исследовании; 3. Цель дисциплины: познакомить студентов с 
основными положениями международных и нормативно-правовых документов 

по защите прав детей и содействовать их реализации. 4. Краткое содержание: 

Политика и программы обеспечения благополучия детей: сущность, 
разновидности, направления, перспективы; 5.Компетенции: Владеет знаниями о 

внутрисемейных отношениях и методах социальной работы с детьми, 

анализировать и координировать  деятельность с родителями, и детьми 
6.Ожидаемые результаты: ON5. Использует основные технологии социальной 

работы (СР) при решении сложных жизненных ситуаций, умеет 

взаимодействовать с коллективом специалистов, осуществляя совместные и 
взаимозависимые действия на всех этапах вывода человека (семьи) из СР, 

грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения. ON7. 

Использует организационные, управленческие, административные методы в 
сфере социального обслуживания, используя экономические механизмы, 

законодательные акты, нормативные правовые документы. ON8. Разрабатывает 

обоснованные социальные программы и проекты с учетом приоритетов 
социальной политики, на основе современных научных достижений. 1. 

Prerequisites: Methods and technologies of social work; 2. Post-requisites: Theory 

and methodology of gender studies; 3. The purpose of the discipline: to acquaint 
students with the basic provisions of international and legal documents on the 

protection of children's rights and promote their implementation.4. Short content: 

Politics and programs of providing of prosperity of children : essence, varieties, 
directions, prospects; 5. Competencies: Has knowledge of family relationships and 

methods of social work with children, analyze and coordinate activities with parents 

and children.6.Expected results: ON5. Uses basic technologies of social work (SW) 
when solving difficult life situations, can interact with a team of specialists performing 

joint and interdependent actions at all stages of removing a person (family) from SW, 

correctly defends his point of view and proposes new solutions. ON 7. Uses 
organizational, managerial, administrative methods in the field of social services, using 

economic mechanisms, legislative acts, regulatory legal documents. ON 8. Develops 

justified social programs and projects, taking into account the priorities of social 
policy, based on modern scientific achievements. 
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1.Пререквизиттері: Психология; 2.Постреквизиттері: Аадами даму; 3.Пәннің 

мақсаты: қолданбалы психологияның негізгі ұғымдарымен байланысты білім 
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пәні 2 AP 3326 Applied Psychology /экзам

ен 

/exam 

Test мен білік жүйесін қалыптастыру, әр түрлі жастағы адамдардың дамуын, қарым-

қатынасын, іс-әрекетін диагностикалау әдістеріне оқыту, білім алушылардың 

жетістіктерін диагностикалауды жүзеге асыру дағдыларын қалыптастыру;  

4.Қысқаша мазмұны: Курс жалпы психология саласындағы іргелі ұғымдарды 
зерттеуге арналған. Психологияның жалпы идеясы ғылым, психологияның 

әдістемесі мен әдістері ретінде қарастырылады. Студенттердің болашақ кәсіби 

қызметінде зерттелген әдістерді қолдану мүмкіндігі қарастырылады; 
5.Құзыреттілігі: Психодиагностиканың мақсаттарына сай келетін әдістерді 

таңдай алады, қолданбалы психологияның клиенттік өрісінің проблемалары 

контекстінде психологиялық көмекті ұйымдастырудың практикалық дағдыларын 
меңгерген.; 6.Күтілетін нәтиже: ON 4. Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті 

мәселелерді, тәуекелдер мен қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік 

жұмыс теориясы мен практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар 
енгізеді. ON 11.Әртүрлі психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, 

адамдардың әлеуметтік және психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды. 

ON12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 
қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 

қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

ұсынады 1.Пререквизиты: Психология; 2.Постреквизиты: Челеовеческое 
развитие; 3.Цель дисциплины: формирование системы знаний и умений, 

связанных с основными понятиями прикладной психологии, обучение методам 

диагностики развития, общения, деятельности людей разных возрастов, 
формирование умений осуществлять диагностику достижений обучающихся 

4.Краткое содержание:Курс посвящен изучению фундаментальных понятий в 

области общей психологии. Рассматривается общее представление о психологии 
как науке, методология и методы психологии. Рассматривается возможность 

использования изученных методов в будущей профессиональной деятельности 

студентов; 5.Компетенции: Умеет выбирать адекватные целям методы 
психодиагностики, владеет практическими навыками организации 

психологической помощи в контексте проблематики клиентского поля 

прикладной психологии. 6.Ожидаемые результаты: ОN 4. Понимает и может 
выявлять актуальные проблемы, риски и угрозы в сфере социальной работы, 

даёт рекомендации по устранению противоречий в теории и практике 

социальной работы. ОN 11. Используя различные психодиагностические методы, 
определяет социально-психологическое развитие и состояние людей. ОN 12. 

Определяет содержание социальных услуг на основе результатов оценки 

потребностей клиента, предоставляет их в сфере занятости, пенсионного 
обеспечения, социального страхования, социального обслуживания. 

1.Prerequisites:Psychology; 2. Post-requisites:Human development; 3. Аim of the 

discipline: the formation of a system of knowledge and skills related to the basic 

concepts of applied psychology, training in methods of diagnosing the development, 

communication, activity of people of different ages, the formation of skills to diagnose 
the achievements of students. 4. Short content The course is devoted to the study of 

fundamental concepts in the field of general psychology. The general idea of psychology 

as a science, methodology and methods of psychology are considered. The possibility of 
using the studied methods in the future professional activity of students is considered; 5. 

Competencies: able to choose methods of psychodiagnostics that are adequate to the 

goals, has practical skills in organizing psychological assistance in the context of the 
problems of the client field of applied psychology 6. Expected results: ON 4. 

Understands and can identify current issues, risks and threats in the field of social work, 

makes recommendations to eliminate contradictions in the theory and practice of social 
work. ON 11. Using various psychodiagnostic methods, determines the social and 

psychological development and condition of people. ON12. Determines the content of 

social services based on the results of assessing the client's needs, provides them in the 
field of employment, pension provision, social insurance, social services. 

кандидаты, аға оқытушысы 

 

Баймағанбетова Ж.Т. 

кандидат педагогических 
наук, ст.преподаватель 

 

 
Baymaganbetova Zh.T. 

candidate of pedagogical 

sciences, senior lecturer 



М5 БеП ТК/ПД 

КВ/РD EC 

ВAZh 

3324/ 

SOB 

3324/ 
BSR 3324 

Бизнестің әлеуметтік 

жауапкершілігі/Социальна

я ответственность бизнеса/ 

Business social 
responsibility 

5 3 6 Емтих

ан 

/экзам

ен 
/exam 

жазбаша-

ауызша 

письменно

-устно 
written-

oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары. 2. 

Постреквизиттері: Әлеуметтік қауіпсіздік. 3. Пәннің мақсаты:  білім 

алушылардың бизнестің әлеуметтік жауапкершілігі жүйесін қалыптастыру 

саласында теориялық және практикалық білім мен дағдыларды меңгеру; 
4. Қысқаша мазмұны: Мемлекетті және халықты әлеуметтік салада қорғау, 

әлеуметтік құрылымның және қатынастардың дамуы, қазіргі және болашақ 

ұрпақтың алға басу қажеттіліктеріне сай адамдардың өмір сүру салты және 
әлеуметтену жүйесі бойынша іс-шаралар жиынтығы; 5. Құзыреттілігі: 

Бизнестің әлеуметтік жауапкершілігі ұғымының әдіснамалық негіздерін; 

бизнестің әлеуметтік жауапкершілігін реттеу құралдарын біледі.6. Күтілетін 

нәтиже: ON 3. Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының сандық 

картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, демографиялық, 

экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 7. Әлеуметтік қызмет 
көрсету саласында экономикалық механизмдерді, заңнамалық 

актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  

ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады.ON 
8.Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың басымдықтарын 

ескере отырып, негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді 

1. Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы.;2. 

Постреквизиты: Социальная безопасность. 3. Цель дисциплины: приобретение 

обучающимися теоретических и практических знаний и навыков в области 

формирования системы социальной ответственности бизнеса 4. Краткое 

содержание: Социальная безопасность - это способ функционирования 

социальной системы, обеспечивающий сохранение ее целостности, устойчивости 

и жизнеспособности в процессе взаимодействия ее структурных составляющих 
(подсистем: экономическая, политическая, демографическая, информационная, 

культурная и т.д.; элементов: социальные группы, организации, институты, 

отдельные индивиды) между собой и с окружающей средой на протяжении 
существования и развития общества; 5. Компетенции: Знает методологические 

основы понятия социальной ответственности бизнеса;  инструменты 

регулирования социальной ответственности бизнеса. 6. Ожидаемые 

результаты: ОN 3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и иную информацию на основе использования средств 

искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта 
семьи». ОN 7. Использует организационно-управленческие и административные 

методы в сфере социального обслуживания населения, используя экономические 

механизмы, законодательные акты, нормативные правовые документы. ОN 8. 
Разрабатывает обоснованные социальные программы и проекты с учетом 

приоритетов социальной политики, на основе современных научных 
достижений. 1. Prerequisites: Methods and technologies of social work   2. 

Postrekvizites: Social security  3. Аim of the discipline: the acquisition of theoretical 

and practical knowledge and skills in the formation of a system of social responsibility 
of business 4. Short content: Social security is a way of functioning of a social 

system, ensuring the preservation of its integrity, sustainability and vitality in the 

process of interaction of its structural components (subsystems: economic, political, 
demographic, information, cultural, etc., elements: social groups , organizations, 

institutions, individual individuals) among themselves and with the environment 

during the existence and development of society.5. Competencies: Knows the 
methodological foundations of the concept of social responsibility of business; tools 

for regulating social responsibility of business  6. Expected results: ON 3. Processes 

social, demographic, economic and other information based on the use of artificial 
intelligence tools and the "Digital Family Map" information system. ON 7. Uses 

organizational, managerial, and administrative methods in the field of social services, 

using economic mechanisms, legislative acts, regulatory legal documents. ON 8. 
Develops justified social programs and projects, taking into account the priorities of 
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Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың этикалық және экономикалық 
негіздері. 2.Постреквизиттері: Әлеуметтік қауіпсіздік; 3.Пәннің мақсаты: білім 

алушылардың маркетингтік қызметтің құрылымы мен қағидаттарын, сондай-ақ 

оны әлеуметтік сала мекемелерінде іске асыру тетіктерін теориялық және 
практикалық білімдерді меңгеруі. 4.Қысқаша мазмұны: студент әлеуметтік сала 

маркетингінің тұжырымдамалық негіздерін, қызмет көрсету саласына арналған 

маркетинг кешенін, әлеуметтік сала салаларының құрылымын, жұмыс істеу 
модельдерін білуі керек; 5.Құзыреттілігі: Әлеуметтік сала маркетингінің негізгі 

ұғымдарын, әлеуметтік жауапкершілік пен құзыреттілік принциптерін, 

әлеуметтік саладағы маркетинг технологиялары мен маркетингтік 
инновацияларды, әлеуметтік саладағы маркетинг кешенінің құрамы мен 

мазмұнын біледі. 6.Күтілетін нәтиже: ON 3. Жасанды интеллект 
құралдарын және "Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану 

негізінде әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты 

өңдейді. ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету саласында экономикалық 
механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды 

пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді 

қолданады. ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу 
жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды 

ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және 

азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген 1.Пререквизиты: 
Этические и экономические  основы социальной работы; 2.Постреквизиты: 

Социальная безопасность; 3.Цель дисциплины: приобретение обучающимися 

теоретических и практических знаний структуры и приобретение обучающимися 
теоретических и практических знаний структуры и принципов маркетинговой 

деятельности, а также механизмов ее реализации в учреждениях социальной 

сферы; 4.Краткое содержание:Маркетинг в социальной сфере-это производство 
товаров, услуг, организация людей на территории и это предприятие, 

занимающееся изучением области сбыта деятельности, производство это поиск 

своего потребителя, того спроса. Современная теория маркетинга предполагает 
рыночное направление его управления;5.Компетенции: Знает основные понятия 

маркетинга социальной сферы, принципы социальной ответственности и 

компетентности, технологии маркетинга и маркетинговых инноваций в 
социальной сфере, состав и содержание комплекса маркетинга в социальной 

сфере.6.Ожидаемые результаты: ОN 3. Обрабатывает социальную, 

демографическую, экономическую и иную информацию на основе 
использования средств искусственного интеллекта и информационной системы 

«Цифровая карта семьи». ОN 7. Использует организационно-управленческие и 

административные методы в сфере социального обслуживания населения, 
используя экономические механизмы, законодательные акты, нормативные 

правовые документы. ОN 10. Владеет методами медиации, методами управления 

конфликтными ситуациями, методами организации социально-психологического 
обучения и развития персонала, эффективным взаимодействием с 

государственными органами и гражданским сектором.1. Prerequisites: Ethical 

and economic   foundations of social work  2. Postrekvizites: Social security; 3. Аim 

of the discipline: the acquisition by students of theoretical and practical knowledge of 

the structure and principles of marketing activities, as well as the mechanisms of its 

implementation in social institutions. 4. Short content: the student must know the 
conceptual foundations of social sphere marketing, the marketing complex for the 

service sector, the structure, models of functioning of social sphere branches;  5. 

Competencies: knows the basic concepts of social marketing, the principles of social 
responsibility and competence, marketing technologies and marketing innovations in 

the social sphere, the composition and content of the marketing complex in the social 

sphere  6. Expected results: ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
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information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Map" information system. ON 7. Uses organizational, managerial, and administrative 

methods in the field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, 

regulatory legal documents. ON 10. Mastered mediation methods, methods of 
managing conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and 

personnel development, effective interaction with government agencies and the civil 

sector. 
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1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары; 2. 
Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және қорғау 

немесе кешенді емтихан тапсыру; 3. Пәннің мақсаты:  студенттердің әлеуметтік 

үдерістер мен қоғамды ақпараттандырудың рөлі мен даму перспективаларын 
түсінуі; студенттерді әлеуметтік қауіпсіздіктің даму үрдісімен, ықтимал қауіп 

үлгілерімен, әлеуметтік қауіпсіздік теориясының терминологиясымен және 
негізгі ұғымдарымен, сондай-ақ осы мәселе бойынша Қазақстанның нормативтік 

құжаттарымен және тиісті лицензиялар алу ережелерімен таныстыру.4. 

Қысқаша мазмұны: Мемлекетті және халықты әлеуметтік салада қорғау, 
әлеуметтік құрылымның және қатынастардың дамуы, қазіргі және болашақ 

ұрпақтың алға басу қажеттіліктеріне сай адамдардың өмір сүру салты және 

әлеуметтену жүйесі бойынша іс-шаралар жиынтығы; 5. Құзыреттілігі: 
Жастардың әлеуметтік қауіпсіздігінің мәнін, мәнін және оның мемлекеттің 

ұлттық және ішкі қауіпсіздігі жүйесіндегі орнын, ішкі және сыртқы саяси даму 

факторларының ықпалымен байланысын біледі.; 6. Күтілетін нәтиже: 
ON7.Әлеуметтік қызмет көрсету саласында экономикалық механизмдерді, 

заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды пайдалана отырып,  

ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді қолданады. 
ON8.Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік саясаттың 

басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік бағдарламаларды, 

жобаларды әзірлейді. ON9.Әлеуметтік өзгерістерді ескере отырып, халықты 
әлеуметтік қорғау перспективаларын болжайды, болжау және жобалау әдістерін 

қолдана отырып, әлеуметтік жағдайларды және оларды шешу жолдарын 

үлгілейді. 1. Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы 
2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  

или сдача комплексного экзамена; 3. Цель дисциплины: понимание студентами 

роли и перспектив развития социальных процессов и информатизации общества; 
ознакомление студентов с тенденцией развития социальной безопасности, с 

моделями возможных угроз, терминологией и основными понятиями теории 

социальной безопасности, а также с нормативными документами Казахстана по 
данному вопросу и правилами получения соответствующих лицензий. 4. 

Краткое содержание: Социальная безопасность - это способ функционирования 

социальной системы, обеспечивающий сохранение ее целостности, устойчивости 
и жизнеспособности в процессе взаимодействия ее структурных составляющих 

(подсистем: экономическая, политическая, демографическая, информационная, 

культурная и т.д.; элементов: социальные группы, организации, институты, 
отдельные индивиды) между собой и с окружающей средой на протяжении  

существования и развития общества; 5. Компетенции: Знает  сущность, 

значение социальной безопасности молодежи и ее место в системе национальной 
и внутренней безопасности государства, связь с влиянием внутри- и 

внешнеполитических факторов развития. 6. Ожидаемые результаты: Осознание 

социальной значимости своей будущей профессии, обладание высокой 
мотивацией к выполнению профессиональной деятельности.1. Prerequisites: 

Methods and technologies of social work 2. Postrekvizites: Writing and defending 

graduation work, project or passing the comprehensive exam; 3. Аim of the 

discipline: students understanding of the role and prospects of development of social 
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processes and Informatization of society; familiarization of students with the trend of 

development of social security, with models of possible threats, terminology and basic 

concepts of the theory of social security 4. Short content: Social security is a way of 

functioning of a social system, ensuring the preservation of its integrity, sustainability 
and vitality in the process of interaction of its structural components (subsystems: 

economic, political, demographic, information, cultural, etc., elements: social groups , 

organizations, institutions, individual individuals) among themselves and with the 
environment during the existence and development of society;  5. Competencies: 

knows the essence, the importance of social security of young people and its place in 

the system of national and internal security of the state, the relationship with the 
influence of domestic and foreign policy factors of development.; 6. Expected results: 

ON7. In the field of social services, uses economic mechanisms, legislative acts, 

regulatory legal documents, organizational, managerial, administrative methods. ON8. 
Develops justified social programs and projects, taking into account the priorities of 

social policy, based on modern scientific achievements. ON9. Predicts the prospects 

for social protection of the population, taking into account social changes, models 
social situations and ways to solve them, using forecasting and design methods. 
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1. Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары 2. 

Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және қорғау 
немесе кешенді емтихан тапсыру; 3. Пәннің мақсаты: қоғамдағы 

этнодемографиялық процестердің негізгі ұғымдары мен категорияларын, негізгі 

демографиялық заңдылықтарды және концепцияларды, этнодемографиялық саясат 
шараларын әзірлеудің ерекшеліктерін оқып үйрену 4. Қысқаша мазмұны: 

Қоғамдағы этнодемографиялық процестердің мәні, түрлері, факторлары. 

Қоғамдағы этнодемографиялық процестердің әдістері, принциптері, құралдары, 
бағыттары;  5. Құзіреттілігі: Басқарушылық міндеттерді әзірлеу үшін ақпаратты 

жинаудың социологиялық және демографиялық әдістерін тиімді қолдана алады.6. 

Күтілетін нәтижелер: ON3. Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының 
сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, 

демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON 9.

 Әлеуметтік өзгерістерді ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау 

перспективаларын болжайды, болжау және жобалау әдістерін қолдана отырып, 

әлеуметтік жағдайларды және оларды шешу жолдарын үлгілейді. ON10. Медиация 
әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-

психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды дамыту әдістерін, 

мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді өзара іс-қимылды 
меңгерген. ON 12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша 

әлеуметтік қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, 

зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету 
саласында ұсынады 1.Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы 2. 

Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  

или сдача комплексного экзамена; 3. Цель дисциплины: изучить основные 

понятия и категории этнодемографических процессов в обществе; главные 

демографические закономерности и концепции; специфику разработки мер 

этнодемографической политики.4. Краткое содержание: Сущность, виды, 
факторы этнодемографических процессов в обществе. Методы, принципы, 

инструменты, направления этнодемографических процессов в обществе;  5. 

Компетенции: Умеет эффективно использовать социологические и 
демографические методы сбора информации для разработки управленческих 

задач.6. Ожидаемые результаты: ОN3. Обрабатывает социальную, 

демографическую, экономическую и иную информацию на основе использования 
инструментов искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая 

карта семьи». ОN9. Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с 

учетом социальных изменений, моделирует социальные ситуации и пути их 
решения с использованием методов прогнозирования и проектирования. ОN10. 
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Освоил методы медиации, методы управления конфликтными ситуациями, методы 

организации социально-психологического обучения и развития персонала, 

эффективного взаимодействия с государственными органами и гражданским 

сектором. ОN12. Определяет содержание социальных услуг на основе результатов 
оценки потребностей клиентов, предоставляет их в сфере занятости, пенсионного 

обеспечения, социального страхования, социального обслуживания. 1. 

Prerequisites: Methods and technologies of social work;  2. Postrekvizites: Writing and 
defending graduation work, project or passing the comprehensive exam; 3. Аim of the 

discipline: to study the basic concepts and categories of ethnodemographic processes in 

society.4. Short content: Essence, kinds, factors of этнодемографических processes in 
society. Methods, principles, интсрументы, directions of ethnic and demographic 

processes in society; 5. Competencies: able to effectively use sociological and 

demographic methods of collecting information for the development of management 
tasks.6. Expected results:ON3. Processes social, demographic, economic and other 

information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family Map" 

information system. ON 9. Predicts the prospects for social protection of the population, 
taking into account social changes, models social situations and ways to solve them 

using forecasting and design methods. ON10. Mastered mediation methods, methods of 

managing conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and 
personnel development, effective interaction with state bodies and the civil sector. ON 

12. Determines the content of social services based on the results of assessing client 

needs, provides them in the field of employment, pension provision, social insurance, 
social services 

М6 БП ТК/БД 

КВ/ВD EC 

ABB 

4237/ 
OSP 

4237/ 

ESP 4237 

Әлеуметтік 

бағдарламаларды бағалау 
/Оценка социальных 

программ 

/Evaluation of social 
programs 

5 4 7 Емтих

ан 
/экзам

ен 

/exam 

Тест  

Тест 
Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары;                                                                                       

2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 
қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру;  

3.Пәннің мақсаты: білім алушылардың әлеуметтік жобалау саласындағы 

теориялық және қолданбалы аспектілерді меңгеруіне ықпал ету; әлеуметтік 
саланы басқарудағы бағдарламалық-мақсатты тәсілдің мәні туралы білім алу; 

әлеуметтік жоба конкурстарына қатысу үшін құжаттарды әзірлеу қабілетін 

дамыту  
4.Қысқаша мазмұны: әлеуметтік процестерді, әлеуметтік бағдарламаларды 

зерттеудің теориялық және әдіснамалық тәсілдері туралы білімді қалыптастыру, 

әлеуметтік салаға кіретін әлеуметтік бағдарламаларды бағалау негіздерін білу;  
5. Құзыреттілігі: Әлеуметтік бағдарламаларды бағалаудың негізгі тәсілдерін 

біледі, әлеуметтік бағдарламаларды бағалаудың әдістері мен тәсілдерін қолдана 

алады; әлеуметтік-экономикалық проблемаларды диагностикалаудың заманауи 
әдістерін қолдана алады  

6. Күтілетін нәтиже: ON6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және 

қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-
эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын 

анықтай алады. ON8. Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде әлеуметтік 

саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік 

бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON9. Әлеуметтік өзгерістерді 

ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау перспективаларын болжайды, болжау 
және жобалау әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік жағдайларды және оларды 

шешу жолдарын үлгілейді.  

1. Пререквизитты: Методы и технологии социальной работы 
2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломногопроекта  

или сдача комплексного экзамена;  

3 Цель дисциплины: способствовать овладению студентами теоретическими и 
прикладными аспектами в области социального проектирования; овладение 

знаниями о сущности программно-целевого подхода в управлении социальной 

сферой; формирования умения разрабатывать документы для участия в 
конкурсах социальных проектов  
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4. Краткое содержание: сформировать знания о теоретических и 

методологических подходах к изучению, к оценке социальных процессов, 

социальных программ, знать основы оценки социальных программ, входящих в 

социальную сферу;  
5. Компетенции: Знает основные подходы к оценке социальных программ,  

умеет применять методы и способы оценки социальных программ; владеет 

навыками применения современных методов диагностики социально-
экономических проблем. 

6. Ожидаемый результат: ОN6. Умеет планировать и организовывать научные 

и прикладные исследования в социальной сфере, выявлять взаимосвязи методов 
и методик социально-экспериментальных исследований. ОN8. Разрабатывает 

обоснованные социальные программы и проекты на основе современных 

научных достижений с учетом приоритетов социальной политики. ОN9. 
Прогнозирует перспективы социальной защиты населения с учетом социальных 

изменений, моделирует социальные ситуации и пути их решения, используя 

методы прогнозирования и проектирования.. 1. Prerequisites: Methods and 
technologies of social work; 2. Postrequisites: Writing and defending graduationwork, 

project or passing the comprehensive exam; 3. Аim of the discipline: to study the 

provisions that reveal the content of social programs, social policy, to form students  
competencies, knowledge and skills in the field of diagnostics, evaluation of social 

programs, socio-economic problems; 4. Short content: to form knowledge about 

theoretical and methodological approaches to the study, to the evaluation of social 
processes, social programs, to know the basics of evaluating social programs included 

in the social sphere; 5. Competencies:  knows the main approaches to the evaluation 

of social programs, is able to apply methods and methods of evaluating social 
programs; has the skills to apply modern methods of diagnosing socio-economic 

problems. 

6. Expected result: ON6. Can plan and organize scientific and applied research in the 
social sphere, identify the interrelationships of socio-experimental research methods 

and methodologies. ON8. Develops justified social programs and projects based on 

current scientific achievements, taking into account the priorities of social policy. 
ON9. Predicts the prospects for social protection of the population, taking into account 

social changes, models social situations and ways to solve them, using forecasting and 

design methods. 
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1. Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы.  

2. Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 

қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру;  
3. Пәннің мақсаты білім алушылардың әлеуметтік жұмыстың теориялық 

негіздерін меңгеруі және студенттердің қарттар мен қарт адамдарға әлеуметтік 

қызмет көрсету мәселелеріне қатысты заманауи ережелерді меңгеруі болып 
табылады  

4. Қысқаша мазмұны: әлеуметтік геронтология теорияларын қарастыру және 

талдау; адам қартаюының медициналық-биологиялық, демографиялық, 
этномәдени, психоәлеуметтік және әлеуметтік-гигиеналық аспектілері туралы 

түсінік қалыптастыру;  

5.Құзіреттілігі: Қарт және егде жастағы адамдардың әлеуметтік, психологиялық 
және медициналық мәселелерін; нормативтік-құқықтық базаны, қарт адамдармен 

әлеуметтік жұмыстың мазмұны мен әдістемесін біледі. 

 6.Күтілетін нәтижелер: ON6.Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы 
зерттеулерді жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-

эксперименталдық зерттеу әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын 

анықтай алады. ON 11. Әртүрлі психодиагностикалық әдістерді қолдана 
отырып, адамдардың әлеуметтік және психологиялық дамуы мен жағдайын 

анықтайды. ON 12. Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша 

әлеуметтік қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, 
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зейнетақымен қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет 

көрсету саласында ұсынады  

1.Пререквизиты: Теория социальной работы.   

2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  
или сдача комплексного экзамена;  

3. Цель дисциплины: овладении студентами теоретических основ социальной 

работы с является освоение студентами современных положений, касающихся 
вопросов социального обслуживания людей пожилого и преклонного возраста.  

4. Краткое содержание: рассмотреть и проанализировать теории социальной 

геронтологии; сформировать представление о медико-биологических, 
демографических, этнокультурных, психосоциальных и социально-

гигиенических аспектах старения человека; 5.Компетенции: Знает социальные, 

психологические и медицинские проблемы лиц пожилого и  старческого 
возраста; нормативно-правовую базу, содержание и методику социальной 

работы с пожилыми людьми. 6. ON6. Умеет планировать и организовывать 

научные и прикладные исследования в социальной сфере, выявлять взаимосвязи 
методов и методик социально-экспериментального исследования. ON11. 

Используя различные психодиагностические методы, определяет социально-

психологическое развитие и состояние людей. ON12. На основании результатов 
оценки потребностей клиента определяет содержание социальных услуг, 

предлагает их в сфере занятости, пенсионного обеспечения, социального 

страхования, социального обслуживания. 1. Prerequisites: Theory of social work;  
2. Post-requisites: Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam;  3. Аim of the discipline: to provide students with the 

theoretical foundations of social work and to provide students with the modern 
provisions concerning issues of social services for the elderly and old.;  4. Short 

content: to consider and analyze the theories of social gerontology; to form an idea of 

the medico-biological, demographic, ethno-cultural, psychosocial and socio-hygienic 
aspects of human aging; 5. Competencies: knows the social, psychological and 

medical problems of elderly and senile people; the regulatory framework, the content 

and methodology of social work with the elderly.6. Expected results: ON6. Can plan 
and organize scientific and applied research in the social sphere, identify the 

interrelationships of socio-experimental research methods and methodologies. ON 11. 

Using various psychodiagnostic methods, determines the social and psychological 
development and condition of people. ON 12. Based on the results of assessing the 

client's needs, determines the content of social services, offers them in the field of 

employment, pension provision, social insurance, social services 
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1.Пререквизиттері: Психология;  2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, 

дипломдық жобаны жазу және қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру; 3.Пәннің 

мақсаты: білім алушыларды шетелдік және отандық менеджмент ғылымының 
даму тарихымен, психологиялық білімдер жүйесіндегі орнымен таныстыру; 

ғылыми менеджменттің заманауи тенденциялары және жаңа ғылыми басқару 

парадигмасы туралы түсінік қалыптастыру 4.Қысқаша мазмұны:Басқару 
психологиясының мазмұны - адамзат қызметінің, топтар мен ұйымдардың 

психологиялық аспектілерін әзірлеу.Басқарушының негізгі назары іргелі және 

стратегиялық міндеттерді шешуге, орындаушыларды үйлестіруге, кадрларды 
іріктеу және оқытуды жүзеге асыру болып табылады. Басқарушының негізгі 

міндеті басқару жүйесінің дамуына және жұмысшылар-дың жұмыс істеуін 

қадағалау болып табылады; 5.Құзыреттілігі: Инновациялық менеджмент 
құралдары мен әдістерін қолдануда психолог қызметінің маңызын, басқару 

психологиясының теориялық-әдіснамалық негіздерін біледі 6.Күтілетін нәтиже: 

Басқару бұл элемент, функция, белгілі бір құрылымдарды сақтауды қамтамасыз 
ететін, ұйымдасқан жүйелердің режимін қолдау, олардың қызметін жүзеге 

асыруға, олардың бағдарламалары мен мақсаттарын түсіндіреді. Басқару 

психологиясы ұйымдар мен менеджерлердің қол астындағы жұмысшыларына 
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әсерін зерттейді, ұйымның біріккен қызметтері мен біріккен тапсырмаларын 

зерттейді. 6.ON 7. Әлеуметтік қызмет көрсету саласында экономикалық 

механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық құжаттарды 

пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік әдістерді 
қолданады.ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу 

жағдайларын басқару әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды ұйымдастыру 

және кадрларды дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және азаматтық 
сектормен тиімді өзара іс-қимылды меңгерген. ON 11. Әртүрлі 

психодиагностикалық әдістерді қолдана отырып, адамдардың әлеуметтік және 

психологиялық дамуы мен жағдайын анықтайды 1.Пререквизиты: Психология:  
2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  

или сдача комплексного экзамена;  3.Цель дисциплины: ознакомить студентов с 

историей развития зарубежной и отечественной науки управления, её местом в 
системе психологического знания 4.Краткое содержание:Содержание психологии 

управления-разработка психологических аспектов деятельности человечества, 

групп и организаций.Основное внимание управляющего уделяется решению 
фундаментальных и стратегических задач, координации исполнителей, 

осуществлению подбора и обучения кадров.Основной задачей управляющего 

является надзор за развитием системы управления и функционированием рабочих;  
5.Компетенции: Знает значение деятельности психолога в использовании средств 

и методов инновационного менеджмента, теоретико-методологические основы 

психологии управления.6.Ожидаемые результаты: ОН 7. Использует 
организационно-управленческие и административные методы в сфере социального 

обслуживания, используя экономические механизмы, законодательные акты и 

нормативные правовые документы. ОН 10. Владеет методами медиации, методами 
управления конфликтными ситуациями, методами организации социально-

психологического обучения и развития персонала, эффективного взаимодействия 

с государственными органами и гражданским сектором. ОН 11. Определяет 
социально-психологическое развитие и состояние людей, используя различные 

психодиагностические методы..  

1. Prerequisites: Psychology;  
2. Post-requisites: Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam;  

3. The purpose of the discipline: to familiarize students with the history of the 
development of foreign and domestic management science, its place in the system of 

psychological knowledge  

4. Short content: The content of management psychology is the development of 
psychological aspects of the activities of humanity, groups and organizations.The main 

attention of the manager is paid to the solution of fundamental and strategic tasks, the 
coordination of performers, the selection and training of personnel.The main task of the 

manager is to oversee the development of the management system and the functioning of 

the workers;  
5. Competencies: Knows the value of the psychologist in the use of tools and methods 

of innovative management, theoretical and methodological foundations of management 

psychology  
6. Expected results: ON 7. Uses organizational, managerial, and administrative methods 

in the field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, and 

regulatory legal documents. ON 10. Mastered mediation methods, methods of managing 
conflict situations, methods of organizing socio-psychological training and personnel 

development, and effective interaction with government agencies and the civil sector. 

ON 11. Determines the social and psychological development and condition of people 
using various psychodiagnostic methods  
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1. Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары.  

2. Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 

қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру;  
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3. Пәннің мақсаты: Гендерлік зерттеулердің принциптерін, әдістемелерін және 

технологияларын енгізу үшін қажетті білімді, тәжірибелік дағдыларды үйретеді 

4. Қысқаша мазмұны: гендерлік зерттеулер әлеуметтік-гуманитарлық білімнің 

жаңа түрі ретінде.  Қазіргі ғылымдағы гендерлік зерттеулердің рөлі мен маңызы.  
Қазақстан Республикасындағы Гендерлік теңдік стратегиясымен танысу;  

5. Құзіреттілігі: Гендерлік зерттеулердің принциптерін, әдістемелерін және 

технологияларын енгізу үшін қажетті білімдерді, практикалық іскерліктер мен 
дағдыларды меңгерген.  

6. Күтілетін нәтижелер: ON3. Жасанды интеллект құралдарын және 

"Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде 
әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. 
ON6. Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді 

жоспарлайды және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу 

әдістері мен әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады. 

ON12.Клиенттің қажеттіліктерін бағалау нәтижелері бойынша әлеуметтік 

қызметтердің мазмұнын анықтайды, оларды жұмыспен қамту, зейнетақымен 

қамсыздандыру, әлеуметтік сақтандыру, әлеуметтік қызмет көрсету саласында 

ұсынады  
1. Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы; 

 2. Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного 

проекта  или сдача комплексного экзамена;  
3. Цель дисциплины: Обучает знаниям и практическим навыкам, необходимым 

для ознакомления с принципами, методами и технологиями гендерных 

исследований.  
4. Краткое содержание: Гендерные исследования как новый тип социально-

гуманитарного  знания.  Роль и значимость гендерных исследований в 

современной науке.  Ознакомиться со Стратегий гендерного равенства в 
Республике Казахстан;  

5. Компетенции: Владеет  знаниями, практическими умениями и навыками, 

необходимыми для внедрения принципов, методик и технологий гендерных 
исследований;  

6. Ожидаемые результаты: ON3. Обрабатывает социальную, демографическую, 

экономическую и иную информацию на основе использования средств 
искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта 

семьи». ON6. Умеет планировать и организовывать научные и прикладные 

исследования в социальной сфере, выявлять взаимосвязи методов и методик 
социально-экспериментальных исследований. ON12. Определяет содержание 

социальных услуг на основе результатов оценки потребностей клиентов, 

предоставляет их в сфере занятости, пенсионного обеспечения, социального 
страхования, социального обслуживания. 1. Prerequisites: Methods and 

technologies of social work; 2. Postrekvizites: Writing and defending graduation 

work, project or passing the comprehensive exam; 3. Аim of the discipline: Teaches 

the knowledge and practical skills necessary to introduce the principles, methods and 

technologies of gender studies 4. Short content: Gender researches as new type of 

socially-humanitarian  knowledge.  A role and meaningfulness of gender researches 
are in modern science.  To become familiar from Strategies of gender equality in 

Republic of Kazakhstan; 5. Competencies: Has the knowledge, practical skills and 
abilities necessary for the implementation of the principles, methods and technologies 

of gender studies.other information based on the use of artificial intelligence tools and 

the "Digital Family Map" information system. ON6. Can plan and organize scientific 
and applied research in the social sphere, identify the interrelationships of socio-

experimental research methods and methodologies. ON12. Determines the content of 

social services based on the results of assessing client needs, provides them in the field 
of employment, pension provision, social insurance, social services 
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  GZA 4325/ 

MNI 4325/ 

MSR 4325 

Ғылыми зерттеу 

әдістері/Методы научных 

исследований/Methods of 

scientific research 

   Емтих

ан 

/экзам

ен 
/exam 

Тест  

Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыстың әдістері мен технологиялары;  

2. Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және 

қорғау немесе кешенді емтихан тапсыру;  

3. Пән мақсаты: мәселелерді ғылыми зерттеу әдістері бойынша теориялық және 
қолданбалы білім алу. Курс ғылым саласындағы танымдық әрекет дағдыларын 

және ғылыми іс-әрекеттің мазмұны, оның әдістері мен формалары туралы 

түсініктерді қалыптастыруға бағытталған; 
4. Қысқаша мазмұны: Тұрмыстық зорлық-зомбылық құрбандарымен 

Әлеуметтік жұмыстың мәні мен түрлері;  

5. Құзыреттілігі: Ғылыми зерттеулерде арнайы әдістер мен олардың 
қолданылуын, ғылыми деректерді жинау және өңдеу әдістерін біледі. 

 6. Күтілетін нәтиже:ON 3. Жасанды интеллект құралдарын және 

"Отбасының сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде 
әлеуметтік, демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. 

ON4. Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, тәуекелдер мен 

қауіптерді түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс теориясы мен 
практикасының қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар енгізеді. 

6.Әлеуметтік саладағы ғылыми және қолданбалы зерттеулерді жоспарлайды 

және ұйымдастыра алады, әлеуметтік-эксперименталдық зерттеу әдістері мен 
әдіснамаларының өзара байланысын анықтай алады  

1.Пререквизиты: Методы и технологии социальной работы;  

2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  
или сдача комплексного экзамена;  

3. Цель дисциплины: получение теоретических и прикладных знаний по 

методам научного исследования проблем. Курс направлен на формирование 
навыков познавательной деятельности в сфере науки и представлений о 

содержании научной деятельности, её методах и формах; 

4. Краткое содержание: изучение теоретико-методологических основ 
организации и проведения эмпирического социологического исследования с 

использованием различных методов обработки и анализа социологической 

информации; 
 5. Компетентность: Знает специальные методы и их применение в научных 

исследованиях, методы сбора и обработки научных данных. 

6. Ожидаемый результат: ОN 3. Обрабатывает социальную, демографическую, 
экономическую и иную информацию на основе использования инструментов 

искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта 

семьи». ОN 4. Понимает и выявляет актуальные проблемы, риски и угрозы в 
сфере социальной работы, даёт рекомендации по устранению противоречий в 

теории и практике социальной работы. ОN 6. Планирует и организует научные и 
прикладные исследования в социальной сфере, выявляет взаимосвязи методов и 

методологий социально-экспериментальных исследований. 

 1.  Prerequisites: Methods and technologies of social work;  
2. Postrekvizites:  Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam; 

3. Аim of the discipline: to obtain theoretical and applied knowledge on methods of 
scientific research of problems. The course is aimed at developing skills of cognitive 

activity in the field of science and ideas about the content of scientific activity, its 

methods and forms. 
4. Short content:  to study the theoretical and methodological foundations of the 

organization and conduct of empirical sociological research using various methods of 

processing and analyzing sociological information; 
5. Competencies: Knows special methods and their application in scientific research, 

methods of collecting and processing scientific data. 

6. Expected result: ON 3. Processes social, demographic, economic and other 
information based on the use of artificial intelligence tools and the "Digital Family 

Умирзакова М.А. 

экономика ғылымдарының 

кандидаты, университеттің 

қауымд. профессоры 
 

Умирзакова М.А. 

кандидат экономических 
наук, 

ассоц. профессор 

университета 
 

Umirzakova M. A. candidate 

of economic sciences, 
associate professor of the 

University 

 



Map" information system. ON4. Understands and identifies current issues, risks and 

threats in the field of social work, makes recommendations to eliminate contradictions 

in the theory and practice of social work. 6. Plans and organizes scientific and applied 

research in the social sphere, identifies the interrelationships of socio-experimental 
research methods and methodologies. 

М6 БеП ТК 
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EC 

AKZh 
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SED 4324 

Әлеуметтік кәсіпкерлік 

және жобалау/Социальное 

предпринимательство и 
проектирование/Social 

entrepreneurship and design 

5 4 7 Емтих

ан 

/экзам
ен 

/exam 

Тест  

Тест 

Test 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы. 

2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және қорғау 

немесе кешенді емтихан тапсыру;. 
3.Пәннің мақсаты: студенттердің әлеуметтік кәсіпкерлік саласындағы жобаларды 

табысты іске асыру үшін қажетті құзыреттіліктерін дамыту.;  

4.Қысқаша мазмұны: Курс әлеуметтік кәсіпкерлік пен дизайнның теориялық 
негіздерін қарастырады;  

5.Құзыреттілігі: Әлеуметтік жобалау мен әлеуметтік кәсіпкерліктің мәнін, 
әлеуметтік жобаның бизнес-жоспарын әзірлеу ерекшеліктері мен тәртібін, 

әлеуметтік жобаның тиімділігін бағалау үшін ақпарат көздерін біледі.;  

6.Күтілетін нәтиже:  ON7. Әлеуметтік қызмет көрсету саласында 
экономикалық механизмдерді, заңнамалық актілерді,нормативтік құқықтық 

құжаттарды пайдалана отырып,  ұйымдастырушылық-басқарушылық, әкімшілік 

әдістерді қолданады. ON8. Ғылымның қазіргі жетістіктері негізінде 
әлеуметтік саясаттың басымдықтарын ескере отырып, негізделген әлеуметтік 

бағдарламаларды, жобаларды әзірлейді. ON9. Әлеуметтік өзгерістерді 

ескере отырып, халықты әлеуметтік қорғау перспективаларын болжайды, болжау 
және жобалау әдістерін қолдана отырып, әлеуметтік жағдайларды және оларды 

шешу жолдарын үлгілейді 

 1.Пререквизиты: Теория социальной работы.  
2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  

или сдача комплексного экзамена;  

3.Цель дисциплины: развитие у студентов компетенций, необходимых для 
успешной реализации проектов в области социального предпринимательства. 

4.Краткое содержание: В курсе рассматриваются теоретические основы 

социального предпринимательства и проектирования;  
5.Компетенции: Знает сущность социального проектирования и социального 

предпринимательства, особенности и порядок разработки бизнес плана 

социального проекта, источники информации для оценки эффективности 
социального проекта  

6.Ожидаемые результаты: ОN7. Применяет организационно-управленческие и 

административные методы в сфере социального обслуживания населения, 
используя экономические механизмы, законодательные акты и нормативные 

правовые документы. ОN8. Разрабатывает обоснованные социальные программы и 

проекты на основе современных научных достижений с учетом приоритетов 
социальной политики. ОN9. Прогнозирует перспективы социальной защиты 

населения с учетом социальных изменений, моделирует социальные ситуации и 

пути их решения, используя методы прогнозирования и проектирования. 
 1. Prerequisites: Theory of social work;  

2. Post-requisites: Writing and defending graduation work, project or passing the 

comprehensive exam;  
3. Аim of the discipline: to develop students' competencies necessary for the successful 

implementation of projects in the field of social entrepreneurship. 

4. Short content : The course examines the theoretical foundations of social 
entrepreneurship and design;  

5. Competencies: knows the essence of social design and social entrepreneurship, the 

specifics and procedure for developing a business plan for a social project, sources of 
information for evaluating the effectiveness of a social project.  

6. Expected results: ON7. Uses organizational, managerial, and administrative methods 

in the field of social services, using economic mechanisms, legislative acts, and 
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regulatory legal documents. ON8. Develops justified social programs and projects based 

on current scientific achievements, taking into account the priorities of social policy. 

ON9. Predicts the prospects for social protection of the population, taking into account 

social changes, models social situations and ways to solve them, using forecasting and 
design methods  
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EC 
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USK 4325/ 
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ан 
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ен 

/exam 
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-устно 
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oral 

1.Пререквизиттері: Әлеуметтік жұмыс теориясы. 

2.Постреквизиттері: Дипломдық жұмысты, дипломдық жобаны жазу және қорғау 

немесе кешенді емтихан тапсыру;. 
3.Пәннің мақсаты: әлеуметтік қақтығыстарды басқарудың мәні, мазмұны туралы 

білімді игеру, студенттерге қақтығыстарды зерттеудің қазіргі теориясы мен 

практикасы, жанжал жағдайындағы кәсіби мінез-құлық дағдылары және 
қақтығыстарды реттеу туралы тұтас түсінік қалыптастыру.  

4.Қысқаша мазмұны: Қарым-қатынас психолгиясының пән ретінде мәнін 
ашудағы ғылыми-әдіснамалық жағдайларға сүйенед  

5.Құзыреттілігі: Жанжалды жағдайларды талдауда категориялық аппаратты 

қолдана алады, жанжалдарды объективті талдау принциптері мен әдіснамасын 
біледі, жанжалдарды реттеу технологияларын қолданады  

6.Күтілетін нәтиже:  ON 3. Жасанды интеллект құралдарын және "Отбасының 

сандық картасы" ақпараттық жүйесін пайдалану негізінде әлеуметтік, 
демографиялық, экономикалық және басқа да ақпаратты өңдейді. ON4.

 Әлеуметтік жұмыс саласындағы өзекті мәселелерді, тәуекелдер мен қауіптерді 

түсінеді және анықтай алады, әлеуметтік жұмыс теориясы мен практикасының 
қайшылықтарын жою бойынша ұсыныстар енгізеді. ON5.Қиын өмірлік 

жағдайларды шешу кезінде әлеуметтік жұмыстың негізгі технологияларын 

қолданады (ӨЖС), адамды (отбасын) ӨСЖ-дан шығарудың барлық кезеңдерінде 
бірлескен және өзара тәуелді әрекеттерді орындайтын мамандар тобымен өзара 

әрекеттесе алады, өз көзқарасын дұрыс қорғайды және жаңа шешімдерді ұсынады. 

ON 10. Медиация әдістерін, жанжалды өзара әрекеттесу жағдайларын басқару 
әдістерін, әлеуметтік-психологиялық оқытуды ұйымдастыру және кадрларды 

дамыту әдістерін, мемлекеттік органдармен және азаматтық сектормен тиімді 

өзара іс-қимылды меңгерген.   
1.Пререквизиты: Теория социальной работы.  

2.Постреквизиты: Написание и защита дипломной работы, дипломного проекта  

или сдача комплексного экзамена;  
3.Цель дисциплины: овладение знаниями сущности, содержания управления 

социальными конфликтами, формирование у студентов целостного представления 

о современной теории и практике изучения конфликтов, навыках 
профессионального поведения в конфликтных ситуациях и регулирования 

конфликтов. 

4.Краткое содержание: Понятие конфликта, его сущность и структура. 
Необходимые и достаточные условия возникновения конфликта. Субъекты 

конфликта и их характеристика;  

5.Компетенции: Умеет использовать категориальный аппарат в анализе 
конфликтных ситуаций, владеет принципами и методологией объективного 

анализа конфликтов, применяет технологии регулирования конфликтов 

6.Ожидаемые результаты: ON 3. Обрабатывает социальную, демографическую, 
экономическую и иную информацию на основе использования инструментов 

искусственного интеллекта и информационной системы «Цифровая карта семьи». 

ON4. Понимает и может выявлять актуальные проблемы, риски и угрозы в сфере 
социальной работы, вносит предложения по устранению противоречий в теории и 

практике социальной работы. ON5. Использует основные технологии социальной 

работы (СР) при решении сложных жизненных ситуаций, умеет 
взаимодействовать с командой специалистов, выполняющих совместные и 

взаимозависимые действия на всех этапах вывода человека (семьи) из СР, 

грамотно отстаивает свою точку зрения и предлагает новые решения. ON 10.  
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